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INTRODUCAO

O Banco Comercial Portugués, S.A., (doravante “Sociedade, Banco, BCP, Millennium bcp'’) elabora o seu Relatério
sobre o Governo da Sociedade visando dar a conhecer de forma clara e transparente as prdticas regulatérias
adotadas no ambito do denominado Governo da Sociedade, em observancia das normas legais e regulamentares
em vigor,nomeadamente o Cdédigo das Sociedades Comerciais, 0 Cddigo dos Valores Mobilidrios, o Regulamento
da Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios n.° /2010 — Governo das Sociedades Cotadas, publicado em
| de fevereiro de 2010 e as recomendag¢des constantes do Cddigo do Governo das Sociedades da CMVM/2010,
de janeiro de 2010.

Na elaboracdo deste Relatdrio foi ainda dado cumprimento ao Aviso n.° 10/201 | do Banco de Portugal e tomada
em consideracao a informacao Individual sobre Grau de Acolhimento de Recomendacdes sobre o Governo das
Sociedades em Portugal, elaborado com base no estudo feito pela Universidade Catdlica para a AEM — Associagdo
de Empresas Emitentes de Valores Cotados em Mercado, no dmbito do qual foi atribuido ao Banco o rating AAA.

Uma vez que no passado dia 28 de fevereiro de 2012 se realizou uma Assembleia Geral de Acionistas que
aprovou uma alteracdo de alteracdo de estatutos do Banco, incluindo mudanca do modelo de governo
societdrio, elaborou-se uma adenda ao presente relatdrio, na qual é dada informacdo sumdria sobre o modelo
de governo atualmente em vigor, que passou a ser monista, com Conselho de Administragdo que inclui Comissdo
de Auditoria e Comissdo Executiva.
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CAPITULO O — DECLARACAO
DE CUMPRIMENTO

0.1.Indicacdao do local onde se encontram disponiveis ao publico os textos dos
codigos de governo das Sociedades aos quais o emitente se encontre sujeito
e, se for o caso, aqueles a que tenha voluntariamente escolhido sujeitar-se

Na prossecucdo do seu objeto social, 0 Banco e as demais sociedades do Grupo Millennium bcp (doravante
“Grupo”) observam as normas legais e regulamentares aplicdveis, nomeadamente as constantes do Cdédigo das
Sociedades Comerciais, as emanadas do Banco de Portugal e da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios,
adotando igualmente normas préprias de procedimento e de natureza deontoldgica, subjacentes a uma gestdo
vinculada pelos principios da reparticdo de riscos e da seguranca das aplicagdes, em respeito pelos interesses dos
depositantes, dos investidores e dos demais Stakeholders.

Na elaboracdo do presente Relatério, o Banco observou as recomendagSes constantes do Cddigo de Governo das
Sociedades da CMVM/2010 de janeiro de 2010 e o Regulamento da CMVM n.? 1/2010,de | de fevereiro, os quais podem
ser consuttados no endereco:

http/Aww.cmvm.pt/ CMVM/Legislacao_Regulamentos/Legislacao/.

O Cddigo Deontoldgico, a Ordem de Servico Relativa ao Exercicio da Atividade de Intermediacdo Financeira,
os Regimentos do Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo e o Manual das
Polfticas de Compliance enunciam deveres e obrigacdes que respeitam quer ao funcionamento do Banco
Comercial Portugués como um todo coeso, quer ao comportamento individual de cada um dos membros dos
érgaos de administragdo e de fiscalizagdo e dos Colaboradores do Banco e do Grupo no exercicio das respetivas
funcgoes.

O Cédigo Deontologico agrega os principios e as regras a respeitar nas praticas da atividade bancdria, financeira
e sobre os valores mobilidrios ou produtos derivados negociados em mercados organizados, nomeadamente no
que respeita as matérias de conflito de interesses, sigilo, incompatibilidades e coopera¢do com as autoridades de
supervisao, sendo do conhecimento de todos os Colaboradores que a ele tém acesso permanente através do
portal interno, do sitio do Banco na Internet, na pagina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/investidores/governacaocorporativa/normas/codigodeontologico/.

A Ordem de Servico Relativa ao Exercicio da Atividade de Intermediagio Financeira institui as normas e
procedimentos fundamentais, bem como as regras gerais de conduta a observar na atividade prosseguida pelo
Banco enquanto intermedidrio financeiro, sendo dada a conhecer aos Colaboradores, que a ela tém acesso através
do portal interno. Encontra-se igualmente disponivel no sitio do Banco na Internet, na pagina com o seguinte
endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/investidores/governacaocorporativa/normas/regulamentoaf/.

Os Regimentos do Conselho de Administragio Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo fixam as
respetivas competéncias e ambito de atuacdo e estabelecem a forma de funcionamento destes érgdos, bem como
as normas de conduta dos respetivos membros em unissono com os Estatutos do Banco, o Cddigo Deontoldgico
do Grupo e a Ordem de Servico Relativa a Atividade de Intermediacdo Financeira. Os sobreditos documentos
estdo disponiveis no portal interno, no sitio do Banco na Internet, na pagina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/investidores/governacaocorporativa/normas/regimentoca/.

Estes documentos sdo igualmente disponibilizados aos membros de cada um destes érgdos sociais, aquando da
sua eleicdo ou nomeacao.

As Politicas de Compliance integram um conjunto de documentos setoriais que versam diferentes matérias
com impacto extremamente relevante nos servigos prestados pelo Banco e tém como finalidade assegurar a
todos os niveis e atividades do Grupo os mais elevados padroes de qualidade, adequacdo, proficiéncia e
idoneidade, por parte dos membros dos Orgdos de Administracdo, de Fiscalizacdo, de dirigentes e demais
Colaboradores e, na medida em que o respeite, relativamente a Acionistas, Clientes e ao mercado em geral.
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Integram ainda a Politicas de Compliance os seguintes documentos: Politica de Aceitacdo de Clientes, Politica de
Identificacdo de Clientes, Politica de Andlise e Monitorizacdo de Entidades de Elevado Risco, Politica de Gestao
de Risco de Branqueamento de Capitais e de Financiamento de Terrorismo, Politica de Execucdo de Ordens,
Politica de Conflitos de Interesse e Politica de Aprovacdo de Novos Produtos (Principios Gerais).

Os documentos de politicas antes referidos foram objeto de divulgagdo interna através da intranet do Banco, para
conhecimento de todos os Colaboradores, estando os seis primeiros igualmente disponiveis ao publico em geral
no seguinte endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/article jhtmltarticlelD=612714.

Com a implementacdo e divulgacdo destes documentos de politicas de Compliance, o Banco reforcou
significativamente os padrdes que adota em matéria de transparéncia, de informacado e de elevada exigéncia na
respetiva performance.

De referir ainda que o Conselho Geral e de Supervisio aprovou um documento subordinado ao tema "Politica
de Aprovacdo de Servigos de Auditoria”.

Realizou-se no dia 28 de fevereiro de 2012 uma Assembleia Geral de Acionistas a qual foi submetida uma
proposta de alteracdo de Estatutos que implica mudanca do modelo de Governo Societdrio e subsequente
eleicao de novo Conselho de Administracdo e Conselho de Remunerag¢des, pelo que na data em que o presente
relatério for tornado publico e submetido a Assembleia Geral Anual alguns dos documentos antes identificados
poderdo ter sido adequados ao novo modelo de governo.

0.2.Indicacao discriminada das recomendacdes adotadas e ndo adotadas contidas
no Coédigo de Governo das Sociedades da CMVM ou noutro que a Sociedade
tenha decidido adotar, nos termos do Regulamento de que o presente Anexo
faz parte integrante. Entende-se, para este efeito, como ndo adotadas as
recomendacdes que ndo sejam seguidas na integra

Recomendagées da CMVM constantes Declaragio Declaragcio de Adogio

do Cédigo de Governo das Sociedades de adogdo Remissdo para
em vigor durante o exercicio de 201 | informagdo no Relatério

. ASSEMBLEIA GERAL
I.1. MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

I.1.1. O presidente da mesa da assembleia geral deve dispor Adotada Capitulo | — Assembleia
de recursos humanos e logfsticos de apoio que sejam Geral

adequados as suas necessidades, considerada a situacao

econdmica da sociedade. Adotada Capftulo 1 - 13.

I.1.2.A remuneragao do presidente da mesa da assembleia geral
deve ser divulgada no relatério anual sobre o Governo da

Sociedade.
1.2. PARTICIPACAO NA ASSEMBLEIA Derrogada pelo Dec.
1.2.1. A antecedéncia imposta para a rececao, pela mesa, das Lei n.? 4972010,

declaragbes de depdsito ou bloqueio das a¢bes para a participagdo de |9 de maio
em assembleia geral ndo deve ser superior a 5 dias Uteis.

1.2.2. Em caso de suspensao da reunido da assembleia geral, a Derrogada pelo Dec. Capiftulo | - 15.
sociedade ndo deve obrigar ao bloqueio durante todo o periodo  Lei n.° 49/2010,
que medeia até que a sessdo seja retomada, devendo bastar-se de 19 de maio

com a antecedéncia exigida na primeira sessao.

1.3.VOTO E EXERCICIO DO DIREITO DEVOTO

1.3.1. As sociedades ndo devem prever qualquer restricao Adotada Capitulo | - 1.9.
estatutdria do voto por correspondéncia e, quando adotado
e admissivel, ao voto por correspondéncia eletrdnico.

1.3.2. O prazo estatutdrio de antecedéncia para a rececdo da Adotada Capitulo | = LII.
declaracao de voto emitida por correspondéncia ndo deve ser
superior a trés dias Uteis.

(continua)
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Recomendag¢des da CMVM constantes Declaragio Declaragio de Adogio

do Codigo de Governo das Sociedades de adogdo
em vigor durante o exercicio de 201 |

1.3.3 As sociedades devem assegurar a proporcionalidade entre Nao Adotada

os direitos de voto e a participacdo acionista, preferencialmente
através de previsao estatutdria que faga corresponder um voto a
cada acdo. Nao cumprem a proporcionalidade as sociedades que,
designadamente: i) tenham a¢des que nao confiram o direito de
voto; ii) estabelecam que ndo sejam contados direitos de voto
acima de certo ndmero, quando emitidos por um sé acionista ou
por acionistas com ele relacionados.

1.4. QUORUM DELIBERATIVO

1.4.1. As sociedades ndo devem fixar um quérum deliberativo N&o Adotada

superior ao previsto por lei.

1.5.ATAS E INFORMAGAO SOBRE DELIBERAGCOES ADOTADAS

1.5.1. Extratos de ata das reunides da assembleia geral Adotada
ou documentos de conteddo equivalente devem ser

disponibilizados aos acionistas no sitio Internet da sociedade

no prazo de cinco dias, apds a realizagdo da assembleia geral,

ainda que ndo constituam informacdo privilegiada.

A informacdo divulgada deve abranger as delibera¢cdes tomadas,

o capital representado e os resultados das votagGes.

Estas informacdes devem ser conservadas no sitio da Internet

da sociedade durante pelo menos trés anos.

1.6. MEDIDAS RELATIVAS AO CONTROLO DAS SOCIEDADES

1.6.1. As medidas que sejam adotadas com vista a impedir o éxito ~ Nado Adotada

de ofertas publicas de aquisicido devem respeitar os interesses
da sociedade e dos seus acionistas. Os Estatutos das sociedades
que, respeitando esse principio, prevejam a limitacdo do ndmero
de votos que podem ser detidos ou exercidos por um Unico
acionista, de forma individual ou em concertacao com outros
acionistas, devem prever igualmente que, pelo menos de cinco
em cinco anos, serd sujeita a deliberacdo pela assembleia geral
a manutencao dessa disposicao estatutdria — sem requisitos

de qudrum agravado relativamente ao legal — e que,

nessa deliberacdo, se contam todos os votos emitidos sem

que aquela limitagao funcione.

1.6.2. Ndo devem ser adotadas medidas defensivas que tenham Adotada
por efeito provocar automaticamente uma erosao grave

no patrimonio da sociedade em caso de transicao de controlo

ou de mudanca da composi¢cao do érgao de administracao,

prejudicando dessa forma a livre transmissibilidade das acdes

e a livre apreciagao pelos acionistas do desempenho

dos titulares do érgdo de administragao.

1. ORGAOS DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAO
I.1.TEMAS GERAIS
Il.1.1. Estrutura e competéncia

II.1.1.1. O drgao de administracdo deve avaliar no seu Relatdrio Adotada
Anual sobre o Governo da Sociedade o modelo adotado,

identificando eventuais constrangimentos ao seu funcionamento

e propondo medidas de atuacao que, no seu juizo,

sejam idéneas para os superar

Il.1.1.2. As sociedades devem criar sistemas internos de controlo Adotada
e gestdo de riscos, em salvaguarda do seu valor e em beneficio

da transparéncia do seu governo societdrio, que permitam

identificar e gerir o risco. Esses sistemas devem integrar,

pelo menos, as seguintes componentes:

Remissdo para
informacio no Relatério

Ver nota | ao presente
quadro

Vide nota 2 ao presente
quadro, na qual se faz

a avaliacdo sobre a
recomendacao e justifica a
razdo pela qual, ponderada
a regra comply or explain,
se entendeu ndo proceder
a respetiva adogao.

Capitulo | = I.1.e I.13.

Capitulo | - 1.8.e L.19.
Ver nota 3 ao presente
quadro.

O Banco entende que
as limitagdes estatutdrias
previstas sdao do interesse
da sociedade e dos
respetivos acionistas,
independentemente

da sua dimensao, pelo
que se entendeu nao
adotar a recomendacdo.

Capitulo | = 1.20.e 1.21.

Capftulo Il — Orgdos de
Administracdo e de
Fiscalizacdao

Capitulo Il - I1.5.

(continua)
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Declaragio de Adogio
Remissdo para
informacio no Relatério

i) fixacdo dos objetivos estratégicos da sociedade em matéria

de assuncdo de riscos; ii) identificacdo dos principais riscos ligados
a concreta atividade exercida e dos eventos suscetiveis de originar
riscos: i) andlise e mensuracdao do impacto e da probabilidade

de ocorréncia de cada um dos riscos potenciais; iv) gestao de risco
com vista ao alinhamento dos riscos efetivamente incorridos com
a opcao estratégica da sociedade quanto a assuncdo de riscos; v)
mecanismos de controlo da execucdo das medidas de gestao de
risco adotadas e da sua eficdcia; vi) adogdo de mecanismos internos
de formagao e comunicacdo sobre diversas componentes

do sistema e de alertas de riscos; vii) avaliacdo periddica

do sistema implementado e adogao das modificagdes

que se mostrem necessdrias.

II.1.1.3. O drgao de administracdo deve assegurar a criacdo e Adotada
funcionamento dos sistemas de controlo interno e de gestdao de

riscos, cabendo ao drgao de fiscalizacao a responsabilidade pela

avaliagdo do funcionamento destes sistemas e propor o respetivo
ajustamento as necessidades da sociedade.

II.I.1.4. As sociedades devem, no Relatério Anual sobre o Governo Adotada
da Sociedade: i) identificar os principais riscos econémicos,

financeiros e juridicos a que a sociedade se expde no exercicio

da atividade; ii) descrever a atuacdo e eficdcia do sistema de gestao

de riscos.

II.1.1.5. Os érgaos de administragdo e fiscalizagao devem ter Adotada
regulamentos de funcionamento, os quais devem ser divulgados
no sitio na Internet da sociedade.

I.1.2. Incompatibilidades e independéncia

II.1.2.1. O conselho de administracdo deve incluir um ndmero
de membros ndo executivos que garanta efetiva capacidade

de supervisdo, fiscalizacdo e avaliacao da atividade dos membros
executivos.

Nao aplicdvel

I1.1.2.2. De entre os administradores nao executivos deve contarse Nao aplicdvel
um nimero adequado de administradores independentes, tendo

em conta a dimensdo da sociedade e a sua estrutura acionista, que

ndo pode em caso algum ser inferior a um quarto do ndmero total

de administradores.

II.1.2.3. A avaliagdo da independéncia dos seus membros nao
executivos feita pelo érgao de administracdo deve ter em conta
as regras legais e regulamentares em vigor sobre os requisitos de
independéncia e o regime de incompatibilidades aplicaveis aos
membros dos drgaos sociais, assegurando a coeréncia sistematica
e temporal na aplicacdo dos critérios de independéncia a toda a
sociedade. Nao deve ser considerado independente administrador
que, noutro drgdo social, ndo pudesse assumir essa qualidade por
forca das normas aplicdveis.

Na&o aplicavel

II.1.3. Elegibilidade e nomeagao

II.1.3.1. Consoante o modelo aplicdvel, o presidente do conselho Adotada
fiscal, da comissdo de auditoria ou da comissao para as matérias

financeiras deve ser independente e possuir as competéncias

adequadas ao exercicio das respetivas fungdes.

II.1.3.2. O processo de selecdo de candidatos a administradores
nao executivos deve ser concebido de forma a impedir
a interferéncia dos administradores executivos.

Nao aplicdvel

1I.1.4. Politica de comunicagio de irregularidades

II.1.4.1. A sociedade deve adotar uma politica de comunica¢do Adotada
de irregularidades alegadamente ocorridas no seu seio, com os

seguintes elementos: i) indicagdo dos meios através dos quais

as comunicacdes de prdticas irregulares podem ser feitas

internamente, incluindo as pessoas com legitimidade para receber
comunicagdes; ii) indicagao do tratamento a ser dado as

comunicag¢des, incluindo tratamento confidencial, caso assim seja

pretendido pelo declarante.

II.1.4.2. As linhas gerais desta politica devem ser divulgadas Adotada
no Relatdrio sobre o Governo das Sociedades.

Capitulo Il - I1.6.
Capitulo Il = I1.5.
Capitulo Il - 11.7.

Ver nota 4 ao presente
quadro

Ver nota 5 ao presente

quadro

Capitulo Il = Il.14. e IL.15.
Capitulo Il - 11.2.

e Anexo |l

Capitulo II - 11.35.
Capitulo Il - 11.35.

(continua)
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Recomendag¢des da CMVM constantes Declaragio Declaragio de Adogio

do Codigo de Governo das Sociedades de adogdo Remissdo para
em vigor durante o exercicio de 201 | informacio no Relatério

1I.1.5. Remuneragio

II.1.5.1.A remuneracdo dos membros do érgao de administragdo ~ Adotada Capftulo Il = 1129. a 11.34,,
deve ser estruturada de forma a permitir o alinhamento dos inclusive

interesses daqueles com os interesses de longo prazo da sociedade,

basear-se em avaliacdo de desempenho e desincentivar a assungao

excessiva de riscos. Para este efeito, as remuneragdes devem

ser estruturadas, nomeadamente, da seguinte forma:

i) A remuneracdo dos administradores que exercam fungdes
executivas deve integrar uma componente varidvel cuja
determinacao dependa de uma avaliagdo de desempenho, realizada
pelos érgaos competentes da sociedade, de acordo com critérios
mensurdveis pré-determinados, que considere o real crescimento
da empresa e a riqueza efetivamente criada para os acionistas,

a sua sustentabilidade a longo prazo e os riscos assumidos, bem
como o cumprimento das regras aplicdveis a atividade da empresa.

ii) A componente varidvel da remuneracdo deve ser globalmente
razodvel em relacdo a componente fixa da remuneracao e devem
ser fixados limites maximos para todas as componentes.

i) Uma parte significativa da remuneragao variavel deve ser
diferida por um periodo ndo inferior a trés anos e o seu
pagamento deve ficar dependente da continuacdo do desempenho
positivo da sociedade ao longo desse periodo.

iv) Os membros do dérgao de administracdo nao devem celebrar
contratos, quer com a sociedade, quer com terceiros, que tenham
por efeito mitigar o risco inerente a variabilidade da remuneracao
que |hes for fixada pela sociedade.

v) Até ao termo do seu mandato, devem os administradores
executivos manter as a¢des da sociedade a que tenham acedido
por forca de esquemas de remuneracdo varidvel, até ao limite
de duas vezes o valor da remuneracdo total anual, com excecdo
daquelas que necessitem ser alienadas com vista ao pagamento
de impostos resultantes do beneficio dessas mesmas acdes.

vi) Quando a remuneracdo varidvel compreender a atribuicao
de op¢oes, o inicio do periodo de exercicio deve ser diferido
por um prazo nao inferior a trés anos.

vii) Devem ser estabelecidos os instrumentos juridicos adequados
para que a compensacdo estabelecida para qualquer forma

de destituicao sem justa causa de administrador ndo seja paga

se a destituicdo ou cessacdo por acordo € devida a desadequado
desempenho do administrador.

viii) A remuneracdo dos membros ndo executivos do drgao
de administragao ndo deverd incluir nenhuma componente
cujo valor dependa do desempenho ou do valor da sociedade.

II.1.5.2. A declaragdo sobre a politica de remuneracdes dos érgaos  Adotada Capftulo Il = 1129, 11.33.1)
de administracdo e fiscalizacdo a que se refere o artigo 2.° da Lei

n.° 28/2009, de 19 de junho, deve, além do contetido ali referido,

conter suficiente informagao: i) sobre quais os grupos de

sociedades cuja politica e prdticas remuneratdrias foram tomadas

como elemento comparativo para a fixacdo de remuneracao;

ii) sobre os pagamentos relativos a destituicdo ou cessacdo

por acordo de fun¢des de administradores.

II.1.5.3. A declaracdo sobre a politica de remuneracdes a que Adotada Capitulo Il - 11.29.
se refere o art. 2.° da Lei n.° 28/2009 deve abranger igualmente

as remunera¢des dos dirigentes na ace¢do do n.° 3 do

artigo 248.°-B do Cddigo de Valores Mobilidrios e cuja

remuneragao contenha uma componente varidvel importante.

A declaragao deve ser detalhada e a politica apresentada deve

ter em conta, nomeadamente, o desempenho de longo prazo

da sociedade, o cumprimento das normas aplicdveis a atividade

da empresa e a contengdo na tomada de riscos.

II.1.5.4. Deve ser submetida a assembleia geral a proposta relativa ~ Adotada Capftulo | = 1.17.
a aprovacdo de planos de atribuicdo de acdes, e/ou de opcdes

de aquisicao de a¢des ou com base nas variacdes do preco

das acdes, a membros dos drgaos de administracdo, fiscalizacdo

e demais dirigentes, na ace¢do do n.° 3 do artigo 248.°-B

(continua)
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Recomendag¢des da CMVM constantes

do Codigo de Governo das Sociedades
em vigor durante o exercicio de 201 |

do Cédigo dos Valores Mobilidrios. A proposta deve conter todos
os elementos necessdrios para uma avaliacdo correta do plano.
A proposta deve ser acompanhada do regulamento do plano ou,
caso o mesmo ainda ndo tenha sido elaborado, das condicdes
gerais a que o mesmo deverd obedecer. Da mesma forma devem
ser aprovadas em assembleia geral as principais carateristicas

do sistema de beneficios de reforma estabelecidos a favor dos
membros dos dérgaos de administracdo, fiscalizacdo e demais
dirigentes, na acecao do n.° 3 do artigo 248.°-B do Cddigo dos
Valores Mobilidrios.

II.1.5.6. Pelo menos um representante da comissao
de remuneracdes deve estar presente nas assembleias
gerais anuais de acionistas.

I1.1.5.7. Deve ser divulgado, no Relatdrio Anual sobre o Governo
da Sociedade, o montante da remuneracdo recebida, de forma
agregada e individual, em outras empresas do grupo e os direitos
de pensao adquiridos no exercicio em causa.

1.2. CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

I1.2.1. Dentro dos limites estabelecidos por lei para cada estrutura de
administracdo e fiscalizagdo, e salvo por forca da reduzida dimens3o da
sociedade, o conselho de administracdo deve delegar a administracao
quotidiana da sociedade, devendo as competéncias delegadas ser
identificadas no Relatdrio Anual sobre o Governo da Sociedade.

112.2. O conselho de administracdo deve assegurar que a sociedade
atua de forma consentdnea com os seus objetivos, ndo devendo
delegar a sua competéncia, designadamente, no que respeita a:

i) definir a estratégia e as politicas gerais da sociedade; il) definir

a estrutura empresarial do grupo; i) decisdes que devam ser
consideradas estratégicas devido ao seu montante, risco ou as suas
carateristicas especiais.

112.3. Caso o presidente do conselho de administragdo exerca
funcBes executivas, o conselho de administragdo deve encontrar
mecanismos eficientes de coordenacio dos trabalhos dos membros
ndo executivos, que designadamente assegurem que estes possam
decidir de forma independente e informada, e deve proceder-se

a devida explicitagdo desses mecanismos aos acionistas no ambito
do Relatério sobre o Governo da Sociedade.

112.4. O relatdrio anual de gestdo deve incluir uma descricdo sobre
a atividade desenvolvida pelos administradores ndo executivos
referindo, nomeadamente, eventuais constrangimentos deparados.

I12.5. A sociedade deve explicitar a sua politica de rotacao
dos pelouros no Conselho de Administracdo, designadamente
do responsével pelo pelouro financeiro, e informar sobre ela
no Relatdrio Anual sobre o Governo da Sociedade.

11.3. ADMINISTRADOR DELEGADO, COMISSAO EXECUTIVA
E CONSELHO DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO

I1.3.1. Os administradores que exercam funcdes executivas, quando
solicitados por outros membros dos drgaos sociais, devem prestar;
em tempo Util e de forma adequada ao pedido, as informagoes
por aqueles requeridas.

I1.3.2. O presidente da comissao executiva deve remeter,
respetivamente, ao presidente do conselho de administracao e,
conforme aplicével, ao presidente do conselho fiscal ou da comissao
de auditoria as convocatdrias e as atas das respetivas reunioes.

I1.3.3. O presidente do conselho de administracao executivo
deve remeter ao presidente do conselho geral e de supervisao
e ao presidente da comissao para as matérias financeiras

as convocatdrias e as atas das respetivas reunides.
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1.4. CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO, COMISSAO PARA
AS MATERIAS FINANCEIRAS, COMISSAO DE AUDITORIA
E CONSELHO FISCAL

I14.1. O conselho geral e de supervisao, além do exercicio Adotada
das competéncias de fiscalizacdo que lhes estdo cometidas, deve
desempenhar um papel de aconselhamento, acompanhamento

e avaliacdo continua da gestdo da sociedade por parte do conselho

de administracdo executivo. Entre as matérias sobre as quais

o conselho geral e de supervisdo deve pronunciar-se incluem-se:

i) a definicdo da estratégia e das politicas gerais da sociedade;

ii) a estrutura empresarial do grupo; e iii) decisdes que devam

ser consideradas estratégicas devido ao seu montante,

risco ou as suas carateristicas especiais.

114.2. Os relatdrios anuais sobre a atividade desenvolvida pelo Adotada
conselho geral e de supervisdo, a comissao para as matérias

financeiras, a comissao de auditoria e o conselho fiscal devem

ser objeto de divulgagdo no sitio da Internet da sociedade,

em conjunto com os documentos de prestacao de contas.

114.3. Os relatérios anuais sobre a atividade desenvolvida pelo Adotada
conselho geral e de supervisdo, a comiss3ao para as matérias

financeiras, a comissao de auditoria e o conselho fiscal

devem incluir a descricdo sobre a atividade de fiscalizaciao

desenvolvida referindo, nomeadamente, eventuais

constrangimentos deparados.

I4.4. O conselho geral e de supervisao, a comissao de auditoria Adotada
e o conselho fiscal, consoante o modelo aplicével, devem

representar a sociedade, para todos os efeitos, junto do auditor

externo, competindo-lhe, designadamente, propor o prestador

destes servicos, a respetiva remuneracdo, zelar para que sejam

asseguradas, dentro da empresa, as condi¢des adequadas

a prestagdo dos servicos, bem como ser o interlocutor

da empresa e o primeiro destinatdrio dos respetivos relatérios.

114.5. O conselho geral e de supervisdo, a comissdo de auditoria Adotada
e o conselho fiscal, consoante o modelo aplicavel, devem anualmente

avaliar o auditor externo e propor a assembleia geral a sua destituicao

sempre que se verifique justa causa para o efeito.

114.6. Os servicos de auditoria interna e os que velem pelo Adotada
cumprimento das normas aplicadas a sociedade (servigcos

de compliance), devem reportar funcionalmente a comissao

de auditoria, ao conselho geral e de supervisao.

I1.5. COMISSOES ESPECIALIZADAS

I1.5.1. Salvo por forca da reduzida dimensdo da sociedade, o conselho Adotada
de administracao e o conselho geral e de supervisao, consoante

o modelo adotado, devem criar as comissdes que se mostrem
necessdrias para: i) assegurar uma competente e independente
avaliacdo do desempenho dos administradores executivos e para

a avaliagdo do seu préprio desempenho global, bem assim como
das diversas comissdes existentes; ii) refletir sobre o sistema

de governo adotado, verificar a sua eficcia e propor aos érgaos
competentes as medidas a executar tendo em vista a sua melhoria;
iif) identificar atempadamente potenciais candidatos com o elevado
perfil necessdrio ao desempenho de fun¢des de administrador:

115.2. Os membros da comissdo de remuneragdes ou equivalente Adotada
devem ser independentes relativamente aos membros do érgao de
administragao e incluir pelo menos um membro com conhecimentos

e experiéncia em matérias de politica de remuneracao.

11.5.3. Nao deve ser contratada para apoiar a comissao de Adotada
remuneragdes no desempenho das suas fungdes qualquer pessoa

singular ou coletiva que preste ou tenha prestado, nos dltimos trés

anos, servicos a qualquer estrutura na dependéncia do conselho

de administragao, ao préprio conselho de administracao da

sociedade ou que tenha relacdo atual com consultora da empresa.

Esta recomendacao € aplicdvel igualmente a qualquer pessoa

singular ou coletiva que com aqueles se encontre relacionada

por contrato de trabalho ou prestacdo de servicos.

11.5.4. Todas as comissdes devem elaborar atas das reunides Adotada
que realizem.
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1. INFORMAGAO E AUDITORIA
I1l.I. DEVERES GERAIS DE INFORMAGAO

lll.1.1. As sociedades devem assegurar a existéncia de um Adotada
permanente contacto com o mercado, respeitando o principio

da igualdade dos acionistas e prevenindo as assimetrias no acesso

a informacdo por parte dos investidores. Para tal, deve a sociedade

manter um gabinete de apoio ao investidor.

II.1.2. A seguinte informacao disponivel no sitio da Internet Adotada
da sociedade deve ser divulgada em inglés: a) a firma, a qualidade

de sociedade aberta, a sede e os demais elementos mencionados

no artigo 171.° do Cédigo das Sociedades Comerciais; b) estatutos;

¢) identidade dos titulares dos érgaos sociais e do representante

para as relagdes com o mercado; d) Gabinete de Apoio ao

Investidor, respetivas fungcdes e meios de acesso; e) documentos de

prestacdo de contas; f) calendario semestral de eventos societdrios;

g) propostas apresentadas para discussdo e votacao em assembleia

geral; h) convocatdrias para a realizagdo de assembleia geral.

lll.1.3. As sociedades devem promover a rotacdo do auditor ao fim Adotada
de dois ou trés mandatos, conforme sejam respetivamente de

quatro ou trés anos. A sua manutencao além deste periodo deve

ser fundamentada num parecer especifico do érgao de fiscalizagdo

que pondere expressamente as condi¢des de independéncia

do auditor e as vantagens e os custos da sua substituicao.

lI.1.4 O auditor externo deve, no ambito das suas competéncias, ~ Adotada
verificar a aplicacdo das politicas e sistemas de remuneracoes,

a eficdcia e o funcionamento dos mecanismos de controlo interno

e reportar quaisquer deficiéncias ao drgdo de fiscalizagdo

da sociedade.

II.1.5. A sociedade ndo deve contratar ao auditor externo, nem Adotada
a quaisquer entidades que com eles se encontrem em relagao de
participacdo ou que integrem a mesma rede, servicos diversos dos

servicos de auditoria. Havendo razbes para a contratacdo de tais

servicos — que devem ser aprovados pelo érgao de fiscalizacao e

explicitadas no seu Relatdrio Anual sobre o Governo da Sociedade

— eles ndo devem assumir um relevo superior a 30% do valor total

dos servicos prestados a sociedade.

IV. CONFLITOS DE INTERESSES
IV. I. RELACOES COM ACIONISTAS

IV.I. Os negdcios da sociedade com acionistas titulares Adotada
de participagao qualificada, ou com entidades que com eles

estejam em qualquer relagdo, nos termos do art. 20.° do Cédigo

dos Valores Mobilidrios, devem ser realizados em condi¢cdes normais

de mercado.

IV.1.2. Os negdcios de relevancia significativa com acionistas titulares ~ Adotada
de participacao qualificada, ou com entidades que com eles

estejam em qualquer relagao, nos termos do art. 20.° do Cdédigo

dos Valores Mobilidrios, devem ser submetidos a parecer prévio

do drgao de fiscalizacdo. Este érgao deve estabelecer os

procedimentos e critérios necessarios para a definicdo do nivel

relevante de significancia destes negdcios e os demais termos

da sua intervengao.
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NOTA GERAL

Na leitura do quadro precedente importa ter presente o facto de o Regulamento /2010 da CMVM, publicado
em | de fevereiro de 2010, ndo ter sofrido qualquer alteragdo em consequéncia da publicagdo do decreto-lei
n.°49/2010,de 19 de maio, que veio alterar, entre outras, as regras relativas as Assembleias Gerais, com especial
relevo para as normas respeitantes a informacdo prévia, ao direito de requerer a inclusdo de pontos na ordem
do dia, ao direito de apresentar propostas e ao direito de participar na Assembleia Geral e nela votar, que
deixou de ser aferido em funcdo da prova de titularidade de a¢des no dia da Assembleia Geral, para passar a sé-lo em
funcdo da prova da qualidade de acionista as O horas TMG do 5.° dia de negociagdo anterior ao da realizagdo da

Assembleia Geral.
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Cumpre ainda salientar que as Recomendag¢des emanadas do Cddigo do Governo das Sociedades, elaborado
pela Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios, tomam como referéncia o sistema de governo dito monista
desconsiderando, em grande parte, a especificidade do modelo dito dualista, adotado pelo Banco Comercial
Portugués no exercicio de 201 | agora em andlise. Esta opcdo implica que muitas das ditas recomendagdes sdo,
em rigor, inaplicaveis a sociedades que adotem o modelo dualista, constatando-se a existéncia de lacunas em
relacdo a este Ultimo modelo.

Para colmatar tais lacunas, sempre que se afigure possivel procurar-se-4, no presente relatdrio, apontar as prdticas
que asseguram o cumprimento dos principios que, estando contidos nas recomendagdes que se aplicam ao
modelo monista, ndo foram consagradas nas recomenda¢des quando se abordou o modelo dualista.

NOTA |

Nos Estatutos do Banco ndo existe qualguer norma com vista a impedir o éxito de ofertas publicas de aquisicdo.
Nao existe igualmente qualquer norma com o contelddo expresso na segunda parte da referida recomendacao,
nunca tendo a sua inclusdo sido solicitada ou proposta quer por acionistas, quer por membros dos drgaos sociais.
Nos termos da lei, qualquer acionista ou Grupo de acionistas detentores de 2% ou mais do capital social pode
requerer, a todo o momento, que a supressdo do limite constante do artigo 26.° dos Estatutos do Banco seja
submetida a votacdo da Assembleia Geral, ndo existindo na presente data, e tanto quanto é do conhecimento
do Banco, acionistas abrangidos pela referida disposicao estatutdria.

De realcar que na Assembleia Geral que teve lugar no passado dia 28 de fevereiro de 2012, no decurso da qual
foi aprovada uma profunda alteracdo aos Estatutos do Banco, este tema nao foi objeto de qualquer intervencdo,
o que pode ser interpretado como manifestacdo do facto que os acionistas sufragaram em 2012, o teor da
limitagdo constante no artigo 26.° dos Estatutos do Banco.

NOTA 2

Os Estatutos do Banco exigem maiorias superiores as legalmente fixadas em trés circunstancias:

A primeira, respeita a exigéncia de um qudrum constitutivo de um terco do capital social para que a Assembleia
possa reunir em primeira convocagao, sendo que a lei apenas exige este quérum para as Assembleias que
deliberem sobre alteracdo do contrato, fusao, cisdo, transformacao, dissolucao da Sociedade ou outros assuntos
para os quais a lei exija maioria qualificada, sem a especifican

Foi entendimento do Banco e dos Acionistas que aprovaram os estatutos em vigor que, sendo o Banco Comercial
Portugués a sociedade com maior free float da Bolsa portuguesa, é importante assegurar que, seja em que
circunstancia for; e ndo apenas nos casos identificados na lei, os Acionistas, independentemente da respetiva
representatividade, tenham a garantia de que, em primeira convocacdo, os assuntos que sejam levados a
Assembleia Geral sé podem ser decididos caso o capital esteja minimamente representado.

Na verdade, numa Sociedade que, no exercicio de 2011, viu serem transacionadas em Bolsa 194% das acdes
representativas do respetivo capital social, a garantia de um minimo de representatividade dos acionistas é
condi¢do essencial para a defesa dos interesses da prdpria Sociedade, dos seus Clientes, Colaboradores e demais
Stakeholders.

De igual forma, e atenta a dispersao do capital social do Banco, a exigéncia, em primeira convocatéria, de mais de um
terco do capital ndo ¢ fator impeditivo de que a Assembleia relina apenas com a presenca de acionistas minoritarios.

A segunda e terceira relacionam-se com a maioria exigida para a aprovacao de opera¢des de fusdo, cisio ou
transformacdo do Banco, para o qual a lei exige dois tercos dos votos emitidos e os Estatutos do Banco exigem
trés quartos dos votos emitidos e, bem assim, para a deliberagdo sobre a dissolu¢do da Sociedade para a qual,
nos termos do artigo 55.° dos Estatutos, é exigida maioria correspondente a trés quartos do capital realizado.

Também neste caso, e atenta a relevancia das matérias em causa, consideram-se vélidos os argumentos expendidos
no caso anterior, com relevo para o seu Ultimo pardgrafo.
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NOTA 3

Nos Estatutos do Banco ndo existe qualquer norma que vise impedir o éxito de ofertas publicas de aquisicdo.
N&o existe igualmente qualquer norma com o contelido expresso na segunda parte desta recomendacdo, nunca
tendo a sua inclusdo sido solicitada ou proposta quer por acionistas, quer por membros dos drgaos sociais. Nos
termos da lei, qualquer Acionista ou Grupo de Acionistas detentores de 2% ou mais do capital social pode
requerer, a todo o momento, que a supressdo do limite constante do artigo 26.° dos Estatutos do Banco seja
submetida a votacdo da Assembleia Geral.

Também neste caso se remete para o Ultimo paragrafo da nota |.

NOTA 4
No modelo de governo societdrio que nos termos do disposto no art. 278.° n.° | ¢) do Cddigo das Sociedades
Comerciais, o Banco Comercial Portugués teve no exercicio de 2011 — modelo dualista — a supervisdo da

Sociedade e a fiscalizacdo da atividade dos Administradores Executivos é cometida a um drgdo auténomo
denominado Conselho Geral e de Supervisio, estatutariamente composto por um ndmero de membros superior
ao do Conselho de Administragao Executivo. No exercicio de 201 | este orgdo foi composto por |8 membros,
sendo constituido na sua maioria por membros independentes. Desta forma, os objetivos visados por esta
recomendacdo sdo integralmente atingidos, pese embora o texto da mesma recomendacdo se reportar a um
modelo de governo diferente do adotado pela sociedade, durante o exercicio de 201 1.

Embora esta recomendacdo ndo seja aplicavel no modelo de organizagdo societdria adotado pelo Banco
Comercial Portugués no exercicio de 201 |, encontra equivaléncia no Conselho Geral e de Supervisdo, cujos
membros sdo maioritariamente independentes.

NOTA 6

Nos termos da lei e dos Estatutos do Banco, e em razdo do modelo de governo dualista por si adotado no
exercicio de 201 |, as matérias identificadas das alineas i), i) e iii) sdo submetidas a apreciacdo do Conselho Geral
e de Supervisao.

NOTA 7

Nas Sociedades que adotam o modelo dualista, a maioria de membros independentes no Conselho Geral e de
Supervisao garante a observancia desta recomendacao.

NOTA 8

As questdes que a presente recomendacdo visa abranger s3o tratadas no Relatério do Conselho Geral e de
Supervisao, publicado em simultdneo com este Relatdrio.

NOTA 9

O membro e também Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo responsdvel pelo pelouro
financeiro, no exercicio de 201 |, foi nomeado para o exercicio destas funcdes em |8 de abril de 201 1.

NOTA 10

Em virtude do modelo de governo adotado pelo Banco no exercicio de 2011, as questdes visadas pela
recomendacdo sdo abrangidas pela recomendacao I1.3.3.

NOTA |11

A Comissdao para as Matérias Financeiras € uma comissao especializada do Conselho Geral e de Supervisao
(artigo 43.°,44.° e 45.° dos Estatutos do Banco), em vigor em 201 |.

NOTA 12

A informagdo a que se reporta a presente recomendacdo estd disponivel em lingua inglesa na pdgina com o
seguinte endereco direto:

http://www.millenniumbcp.pt/site/conteldos/en/.

2011
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0.3.Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a sociedade pode igualmente
fazer uma avaliacao global, desde que fundamentada, sobre o grau de adocdo de
grupos de recomendacgdes entre si relacionadas pelo seu tema

As recomendacdes descritas no quadro anterior e a forma detalhada como os diferentes temas sdo abordados nos
capitulos seguintes estdo em consonancia com os principios orientadores da politica de governo societdrio do
Grupo, considerando-se o grau de observancia das recomendacdes bastante amplo e completo, designadamente
em funcdo da sua efetiva relevancia e interesses que visam proteger.

0.4. Quando a estrutura ou as praticas de governo da sociedade divirjam das
recomendacoes da CMVM ou de outros cédigos a que a sociedade se sujeite ou
tenha voluntariamente aderido, devem ser explicitadas as partes de cada cédigo
que nao sdo cumpridas ou que a sociedade entenda niao serem aplicaveis,
respetiva fundamentaciao e outras observacdes relevantes, bem como a
indicacdo clara da parte do Relatério onde a descricdo dessa situagcdo pode ser
encontrada

A resposta ao pretendido neste ponto consta das explicagdes dadas em resposta aos trés pontos anteriores.
Nao obstante, a importancia da questdo justifica uma referéncia mais ampla.

De facto, a prdtica vem revelando — ndo apenas em Portugal — que a férmula alternativa comply or explain ndo
tem logrado afirmar, no terreno, a efetiva equivaléncia que lhe estd subjacente e |he é alids indispensavel, acabando
o cumprimento (ou a mera submissao) por ter mais valorizacao e reconhecimento do que a explicagdo legftima
alternativa, o que desequilibra também o respetivo cost of compliance, tornando muito mais cdmodo e simples
o cumprimento formal (com ou sem concordancia) do que o esfor¢o da explicacdo, que vem a resultar mais
oneroso e menos proficuo.

Esta situacdo — para que ndo deixam de contribuir alguns inquéritos, pontuac¢des e rankings mais ou menos Mmecanicos
sobre quem mais “cumpre” ou “ndo cumpre’ — perverte profundamente a esséncia do principio comply or explain,
onde o Cédigo de Governo das Sociedades pretende ancorar=se e tende a eliminar a criatividade e flexibilidade de
que ele carece, tendendo, primeiro, a cristalizar e rigidificar as normas recomendatdrias (independentemente do seu
mérito) e, depois, a trivializd-las e priva-las do seu real significado.

Quem queira hoje, pois, concertar um acervo recomendatdrio no principio fundamental do comply or explain —
como €, repete-se, a orientacao da citada Diretiva 2006/46/CE e também a predominante na maioria dos cédigos
do governo das sociedades internacionais — ndo pode jd limitar-se a enunciar o principio sem procurar contribuir
para assegurar que ele preserve o seu significado real.

Cabe, por isso, realcar a importancia de uma expressdo firme do principio comply or explain em toda a sua
plenitude e com um sublinhado muito expressivo de real equivaléncia de ambos os termos da alternativa.
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CAPITULO | — ASSEMBLEIA GERAL

O funcionamento da Assembleia Geral do Banco Comercial Portugués, S.A,, Sociedade aberta emitente de acdes
admitidas a negociacdo em mercado regulamentado, rege-se pelas respetivas normas estatutdrias e pelas
disposicdes préprias do Cddigo das Sociedades Comerciais (CSC) e do Cddigo dos Valores Mobilidrios (CVM).

A Assembleia Geral, érgio maximo da Sociedade que representa a universalidade dos acionistas, compete: eleger
e destituir a sua prépria Mesa, bem como os Membros dos drgaos de administracdo e fiscalizagdo, aprovar a alteragdo
do contrato de Sociedade, deliberar sobre o relatério de gestdo e contas do exercicio e propostas de aplicacdo de
resultados, deliberar sobre as matérias que Ihe sejam submetidas a pedido dos Orgdos de Administracio e
Fiscalizagao e, em geral, deliberar sobre todas as matérias que lhe sejam especialmente atribuidas pela lei ou pelos
Estatutos, ou que ndo estejam compreendidas nas atribuicdes de outros érgaos da sociedade.

O presidente da mesa dispde de recursos humanos e logfsticos de apoio adequados a preparacdo e condugao da
Assembleia Geral, e ao longo de todo o ano, dispds do apoio da Secretdria da Sociedade e respetivos Servicos. Em
todo o processo de preparacdo e realizacdo das duas Assembleias realizadas no exercicio contou com uma vasta
equipa multidisciplinar integrada por responsaveis e Colaboradores das Dire¢des de Operacdes, de Informatica e
Tecnologias, de Banca Direta e Auditoria e ainda do representante para as Relagdes com o Mercado.

De salientar o facto de ter sido sempre contratada uma firma internacional de Auditoria para certificar os
procedimentos de voto e acreditacdo dos acionistas.

I.1. ldentificacao dos Membros da Mesa da Assembleia Geral
A Mesa da Assembleia Geral é composta por:

Presidente: Anténio Manuel da Rocha e Menezes Cordeiro (Independente), eleito para cumprimento
do segundo mandato em |8 de abril de 201 [;

Vice-Presidente: Manuel Anténio de Castro Portugal Carneiro da Frada (Independente), eleito para
cumprimento do segundo mandato em |8 de abril de 201 1.

A Mesa €, por ineréncia de funcdes, secretariada pela Secretdria da Sociedade, Ana Isabel dos Santos de Pina Cabral.

O Banco mantém, no seu sitio na internet, o registo histérico em portugués e inglés das informacdes relevantes
relativas as Assembleias Gerais que se realizaram nos Ultimos cinco exercicios, disponibilizando, nomeadamente:
o ndmero total de votos emitidos, a percentagem de capital social representado correspondente ao nimero total
de votos emitidos, o nimero de a¢des correspondente ao nimero total de votos emitidos, a identificagdo da
Sociedade, o nome do Presidente e do Vice-Presidente da Mesa, cépia das convocatdrias e ordens de trabalho
e as propostas e demais documentos submetidos a votacdo.

A publicacio estd disponivel no sitio do Banco, na pagina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/multimedia/archive/00442/Convocat_ria_ AGA_BC_44_2895a.pdf

De igual modo e independentemente do nimero de a¢des detidas, o Banco remete aos acionistas que tenham
participado na Assembleia Geral e o requeiram, as atas das reunides, facultando o acesso as listas de presencas
aos acionistas, que pretenderam verificar o seu préprio registo na mesma.

I.2. Indicacdo da data de inicio e termo dos respetivos mandatos

O Presidente e Vice-Presidente da Mesa foram eleitos na Assembleia Geral realizada em 18 de abril de 2011, para
o triénio 2011/2013, e estdo a cumprir o segundo mandato, continuo.
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I.3. Indicacdo da remuneracao do presidente da mesa da assembleia geral

A remuneragdo anual auferida pelo Presidente da Mesa, no montante de 150.000 euros, foi fixada em 28 de maio
de 2007 pelo Conselho de Remuneragdes e Previdéncia eleito pela Assembleia Geral, montante que se manteve
desde entio.

Durante o exercicio do mandato e com respeito pelas regras da independéncia, o Presidente da Mesa, com os
seus elevados e reconhecidos conhecimentos técnicos e rigor juridico, deu apoio aos diferentes Orgios e Corpos
Sociais do Banco em todas a matérias do governo societdrio e outras sobre as quais foi consultado, tendo sido
o principal responsavel pela redacdo da alteracdo integral dos Estatutos do Banco, aprovados na Assembleia
Geral Anual de 201 I.

I.4.Indicacao da antecedéncia exigida para o bloqueio das ac6es para participacao
na assembleia geral

Os Estatutos do Banco acolhem as alteragdes ao Cddigo dos Valores Mobilidrios aprovadas pelo Decreto-Lei
n.° 49/2010, que impds no ordenamento juridico portugués e para as Sociedades emitentes de a¢des admitidas
a negociacdo em mercado regulamentado, a regra da “'data de registo”.

Esta regra determina que a capacidade de participar e votar na Assembleia Geral é aferida em fun¢do da prova
da qualidade de Acionista as O horas TMG do 5.° dia de negociacdo anterior ao da realizacdo da Assembleia. Caso
alienem ag¢des no periodo que medeia entre a “‘data de registo” e a data de realizacdo da Assembleia e pretendam
nela participar; os acionistas estdo obrigados a informar a CMVM e o Presidente da Mesa da Assembleia deste
facto.

I.5.Indicacdo das regras aplicaveis ao bloqueio das acoes em caso de suspensao
da reunidao da assembleia geral

Sdo vélidos, em relagdo a este pardgrafo, os comentdrios feitos em relagdo ao pardgrafo antecedente.
1.6. Niumero de a¢des a que corresponde um voto
Nos termos dos estatutos do Banco, a cada agdo corresponde um voto.

I.7. Indicacdo das regras estatutarias que prevejam a existéncia de acdes que
ndo confiram o direito de voto ou que estabelecam que nao sejam contados
direitos de voto acima de certo nimero, quando emitidos por um sé acionista
ou por acionistas com ele relacionados

No quadro legal aplicdvel as sociedades comerciais em geral, e as instituicdes de crédito em particular,ndo € possivel
emitir agdes sem direito de voto, se estas ndo tiverem como contrapartida uma natureza preferencial por,
nomeadamente, conferirem aos acionistas que forem delas titulares dividendos prioritdrios minimos, a pagar a custa
dos lucros do exercicio distribuiveis.

O Banco Comercial Portugués nunca emitiu acSes preferenciais sem direito de voto, apesar de consagrar tal
faculdade no ndmero 2 do artigo 4.° dos seus Estatutos, de acordo com o quadro legislativo constante do Cédigo
das Sociedades Comerciais sobre esta matéria.

As aces privilegiadas que relinem carateristicas de acdes preferenciais sem (direito de) voto permitem a investidores
financeiros abdicar de intervir ativamente na condugdo dos negdcios sociais em contrapartida de uma garantia
(miima) do retorno do seu investimento. Estas acdes ndo podem assim ser livremente cotejadas com as agdes
ordindrias, que se caraterizam por ter direito de voto, indispensdvel e necessdrio ao controlo da Sociedade.

Assim sendo, — com referéncia a esta categoria de a¢des (ou tipo de valores mobilidrios), o facto de ndo concederem
o direito de voto n3o afeta a proporcionalidade dos direitos de voto, tanto mais que, nos termos da lei, se o
dividendo preferencial que delas € apandgio ndo for pago durante dois exercicios sociais (consecutivos), estas a¢des
passam a ter direito de voto, reequilibrando o status soci e permitindo aos seus titulares participarem ativamente
na vida social.
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Se porventura fosse interpretada no sentido de abolir a possibilidade de emissdo de acdes preferenciais sem
direito de voto, a recomendacao da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios colidiria, alids, com o estabelecido
na SeccaoV do Capitulo Il do Cédigo das Sociedades Comerciais, designadamente com o disposto no ndmero |
do artigo 341.° e ignoraria o contetdo do artigo 384.° do mesmo Cddigo.

No que respeita ao disposto no artigo 26.° dos Estatutos do Banco Comercial Portugués — que determina que
ndo sejam contados os votos emitidos por um acionista, isoladamente e em relacdo com certos acionistas com
ele conexionados, que correspondam a mais de 20% dos votos da totalidade do capital social, trata-se de
disposicdo que visa garantir aos pequenos e médios acionistas uma maior influéncia em decisGes que venham a
ser submetidas a Assembleia Geral. A limitagdo do direito de voto constante dos Estatutos — e que se traduz na
adogdo de um teto de voto estatutdrio maximo — visou restringir os direitos dos grandes acionistas, defendendo
os interesses dos pequenos e médios acionistas que assim verdo o seu voto assumir um peso e representatividade
relativa mais significativos.

Esta disposicdo estatutdria € suscetivel de ser livremente modificada pelos acionistas, a todo o tempo.

1.8. Existéncia de regras estatutarias sobre o exercicio do direito de voto,
incluindo sobre quéruns constitutivos e deliberativos ou sistemas de destaque
de direitos de contetido patrimonial

O Banco,em cumprimento da lei e de acordo com a estrutura da prépria Sociedade, consagra nos seus Estatutos
de forma clara e objetiva as regras para o exercicio do direito de voto.

O:s Estatutos do Banco estabelecem no artigo 24.° a exigéncia de quérum constitutivo de mais de um terco do capital
social para que a Assembleia possa validamente deliberar em primeira convocagao sobre a generalidade das matérias.

No que concerne ao quérum deliberativo os Estatutos apenas divergem da lei no que respeita as deliberagdes
sobre fusdo, cisdo e transformacdo da Sociedade, que carecem de ser aprovadas por trés quartos dos votos
emitidos e a deliberacdo sobre dissolu¢do da Sociedade para a qual, nos termos do artigo 55.° (atual artigo 49.°)
dos Estatutos, é exigida maioria correspondente a trés quartos do capital realizado.

Com excecdo do jd referido em 7., os Estatutos ndo consagram limitagdes ao exercicio de direitos de voto, nem
consagram direitos especiais de voto ou outros.

1.9. Existéncia de regras estatutarias sobre o exercicio do direito de voto por
correspondéncia

O Banco assegura o exercicio efetivo dos direitos sociais por parte dos seus Acionistas que escolham exercer o
seu direito de voto por correspondéncia.

Para tal, e para cada Assembleia Geral, o Banco divulga ampla e atempadamente a sua realizacdo:

m Remetendo aos Acionistas que constem de lista elaborada com referéncia a uma data o mais préximo possivel
da marcada para a Assembleia uma cépia da respetiva convocatdria, e-mail, bem como missiva do Presidente
da Mesa nas quais se faculta informacdo extensiva sobre vdrias formas de participagdo na Assembleia Geral e
votagdo presencial ou por correspondéncia;

m Disponibilizando no sitio do Banco, a partir da publicagdo da convocatdria, toda a informagdo relevante, como
seja, a ordem de trabalhos, propostas e documentos a submeter a Assembleia, formuldrios/e-mails, de pedido
de informagdo sobre titularidade de ac¢des, de intencdo de participacdo na Assembleia, de pedidos de
representacdo, boletins de voto para correspondéncia postal e com recurso a meios eletrénicos. Esta informagao
é colocada numa pégina prépria da Assembleia Geral criada no sitio institucional do Banco, na qual, com respeito
pelos prazos legais, ndo sé se pode consultar e imprimir toda a documentacdo que, sendo do conhecimento da
sociedade, se destine a ser submetida aos Acionistas, como também nota explicativa da forma como nela se pode
participar; indicando os atos que tenham de ser praticados para assegurar a presenca na Assembleia e o exercicio
do direito de voto, nomeadamente por correspondéncia.

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/article jhtml?articlelD=677275.
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1.10. Disponibilizacao de um modelo para o exercicio do direito de voto por
correspondéncia

A metodologia a adotar para exercicio do direito de voto por correspondéncia € publicitada, quer na convocatdria
da Assembleia Geral, quer no sftio do Banco na Internet, sendo o boletim de voto enviado aos acionistas por
e-mail e disponibilizado nas Sucursais do Banco e respetivo sftio na Internet.

Os boletins de voto por correspondéncia postal e por correspondéncia com recurso a meios eletrénicos sao postos
a disposicao dos acionistas no sitio do Banco a partir do momento em que a Assembleia Geral é convocada, sendo
atualizados tanto em funcdo das propostas recebidas, como de eventual alteragdo da ordem de trabalhos.

As instrugdes para o exercicio de voto com recurso a este meio sao publicadas em simuftadneo com a convocatdria
da Assembleia Geral no sftio do Banco, na pagina com o seguinte endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/article jhtml?articlelD=677275.

I.11.Exigéncia de prazo que medeie entre a rececdo da declaracdo de voto por
correspondéncia e a data da realizacdo da assembleia geral

O Banco estabeleceu como prazo para a rececao da declaracao de voto por correspondéncia as |7 horas do
pendltimo dia Util anterior ao da data marcada para a realizacdo da assembleia Geral, prazo que coincide com o
fixado para a rece¢do da restante documentagdo para a assembleia, respeitando assim as regras que constam do
Regulamento da CMVM n.°1/2010 — Governo das Sociedades Cotadas.

1.12. Exercicio do direito de voto por meios eletrénicos

Nos termos do artigo 27.° dos Estatutos do Banco, o exercicio dos direitos de voto com recurso a meios
eletrénicos compreende todas as matérias consignadas na convocatdria e fica sujeito a verificagdo, por parte do
Presidente da Mesa da Assembleia Geral, da existéncia de meios que garantam seguranca e confidencialidade do
voto desta forma emitido.

De acordo com o definido pelo Banco, o voto por correspondéncia com recurso a meios eletrénicos podera
ser exercido pelos acionistas que tenham solicitado atempadamente o respetivo cédigo.

As instrugdes para o exercicio de voto com recurso a este meio sao publicadas em simuftdneo com a convocatdria
da Assembleia Geral no sitio do Banco, na pagina com o seguinte endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/article jhtml?articlelD=677275.

I.13. Possibilidade de os acionistas acederem aos extratos das atas das reunides
das Assembleias Gerais no sitio Internet da Sociedade nos cinco dias ap6s a
realizaciao da Assembleia Geral

O Banco publicita em prazo inferior aos cinco dias recomendados o quérum constitutivo, a ordem de trabalhos,
as propostas e relatérios submetidos a Assembleia, o teor das deliberacdes tomadas e os resultados das vota¢des,
com indicagdo do ndmero de acionistas presentes em cada votagdo, nimero de a¢des e nimero de votos que
lhe correspondem, sentido de cada um dos votos exercidos e resultado das votacdes. A referida publicacdo €
feita no sftio do Banco, na pdgina com o seguinte endereco direto:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/article jhtml?articlelD=5465 | 0.

I.14. Existéncia de um acervo histérico, no sitio internet da sociedade, as
deliberacoes tomadas nas reunioes das Assembleias Gerais da Sociedade, o
capital social representado e os resultados das votacdes, com referéncia aos
trés anos antecedentes

O Banco disponibiliza, no seu sitio na Internet, o registo histérico das presencas, ordens de trabalho, deliberacdes
tomadas e percentagem dos votos expressos nas Assembleias Gerais dos Ultimos cinco anos, bem como de
toda a demais informacao referida no nimero anterior.
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A referida publicacdo € feita no sitio do Banco, na pagina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/.

I.15. Indicacdo do(s) representante(s) da comissao de remuneracdes presentes
nas Assembleias Gerais

Quer o Presidente do Conselho de Remuneracdes e Previdéncia, quer pelo menos um dos seus Vogais estiveram
presentes nas Assembleias Gerais realizadas durante o exercicio de 201 1.

I.16. Informacao sobre a intervencao da Assembleia Geral no que respeita a
politica de remuneracdao da Sociedade e a avaliagio do desempenho dos
Membros do Orgdao de Administracdo e outros dirigentes

A Assembleia Geral Anual realizada em |8 de abril de 201 | deliberou, com cardter vinculativo, sobre as politicas
de remuneracdo do Presidente eVice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Remuneragdes
e Previdéncia, do Conselho Geral e de Supervisao, do Conselho de Administragdo Executivo e dos responsaveis
funcionais, dirigentes e outros Colaboradores, tendo as respetivas propostas sido aprovadas por 99,94% dos
votos expressos, encontrando-se presentes ou representados acionistas detentores de 52,57% do capital social.

As propostas aprovadas estdo disponiveis no sitio do Banco na pdgina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/.

Durante o exercicio de 201 | foram qualificados, como Dirigentes do Banco, o Chefe do Gabinete da Presidéncia
do Conselho de Administragcdo Executivo, o Compliance Officer, o Group Treasure, o Investor Relations, o Risk
Officer a Secretdria da Sociedade, bem como os responsaveis pela Auditoria Interna, pela Direcdo de Planeamento
e Controlo Or¢camental e pelo Gabinete de Apoio ao Conselho Geral e de Supervisdo. A respetiva remuneracao
ndo contém qualquer componente varidvel, sendo a sua atribuicdo casufstica deliberada pelo Conselho de
Administragdo Executivo anualmente, ndo constituindo um direito adquirido. No exercicio a que este relatério
reporta ndo houve lugar a atribuicdo de qualquer verba a titulo de remuneracio variavel aos dirigentes na acegao
do n.° 3 do artigo 248.°-B do Cdédigo de Valores Mobilidrios.

A politica de fixagdo de remuneracdo destes Dirigentes em nada difere da praticada para todos os restantes
Diretores Coordenadores do Banco e do Grupo, que foi aprovada pela Assembleia Geral em |8 de abril de 201 1.

E 4 Assembleia Geral, na sua reunido anual, que compete proceder & apreciacio geral da administracio e da
fiscalizacdo da sociedade, com a amplitude prevista na lei, contando para tanto com a recomendacdo decorrente
da avaliagdo que o Conselho Geral e de Supervisdao efetua no respetivo relatdrio e parecer que sdo colocados
a consulta dos Acionistas juntamente com a demais documentagao de prestacdo de contas.

I1.17. Informacao sobre a intervenciao da assembleia geral no que respeita a
proposta relativa a planos de atribuicdo de a¢oes, e/ou de op¢des de aquisicdo
de acdes, ou com base nas variacoes de precos das acées, a membros dos
o6rgaos de administracdo, fiscalizacdao e demais dirigentes, na acecdo do n.” 3 do
art. 248.°-B do Coédigo dos Valores Mobiliarios, bem como sobre os
elementos dispensados a assembleia geral com vista a uma avaliacdo correta
desses planos

N&o estdo em vigor quaisquer planos de atribuicao de a¢des e/ou de op¢des de aquisicao de agdes ou com base
nas variacdes do preco das acdes.

1.18. Informacdo sobre a intervencao da assembleia geral na aprovacao das
principais carateristicas do sistema de beneficios de reforma de que beneficiem
os membros dos 6rgaos de administracao, fiscalizacdo e demais dirigentes, na
acecdo do n.° 3 do art. 248.°-B do Codigo dos Valores Mobiliarios

O regime de reforma ou invalidez dos membros do drgao de administracao consta do artigo 17.° dos Estatutos
do Banco e do Regulamento de Reforma dos Membros do Conselho de Administragao Executivo, aprovado pelo
Conselho de Remuneracdes e Previdéncia e pela Assembleia Geral Anual realizada em |18 de abril de 2011,
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tendo a este propdsito, e relativamente ao exercicio de 2011, o Conselho de Remuneracdes e Previdéncia
tomado a deliberacdo cujo impacto financeiro, ndo passivel de qualquer alteracdo, € discriminado no quadro
constante do pardgrafo I1.33.0) deste Relatdrio.

I.19. Existéncia de norma estatutaria que preveja o dever de sujeitar, pelo menos
de cinco em cinco anos, a deliberacdo da assembleia geral, a manutencdo ou
eliminacdo da norma estatutaria que preveja a limitacio do nimero de votos
suscetiveis de detencdao ou de exercicio por um Unico acionista de forma
individual ou em concertagdao com outros acionistas

Nos Estatutos do Banco ndo existe qualquer norma com o contelido expresso na presente recomendagao, nunca
tendo a sua inclusdo sido solicitada ou proposta quer por acionistas, quer por membros dos drgaos sociais.

Nos termos da lei, qualquer acionista ou Grupo de Acionistas detentores de 2% ou mais do capital social pode
requerer, a todo o momento, que o limite constante do n.° | do artigo 26.° dos Estatutos do Banco seja submetido
a apreciacdo da Assembleia, carecendo tal deliberacao de ser aprovada em Assembleia Geral por uma maioria de
dois tercos dos votos emitidos, ou seja, pela maioria legalmente exigida para a alteracdo de estatutos.

NZo obstante, importa recordar que a limitacdo de votos foi efetivamente submetida a Assembleia Geral em
27 de agosto de 2007, em |8 de abril de 201 | e em 28 de fevereiro de 2012.

1.20. Indicacdao das medidas defensivas que tenham por efeito provocar
automaticamente uma erosdo grave no patrimonio da sociedade em caso de
transicao de controlo ou de mudanca de composicao do 6rgiao de administracao

Os Estatutos da Sociedade ndo preveem medidas com estas caraterfsticas.

I.21. Acordos significativos de que a sociedade seja parte e que entrem
em vigor sejam alterados ou cessem em caso de mudanca de controlo
da sociedade, bem como os efeitos respetivos, salvo se, pela sua natureza, a
divulgacdo dos mesmos for seriamente prejudicial para a sociedade, exceto se
a sociedade for especificamente obrigada a divulgar essas informacées por
forca de outros imperativos legais

Nao existem acordos com estas carateristicas.

1.22. Acordos entre a sociedade e os titulares do 6rgdo de administracdo
e dirigentes, na acecdao do n.° 3 do artigo 248.°-B do Cédigo dos Valores
Mobiliarios, que prevejam indemnizac¢6es em caso de demissao, despedimento
sem justa causa ou cessacdo da relacdo de trabalho na sequéncia de uma
mudanca de controlo da sociedade

A Sociedade ndo celebrou acordos com estas carateristicas.
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CAPITULO Il - ORGAOS )
DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAO

O Banco Comercial Portugués tem desenvolvido um esforco constante para incorporar e harmonizar os critérios
de avaliagdo do Bom Governo Societdrio — equidade, deveres de cuidado de diligéncia profissional e transparéncia,
competéncia técnica, alinhamento interno e deveres de lealdade e responsabilizagdo — em simultdneo com a
admissao e reconhecimento das prdticas que permitem assegurar os objetivos dos melhores modelos de
Governo Societdrio — separacdo de funcdes, especializacdo da supervisdo, controlo financeiro e de gestao,
monitorizagdo e controlo de riscos, conflitos de interesse e orientagdo para a sustentabilidade.

Volvidos seis exercicios sobre a ado¢do do modelo dualista de governagdo e estabilizadas as altera¢des estruturais
que permitiram adaptar a organizacdo do Banco e do Grupo a este modelo, é entendimento do Conselho de
Administracdo que o mesmo permitiu uma rigorosa separagao em drgaos distintos entre a gestao e a supervisio,
ndo tendo sido detetados quaisquer constrangimentos ao respetivo funcionamento.

Contudo, e em matéria de governo societdrio,nomeadamente o anglo-saxdnico, um dos modelos ditos monistas
previstos no Cdédigo das Sociedades Comerciais, é considerado atualmente mais adequado a um Grupo com a

dimensdo e o objeto do Grupo BCE permitindo uma maior proximidade e identidade orgdnica, que na atual
conjuntura se afigura melhor defender os interesses da sociedade.

SECCAO | -TEMAS GERAIS
IL.1. Identificacio e composi¢io dos Orgios da Sociedade

Em consonancia com o sobredito modelo de governacdo societdria adotado pelo Banco Comercial Portugués
no exercicio de 201 |, a sua gestdo e fiscalizacdo foi estruturada do seguinte modo:

m Conselho de Administracao Executivo;
m Conselho Geral e de Supervisdo, que integra, entre outras, uma Comissao para as Matérias Financeiras;
m Revisor Oficial de Contas.

A Assembleia Geral entendeu ainda delegar as competéncias para a fixacdo da remuneragdo dos drgdos sociais
num Conselho de Remuneracdes e Previdéncia.

O Grupo conta igualmente com uma empresa de auditores externos que procede a auditoria das contas
individuais e consolidadas do Banco Comercial Portugués e das vdrias Sociedades por si dominadas, cuja

nomeacao foi deliberada em Assembleia Geral por proposta subscrita pelo Conselho Geral e de Supervisdo.

A) Conselho de Administracdo Executivo
Foi ao Conselho de Administragdo Executivo (CAE) que competiu a administragdo da Sociedade.

O CAE foi eleito na Assembleia Geral que se realizou em |8 de abril de 201 | para o triénio 201 1/2013.
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Em 20 de junho de 201 I, Paulo Moita Macedo, Vice-Presidente, renunciou ao cargo que vinha exercendo, na
sequéncia da sua designagdo para o cargo de Ministro da Salde.

Nos termos dos Estatutos em vigor até 28 de fevereiro de 2012, o Conselho de Administracdo Executivo era
composto estatutariamente por um minimo de cinco e um méximo de treze membros, eleitos pela Assembleia
Geral por um periodo de trés anos, sendo permitida a sua reeleicdo por uma ou mais vezes. O Presidente, ou

guem em cada momento o substitua, tem voto de qualidade.

Ao Conselho de Administracdo Executivo foi garantida uma ampla competéncia estabelecida na lei e nos Estatutos
da Sociedade, a qual abrange, entre outras, as seguintes atribui¢oes:

® Gerir o Banco, praticando todos os atos e operagdes permitidos em direito e enquadrdveis no seu objeto
social;

m Adquirir; onerar e alienar quaisquer bens e direitos, mdveis ou imdveis, sempre que o entenda conveniente para
a Sociedade;

m Decidir, observadas as prescricdes legais e regulamentares, sobre a participacdo da Sociedade no capital social
de sociedades com qualquer objeto social, ou reguladas por leis especiais, ou em agrupamentos complementares

de empresas ou qualquer outra forma de associacdo de empresas;

m Contratar empregados, fixar os seus vencimentos, regalias sociais e outras prestagdes pecunidrias e exercer o
correspondente poder diretivo e disciplinar;

m Elaborar os documentos de prestacdo de contas;

m Elaborar os documentos previsionais da atividade do Banco e os correspondentes relatdrios de execugdo;
m Mobilizar recursos financeiros e realizar operacées de crédito que ndo sejam vedadas pela lei;

m Constituir mandatdrios para o exercicio de atos determinados;

m Executar e fazer cumprir os preceitos legais e estatutdrios e as deliberagdes da Assembleia Geral;

m Delinear a organizagdo e os métodos de trabalho do Banco, elaborar regulamentos e determinar as instrugcdes
que julgar convenientes;

m Deliberar sobre escaldes de decisio com competéncia para apreciar operacdes de crédito;

mRepresentar o Banco em juizo e fora dele, ativa e passivamente;

m Deliberar ou propor fundadamente, por uma ou mais vezes, aumentos de capital, no primeiro caso sempre com
respeito pelos limites da autorizagdo da Assembleia Geral e obtido o parecer prévio do Conselho Geral e de

Supervisao;

m Cooperar estreitamente com o Conselho Geral e de Supervisdao e com os demais érgdos do Banco, a luz das
boas préticas de governo societdrio.
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O Conselho de Administracdo Executivo do Banco era,em 3| de dezembro de 201 |, composto pelos seguintes
membros:

Presidente: Carlos Jorge Ramalho dos Santos Ferreira (63 anos)

Vice-Presidentes:  Vitor Manuel Lopes Fernandes (48 anos)
Anténio Manuel Palma Ramalho (51 anos) (designado Vice-Presidente
em 6 de setembro de 201 |, na sequéncia da renuincia apresentada por Paulo José
de Ribeiro Moita de Macedo)

Vogais: Lufs Maria Franca de Castro Pereira Coutinho (50 anos)
Miguel Maya Dias Pinheiro (47 anos)
José Jacinto Iglésias Soares (51 anos)
Rui Manuel da Silva Teixeira (5| anos)

Todos estes Administradores revelaram competéncia técnica, conhecimentos e experiéncia profissional adequados
ao exercicio das fungdes que desempenharam e dos pelouros pelos quais foram responsdveis no ambito da
organizacao interna, como se podera concluir da andlise dos curriculos constantes do Anexo | a este relatério.
No exercicio das fun¢des todos os Administradores atuaram com a diligéncia de um gestor criterioso e ordenado,
observando deveres de lealdade, agindo no interesse da sociedade e tendo em consideracdo os interesses de
longo prazo dos Acionistas e demais Stakeholders.

Em cumprimento do disposto nos Estatutos do Banco e no Regimento do Conselho de Administracdo Executivo,
todos os Administradores estdao impedidos de exercer funcdes de qualquer natureza por investidura ou cargo
social ou por contrato de trabalho em qualquer outra sociedade comercial na qual o Grupo liderado pelo Banco
Comercial Portugués ndo tenha interesses, salvo se obtiverem para tanto prévia autorizacdo expressa e
fundamentada do Conselho de Geral e de Supervisdo.

B) Conselho Geral e de Supervisao
O Conselho Geral e de Supervisdo é um drgao de supervisdo, competindo-lhe, nos termos legais e estatutdrios:

m Representar a Sociedade nas suas relagdes com os Administradores;

m Fiscalizar a atividade do Conselho de Administragdo Executivo e proporcionar-lhe aconselhamento e assisténcia;

m Zelar pela observancia da lei e dos Estatutos;

m Proceder ao acompanhamento permanente dos sistemas e processo de relato financeiro, gestdo de riscos da
sociedade e da atividade do Revisor Oficial de Contas e do auditor externo da Sociedade, propondo a
Assembleia Geral a sua elei¢do e designacao, respetivamente, pronunciando-se sobre requisitos de independéncia
e demais relacionamentos com a Sociedade, bem como a respetiva exoneragdo, decisdo que, na medida
permitida por lei, serd vinculativa, devendo os Orgdos da Sociedade proceder em conformidade;

m Avaliar e acompanhar os procedimentos internos relativos a matérias contabilisticas, a eficdcia do sistema de
gestdo de riscos, do sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna, incluindo a rececdo e

tratamento de queixas e duvidas relacionadas, oriundas ou ndo de Colaboradores;

m Dar parecer sobre o relatério de gestdo e contas do exercicio;
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® Acompanhar e apreciar questdes relativas a governo societario, sustentabilidade, cédigos de ética e conduta e
sistemas de avaliacdo e resolucdo de conflitos de interesses;

m Contratar a prestacdo de servicos de peritos que coadjuvem um ou vdrios dos seus membros no exercicio
das suas funcdes;

m Receber as comunicagdes de irregularidades apresentadas por acionistas, colaboradores da sociedade e outros;
® Elaborar anualmente um relatdrio sobre a sua atividade.

O Conselho Geral e de Supervisdo em exercicio de fungdes no exercicio de 201 | era composto por dezoito
membros efetivos. Atenta a natureza do modelo de governagdo societdria adotado pelo Banco, todos os membros
deste Conselho sdao ndo executivos, sendo a maioria qualificada como independente. Com referéncia aos membros
que integravam o Conselho Geral e de Supervisdo em 3| de dezembro de 201 |, quatro conselheiros nao
preenchiam os requisitos de independéncia por estarem relacionados com entidades detentoras de participacao
superior a 2% do capital social do Banco.Todos os membros cumpriam as regras de incompatibilidade fixadas no
n.? | do artigo 414.°-A, por remissao do artigo 434.°, niimero 4 do Cddigo das Sociedades Comerciais e exerciam
as respetivas fun¢des com observancia dos deveres de zelo, cuidado e lealdade, de acordo com elevados padrdes
de diligéncia profissional.

O Conselho Geral e de Supervisao foi eleito na Assembleia Geral de |8 de abril de 201 | e,em 3| de dezembro
de 2011, tinha a seguinte composicao:

Presidente: Antdnio Vitor Martins Monteiro (68 anos) (Independente)

Vice-Presidentes: Manuel Domingos Vicente (55 anos) (Nao Independente, por estar vinculado
a entidade detentora de participacdo qualificada) (")
Maria Leonor C. Pizarro Beleza de Mendonca Tavares (63 anos) (Independente)

Vogais: Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto (76 anos) (Independente)
Antdnio Henriques Pinho Carddo (68 anos) (Independente)
Anténio Luis Guerra Nunes Mexia (54 anos) (Nao Independente, por estar vinculado
a entidade detentora de participagao qualificada)
Anténio Manuel Costeira Faustino (54 anos) (Independente)
Carlos José da Silva (46 anos) (Ndo independente, por estar vinculado a entidade
detentora de participagdo qualificada)
Daniel Bessa Fernandes Coelho (63 anos) (Independente)
Jodo Manuel de Matos Loureiro (52 anos) (Independente)
José Guilherme Xavier de Basto (73 anos) (Independente)
José Vieira dos Reis (64 anos) (Independente)
Josep Oliu Creus (62 anos) (Nado Independente por estar vinculado a entidade
detentora de participagdo qualificada)
Luis de Mello Champalimaud (60 anos) (Independente) @
Manuel Alfredo da Cunha José de Mello (63 anos) (Independente)
Pansy Catilina Ho Chiu King (49 anos) (Independente)
Thomaz de Mello Paes de Vasconcelos (54 anos) (Independente)
Vasco Esteves Fraga (62 anos) (Independente)

O mandato do Conselho Geral e de Supervisio teve inicio em 18 de abril de 201 | e os seus membros foram
eleitos para o triénio 201 1/2013.

O Relatério do Conselho Geral e de Supervisao e o da Comissdao para as Matérias Financeiras, bem como os
documentos de prestacdo de contas, sao divulgados no sitio do Banco, na pdgina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/investidores/governacaocorporativa/divulgacaodeinformacao/.

(1) Renunciou as fungdes no dia 3 de fevereiro de 2012.
(2) Renunciou as funcdes no dia 3 de fevereiro de 2012.



RELATORIO E CONTAS  VOLUME II

Relatério sobre o Governo da Sociedade

C) Revisor Oficial de Contas e Auditores Externos

Revisor Oficial de Contas

No modelo de governo societdrio, adotado pelo Banco Comercial Portugués no exercicio de 201 |, o Revisor
Oficial de Contas foi eleito pela Assembleia Geral sob proposta do Conselho Geral e de Supervisao, para um
mandato trienal. Compete-lhe proceder ao exame das contas da Sociedade, conforme disposto no artigo 446.°
do Cddigo das Sociedades Comerciais, e nomeadamente:

m Verificar a regularidade dos livros e registos contabilisticos;

m Verificar se as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados conduzem a uma correta avaliagdo
do patrimdnio e dos resultados;

m Verificar a exatiddo dos documentos de prestacdo de contas;
m Auditar as contas e outros servicos relevantes;
m Elaborar mensalmente um relatério sobre a sua acgdo fiscalizadora;

m Participar nas reunides do Conselho de Administragao Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao sempre
que a sua presenca seja tida como relevante, nomeadamente aquando da aprovagdo das contas da Sociedade.

Os Revisores Oficiais de Contas, efetivo e suplente, eleitos pela Assembleia Geral realizada em 18 de abril de
2011, para exercerem fungdes no triénio 201 1/2013 sao:

Efetivo: KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A,, representada pela
sua sdcia Ana Cristina Soares Valente Dourado, ROC, n.° 101 I:

Suplente: KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., representada por
Jodo Albino Cordeiro Augusto, ROC n.” 632.

A semelhanca dos restantes membros dos Orgios Sociais do Banco, também o Revisor Oficial de Contas tem
o dever de se manter em exercicio de fungdes até a Assembleia Geral que proceda a eleicdo de um novo ROC.

Auditor Externo do Grupo

Nos termos da competéncia que lhe é cometida pelo artigo 41.° alinea n) dos Estatutos do Banco, o0 Conselho Geral
e de Supervisdo, sob proposta elaborada pela Comissdo para as Matérias Financeiras conforme disposto no artigo
45 n° | alinea h), do mesmo documento, propds a Assembleia Geral do Banco, que aprovou, em |8 de abril de
2011, a eleicdo da KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, SA. (SROC n.° 189) como
Auditor Externo do Grupo, para o triénio 201 [/2013.

D) Conselho de Remunerag¢des e Previdéncia

O Conselho de Remuneragdes e Previdéncia, no qual a Assembleia Geral delegou, para o triénio de 201 /2013,
a competéncia para deliberar sobre a remuneracio dos Orgdos Sociais, tinha em 31 de dezembro de 2011 a
seguinte composicao:

Presidente: José Manuel Rodrigues Berardo (68 anos)

Vogais: Antdénio Vitor Martins Monteiro (68 anos)
Luis de Mello Champalimaud (60 anos)
Manuel Pinto Barbosa (68 anos)

Os Membros do Conselho de Remuneragdes e Previdéncia eram independentes relativamente aos membros do
érgdo de administracao e, com excecdo do Presidente, eram igualmente independentes em relacdo a sociedade,
tal como decorre dos respetivos curriculos anexos ao presente relatério.
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Durante o exercicio de 201 |, o Conselho de Remuneracdes e Previdéncia reuniu seis vezes.

Por solicitagdo do seu Presidente, o Presidente do Conselho de Administragdo Executivo participou em algumas
das reunides.

O Conselho de Remuneragdes e Previdéncia teve como perito André Luiz Gomes (advogado) e é secretariado
pela Secretdria da Sociedade.

11.2. Identificacdo e composicao das comissdes especializadas constituidas com
competéncias em matéria de administracao ou fiscalizacao da sociedade

Com vista a assegurar e contribuir para o bom desempenho das fun¢des de supervisao que lhe estavam cometidas,
o Conselho Geral e de Supervisdo constituiu, na sua reunido de |8 de maio de 201 |, nos termos legais, estatutarios,

e do seu préprio Regimento, quatro comissdes especializadas, tendo a Comissao para as Matérias Financeiras ja
sido eleita em Assembleia Geral.

Descreve-se em seguida e de forma sumaria as fungdes, competéncias e composicdo de cada uma destas comissdes.

A) Comissdo para as Matérias Financeiras

Esta Comissao encontra-se prevista no n.° 2 do artigo 444.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, estando-lhe, em
cumprimento da referida norma e do Regimento do Conselho Geral e de Supervisdo, cometidas, designadamente,
as matérias de fiscalizacdo dos Sistemas de Gestdo de Riscos ou de potenciais riscos de cardter financeiro,
operacional, legal ou social que possam produzir perdas diretas ou indiretas significativas, a supervisdo do sistema
de Controlo Interno e da Auditoria Interna, a emissdo de pareceres sobre o relatdrio de gestdo e as contas do
exercicio, sobre a emissdo de acdes, obrigacdes ou outros valores mobilidrios ou sobre o Manual de Riscos do
Banco, aconselhando o Conselho Geral e de Supervisdo sobre o contelddo dos pareceres que este emita sobre
matérias financeiras; a verificacdo da regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhes servem
de suporte, bem como das polfticas contabilisticas, dos critérios valorimétricos adotados e do processo de
preparacao e de divulgacdo de informagdo financeira; a recomendacdo ao Conselho Geral e de Supervisao sobre
a selecao do Revisor Oficial de Contas e do Auditor Externo, bem como a fiscalizagdo da respetiva atividade e
independéncia, designadamente no tocante a prestacdo de servicos adicionais, a supervisao da atividade da
Auditoria interna, a rececdo das comunica¢des de irregularidades apresentadas por acionistas, colaboradores ou
outros, assegurando o seu acompanhamento pela Auditoria interna ou pelo Provedor do Cliente.

A esta Comissdo competiu ainda emitir parecer sobre os contratos de concessdo de crédito — sob qualquer forma
ou modalidade — que o Banco ou qualquer Sociedade do Grupo celebrem com membros dos seus corpos
sociais ou com detentores de participacdes qualificadas, bem como com entidades que, nos termos do Regime
Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, estejam com qualquer um destes relacionados.

A Comissdo para as Matérias Financeiras é destinatdria dos Relatérios da Diregcdo de Auditoria Interna e do
Revisor Oficial de Contas e Auditores Externos. Retine regularmente com o Administrador responsével pela
Area Financeira, o Risk Officer; o Compliance Officer e o Responsével pela Auditoria Interna e tem capacidade
para convocar qualquer Diretor Coordenador que entenda ouvir A Comissdo para as Matérias Financeiras
seleciona o Revisor Oficial de Contas e o Auditor Externo, cuja eleicao e contratagdo sdo propostas a Assembleia
Geral, pelo Conselho Geral e de Supervisio, aprovando ainda as remuneracdes e condi¢des para o adequado
exercicio de fun¢des por parte do Revisor Oficial de Contas e dos Auditores Externos.

No exercicio de 201 I, a Comissao para as Matérias Financeiras teve a seguinte composi¢ao:
Presidente: Jodo Manuel de Matos Loureiro (Independente)
Vogais: José Guilherme Xavier de Basto (Independente)
José Vieira dos Reis (Independente)
Thomaz de Melo Paes de Vasconcelos (Independente)
Todos os membros desta Comissdao eram a luz dos critérios legais e estatutdrios, qualificados como independentes,

possuindo as competéncias e experiéncia profissional adequadas ao exercicio das respetivas fun¢des, tal como
decorre dos curriculos anexos ao presente relatério.
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Esta Comissdo teve o apoio logistico e técnico do Gabinete de Apoio ao Conselho Geral e de Supervisao, sendo
secretariada pelo respetivo responsdvel.

Durante o exercicio de 201 |, a Comissdo para as Matérias Financeiras reuniu dezasseis vezes.
B) Comissdo de Governo Societario
Competiu a esta Comissdo a avaliagdo e acompanhamento permanentes das matérias relativas ao governo
societdrio, designadamente coordenar os trabalhos de reflexdo sobre o modelo de governo do Banco, de
forma a recomendar as solu¢des que melhor se adaptaram as necessidades da gestdo, cultura e estratégia da
Sociedade.
A Comissdao de Governo Societdrio teve a seguinte composi¢do no exercicio de 201 |:
Presidente: Anténio Vitor Martins Monteiro (Independente)
Vogais: Carlos José da Silva (Nao Independente, por estar vinculado a entidade detentora
de participacdo qualificada)
Anténio Luis Guerra Nunes Mexia (N3o Independente, por estar vinculado a entidade
detentora de participacdo qualificada)
Anténio Manuel Costeira Faustino (Independente)
Esta Comissdo teve como perito Jodo Soares da Silva (advogado) e foi secretariada pela Secretdria da Sociedade.
Durante o exercicio de 201 |, a Comissdo de Governo Societdrio reuniu quatro vezes.
C) Comissao de Nomeacgoes
Competiu a esta Comissao coadjuvar e aconselhar o Conselho Geral e de Supervisio na formulacao de parecer
sobre o voto anual de confianca nos membros do Orgao de Administracao.
De igual forma, coadjuvou o Conselho Geral e de Supervisao, emitindo parecer sobre a nomeagdo de Diretores
Coordenadores (com reporte direto a administracdo), de pessoas designadas para o desempenho de fun¢des
de gestdo ou fiscalizagdo em empresas participadas, sejam ou ndo controladas, e a emissdo de acordo prévio
necessario a que os Administradores aceitem funcdes em cargos sociais de entidades externas ao Grupo.
A Comissdo de Nomeages teve a seguinte composi¢ao no exercicio de 201 I:

Presidente: Manuel Alfredo da Cunha José de Mello (Independente)

Vogais: Antdnio Henriques Pinho Carddo (Independente)
Vasco Esteves Fraga (Independente)

Durante o exercicio de 201 |, a Comissao de Nomeagdes reuniu seis vezes.

Esta Comissao foi secretariada pela Secretaria da Sociedade.

D) Comissdao de Avaliacdao de Riscos

Competiu a esta Comissdo aconselhar o Conselho Geral e de Supervisao e o Conselho de Administragao
Executivo em matérias relacionadas com a definicdo da estratégia do risco, da gestdo de capital e liquidez e da
gestdo de riscos de mercado, cuja execugdo monitoriza.

A Comissdo de Avaliacao de Riscos teve a seguinte composicdo no exercicio de 201 1:

Presidente: Daniel Bessa Fernandes Coelho (Independente)

Vogais: Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto (Independente)
Manuel Alfredo da Cunha José de Mello (Independente)
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Durante o exercicio de 201 |, a Comissdao de Avaliacao de Riscos reuniu uma vez.

Esta Comissao foi secretariada pelo Responsdvel pelo Gabinete de Apoio ao Conselho Geral e de Supervisao.
E) Comissao de Etica e de Deontologia

Competiu a esta Comissdo a avaliagdo da fungdo de compliance e, concomitantemente a esta fun¢do, a apreciagdo
do cumprimento dos principios éticos e deontoldgicos expressos nos diversos regulamentos internos.

A Comissdo de Etica e de Deontologia teve a seguinte composicao no exercicio de 201 |

Presidente: Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto (Independente)

Vogais: Anténio Henriques Pinho Carddo (Independente)
Vasco Esteves Fraga (Independente)

Durante o exercicio de 201 1, a Comissio de Etica e de Deontologia reuniu duas vezes.
Esta Comissao foi secretariada pela Secretdria da Sociedade.

11.3. Organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticio de competéncias
entre os varios 6rgaos sociais, comissoes e/ou departamentos da sociedade,incluindo
informacao sobre o ambito das delegacdes de competéncias, em particular no que
se refere a delegacdo da administracdo quotidiana da sociedade, ou a distribuicdo de
pelouros entre os titulares dos 6rgaos de administracado ou de fiscalizacao, e lista de
matérias indelegaveis e das competéncias efetivamente delegadas

O esquema seguinte representa a estrutura de Modelo de Governo Corporativo do Millennium bcp no exercicio
de 201 I

MODELO DE GOVERNO DA SOCIEDADE

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO _
DE REMUNERACOES
E PREVIDENCIA

CONSELHO 5
DE ADMINISTRACAO
EXECUTIVO (CAE)

PROVEDOR
DO CLIENTE

CONSELHO GERAL REVISOR OFICIAL
E DE SUPERVISAO (CGS) DE CONTAS (ROC)

» Comissdo para as Matérias
Financeiras
* Comissdo do Governo Societario
* Comissdo de Avaliagdo de Riscos
* Comissdo de Nomeagdes
+ Comissio de Etica
e de Deontologia

COMITES DE COORDENAGCAO COMISSOES ESPECIALIZADAS

* Retalho » Comissdo de Planeamento e Alocacio

* Empresas de Capital e Gestdo de Ativos e Passivos
* Asset Management & Private Banking » Comissdo de Crédito

* Negocios na Europa » Comissdo de Risco

* Processos e Servigos Bancarios — Subcomissdo de Acompanhamento

de Risco de Crédito
— Subcomissdo de Risco dos Fundos de Pensdes
» Comissdao de Acompanhamento dos Fundos
de Pensdes

» Comissdo de Stakeholders
B AREAS CORPORATIVAS » Comissdo de Coordenagio de Sustentabilidade
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Tendo em conta que em pontos precedentes jé& foram exaustivamente abordadas as competéncias da Assembleia
Geral, do Conselho Geral e de Supervisao e das suas comissdes especializadas, bem como do Conselho de
Remuneracdes e Previdéncia, neste nimero descreve-se apenas o dmbito de atuacdo do Provedor do Cliente, a
distribuicdo de pelouros do Conselho de Administracdo Executivo e as principais estruturas que a ele reportam.

O PROVEDOR DO CLIENTE

O Provedor do Cliente Millennium bcp assegura aos Clientes do Banco um
servico independente relativamente as estruturas governativas e hierdrquicas
da instituicdo de forma a garantir a imparcialidade na andlise e a resolucdo das
reclamagdes por aqueles apresentadas, relacionadas com os servicos bancérios
e financeiros prestados pelo Millennium bcp. Atua em conformidade com um
Regimento préprio, baseando a sua conduta nas normas juridicas imperativas
aplicdveis, no Cddigo Deontoldgico do Banco e nos restantes procedimentos
internos vinculativos, podendo adotar juizos de equidade com vista a obtengao
das solucées mais adequadas.

O cargo de Provedor do Cliente é desempenhado por Francisco José Anjos
Salema Gar¢do, com reconhecida competéncia e larga experiéncia na

atividade bancdria, sem vinculo laboral ao Banco Comercial Portugués, S.A.

ou a Sociedade ou instituicdo por este controlada. O Provedor do Cliente
dispde de gabinete e estruturas de funcionamento préprias, com quatro
Colaboradores em exclusividade.

O curriculo profissional do Provedor do Cliente € divulgado no sitio do
Banco, na pdgina com o seguinte endereco:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/provedor.

No ano de 201 |, a Provedoria do Cliente rececionou 1.542 comunicacdes
de Clientes, das quais 81 foram autuadas como recurso, 1.099 registadas
como reclamacio e 362 como solicitacao.

Dos 81 recursos interpostos e apreciados, 80 foram concluidos, situando-se
a média de resposta em |5 dias Uteis (equivalente a 22 dias de prazo
corrido), representando uma taxa de conclusdo atempada de 99%, sendo a
percentagem de deferimento de 24% (19 dossiés). Foram formuladas duas
recomendacdes dirigidas a Comissdo Executiva do Millennium bcp Ageas
Grupo Segurador, que obtiveram a concordancia daquele drgdo.

Relativamente as 1.099 reclamagdes, assegurou-se com a colaboragdo do
Centro de Atencdo ao Cliente o tratamento daquelas, das quais 1.037 foram
concluidas em 201 |, tendo-se o tempo médio de resposta situado em 14 dias
Uteis (equivalente a 20 dias de prazo corrido), cuja taxa de conclusao
atempada representou 94% e a decisdo favordvel aos reclamantes representou
53% (552 dossiés).

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO EXECUTIVO

INTERPELAGOES DIRIGIDAS AO
PROVEDOR DO CLIENTE

8l
RECURSOS

362

SOLICITACOES

1.099

RECLAMACOES

CONCLUSAO E APRECIACAO DOS

DOSSIES

99%

Recursos

- Concluidos

‘ Com provimento
-@- Taxa conclusio

-@- Taxa provimento

1.037

Reclamacdes

Sendo este um Orgio Executivo, ndo existe delegacio de competéncias em sentido préprio, mas uma clara
distribuicdo de pelouros pelos diferentes Administradores, os quais foram, durante o exercicio de 201 I,

coadjuvados por vérios Comités, Comissdes e Dire¢des.
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A distribuicdo de pelouros entre os Membros do Conselho de Administracdo Executivo a data de 31 de dezembro
de 201 | era a seguinte:

(;ONSELHO DE ADMINISTRAGCAO EXECUTIVO
Areas de Responsabilidade e Administradores Alternantes

CARLOS SANTOS FERREIRA (CSF) VITOR FERNANDES (VF) ANTONIO RAMALHO (AR)

Gabinete da Presidéncia (VF)  Dir. Informatica e Tecnologia (AR)  Dir. Tesouraria e Mercados
Secretario da Sociedade (VF)  Dir. Operagbes (AR) ALM (VF)
Fundagdo Millennium (VF)  Dir. Suporte a Gestdo de Pessoas O Dir. Internacional ) (VF)
Dir. Auditoria Dir. Crédito Especializado (AR)  Dir. Valorimetria (VF)
Millennium Angola Dir. Crédito (AR)  Dir. Planeamento
Dir. Suporte a Gestdo de Pessoas Dir. Marketing (RMT) e Controlo Orgamental (VF)
ActivoBank (VF)  Dir. Informagio de Gestio (AR)  Dir. Contabilidade e Consolidagio  (VF)
Dir. Comunicagio Risk Office (AR)  Dir. Relagdo com Investidores (VF)
Dir. Rating (AR)  Gabinete de Estudos (VF)
Seguros (AR)  Dir. Negocio Imobilidrio (VF)
Dir. Assessoria Fiscal (VF)

Dir. Comunicagio ®)

LUIS PEREIRA COUTINHO (LPC) MIGUEL MAYA (MM) RUI MANUEL TEIXEIRA (RMT)

Private Banking (IS) Banca de Empresas (RMT)  Dir. Banca Retalho (MM)
Banque Privée BCP (Suica) (IS) Dir. Corporate | (RMT)  Dir. Apoio a Rede (MM)
Bank Millennium (Polénia) (VF)  Dir. Corporate Il (RMT)  Dir. Regionais da Madeira

Bank Millennium (Grécia) (VF)  Banca de Investimento (RMT) e dos Agores (MM)
Banca Millennium (Roménia) (VF)  Millennium bim (CSF)  Dir. Banca Direta (MM)
Banque BCP (Franca) (IS) Millennium Angola O Dir. Cartées (MM)
Asset Management (IS) Dir. Recuperagio Dir. Recuperagio

Desk Oriente (IS) Créd. Especializado (RMT)  Créd. Standardizado (MM)

Dir. Contencioso (RMT)

IGLESIAS SOARES (IS)

Dir. Auditoria ) (LPC)

Dir. Juridica (LPC)

Secretaria Geral (LPC)

Dir. Qualidade (LPC)

Dir. Microcrédito (LPC)

Gab. Participagdes Financeiras (LPC)

Gab. Prevencio e Seguranga (LPC)

Dir. Administrativa e Patrimonial ~ (LPC) () Administrador Alternante.
Compliance Office (LPC) (*) Responsdvel Direto.

(**) Inclui Escritdrio Representagao no Brasil.

SECRETARIA DA SOCIEDADE

A Secretdria da Sociedade e o Secretdrio Suplente sio nomeados pelo Conselho de Administragdo Executivo,
cessando fun¢des com o termo do mandato do Conselho que os tenha eleito, e ambos foram reconduzidos pelo
Conselho de Administragao atualmente em fungdes. Sdo licenciados em Direito, tendo reconhecida experiéncia para
o desempenho do cargo.

A Secretdria de Sociedade tem por funcio apoiar os Orgios Sociais do Banco e respetivas Comissdes, nas
vertentes jurfdica, administrativa e logistica, assegurando o seu eficaz funcionamento. Presta assessoria juridica ao
Banco e as Sociedades do Grupo, em matéria corporativa e de Corporate Governance, competindo-lhe promover
o processo registral dos respetivos atos, quer junto das Autoridades de Supervisao, quer junto das Conservatdrias
de Registo Comercial.

E responsdvel pela promocio e preparacio da Assembleia Geral de Acionistas do Banco e das Sociedades do Grupo,
pela resposta a solicitagdes formuladas por acionistas e pela elaboracdo do Relatdrio sobre o Governo da Sociedade.

Presta ainda o seu contributo e colabora com todas as dreas do Banco, quer executando quer validando atos ou
documentos. Assegura a divulgacdo das comunicagdes institucionais internas.

Secretaria da Sociedade: Ana lsabel dos Santos de Pina Cabral

Secretario da Sociedade Suplente: Anténio Augusto Amaral de Medeiros
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COMITES, COMISSOES E AREAS CORPORATIVAS

No que respeita a organizacdo interna e a estrutura de decisao, e no exercicio de 201 |, salienta-se a existéncia de
Comités e Comissdes de nomeacdo direta pelo Conselho de Administragdo Executivo, os quais, para além dos
Administradores a quem tenha sido cometido o especial acompanhamento das matérias do respetivo ambito de
atuacdo, integraram ainda os Colaboradores do Banco ou do Grupo primeiros responsdveis pelas dreas relacionadas.

Em 31 de dezembro de 201 [, existiam cinco Comités de Coordenagdo, cujo objetivo era facilitar a articulagdo
das decisdes de gestdo corrente, envolvendo a Direcdo de topo das unidades integradas em cada uma das Areas
de Negdcio com vista a alinhar perspetivas e apoiar a tomada de decisdes de gestdo por parte do Conselho de
Administracdo Executivo.

Comité de Retalho

O Comité de Retalho composto por dez membros efetivos e trés ndo efetivos que participaram nas reunides
apenas quando o tema em debate o justificou. Para além dos Administradores com os Pelouros relacionados,Vitor
Fernandes, Miguel Maya e Rui Manuel Teixeira, integraram este Comité como membros efetivos os responsaveis
pela Direcdo da Banca de Retalho, Direcao Banca Direta, Direcao de Marketing, que secretariou este Comité,
Direcdo de Cartdes, Direcdo de Apoio a Rede, Direcao de Comunicagdo, Direcdo de Informagao de Gestdo e,
como membros ndo efetivos, os responsaveis pelas dreas Direcdo de Negdcio Imobilidrio, a Direcdo de Private
Banking e a Direcdo de Suporte a Gestdo de Pessoas.

Este Comité teve como missao principal o acompanhamento e gestdo dos Clientes do Retalho, com o objetivo
de analisar a atividade do Banco neste dominio e de encontrar as melhores solucdes de crescimento e fidelizacao
nos varios segmentos.

Estiveram-lhe cometidas fun¢des de acompanhamento da atividade e resultados relacionados com Clientes
Particulares e Negdcios e de andlise do cumprimento dos objetivos, a defini¢do das prioridades da agdo comercial,
a aprovacao dos produtos e servicos para Clientes do Retalho, a andlise do contexto de negdcio e proposta de
acoes de natureza comercial de forma a responder a esta vertente, a andlise dos principais indicadores de risco
associados ao negdcio de Particulares e Negdcios, bem como a andlise dos modelos de articulagdo do negdcio
de Particulares relativamente a sua migracao na proposta de valor e nas redes do Banco.

Comité de Empresas

O Comité de Empresas composto por doze membros efetivos e um ndo efetivo que participaram nas reunides
apenas quando o tema em debate o justificou. Para além dos Administradores com os pelouros relacionados,Vitor
Fernandes, Miguel Maya e Rui Manuel Teixeira, integravam este Comité como membros efetivos os responsaveis
pela Direcdo de Banca de Empresas, Direcdo de Corporate |, Direcdo de Corporate Il, Direcao de Banca de
Investimento, Direcdo de Crédito Especializado, Direcdo de Negdcio Imobilidrio Diregdo de Marketing, que
secretariou este Comité, Direcdo de Informacdo de Gestdo e Direcdo de Recuperacdo Especializada e como
membro n3o efetivo o responsdvel pela Direcdo de Suporte a Gestdo de Pessoas.

Este Comité assegurou a andlise, preparacdo e planeamento do acompanhamento e desenvolvimento do negdcio
do Banco nos segmentos de pequenas e médias empresas (PME), Corporate e Banca de Investimento.

Estiveram-lhe cometidas fun¢des de acompanhamento da atividade relacionada com Clientes Empresas,
Corporate e de andlise do cumprimento dos objetivos de definicdo das prioridades da acdo comercial, de
aprovacao dos produtos e servicos a langar, andlise do contexto de negécio e proposta de a¢des de natureza
comercial de forma a responder a esta vertente, andlise dos principais indicadores de risco associados ao negdcio,
bem como de andlise dos modelos de articulagdo do negdcio relativamente a sua migragdo na proposta de valor
e a interligacdo das redes do Banco.

Comité de Asset Management e Private Banking

O Comité de Asset Management e Private Banking composto por dez membros efetivos e um ndo efetivo que
participa nas reunides apenas quando o tema em debate o justificou. Para além dos Administradores com os
pelouros relacionados, Anténio Ramalho, Lufs Pereira Coutinho e Rui Manuel Teixeira, integraram este Comité
como membros efetivos os responsaveis pela Millennium bcp Gestdo de Ativos, Direcdo de Tesouraria e
Mercados, Research de Mercados, Direcao de Marketing, Direcdao de Private Banking, o Banque Privée BCP
(Suica), a WMU-Wealth Management Unit, que secretariou este Comité, e como membro n3o efetivo um
responsdvel pela drea de seguros.
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Este Comité assegurou a discussdo e preparacdo dos processos de investimento, politicas de investimento,
benchmarks e guidelines de produtos de investimento geridos e ou distribuidos pelo Banco.Teve ainda por missao
a definicdo high level de cendrios de evolugdo de mercados por drea geografica relevante.

Comité de Negocios na Europa

Composto por cinco membros efetivos, integrou, para além dos Administradores com os Pelouros relacionados,
Vitor Fernandes e Lufs Pereira Coutinho, os primeiros responsaveis pelos Bancos do Grupo na Poldnia, Grécia
e Roménia.

O Comité assegurou o acompanhamento da atividade das opera¢des que o Grupo tem em territério Europeu.

Estiveram-lhe cometidas fun¢des de andlise da evolugdo das atividades nas diversas operagdes europeias, bem
como o estudo das melhores solucdes de controlo de custos, de aumento da eficiéncia e de racionalizacdo da
atividade dos vérios Bancos, de acompanhamento do modelo de Gestao de Processos e da estrutura de governo
das vdrias operag¢des e definicdo das principais politicas de atuacdo e linhas orientadoras.

Comité de Processos e Servicos Bancarios

O Comité de Processos e Servicos Bancdrios composto por nove membros efetivos. Para além de dois
Administradores com os Pelouros relacionados,Vitor Fernandes e Iglésias Soares, integram este Comité os primeiros
responsaveis pela Direcao de Informdtica e Tecnologia, Direcao de Operacdes, Diregao Administrativa e Patrimonial,
Direcdo de Qualidade, Gabinete de Prevencdo e Seguranca, Direcdao de Suporte a Gestdo de Pessoas e Direcdo
de Planeamento e Controlo Orcamental.

Estiveram-lhe cometidas fun¢des de acompanhamento da atividade no dominio das grandes dreas de apoio aos
servicos de front end do Banco, de procura de mecanismos e processos de incremento da eficiéncia, de reducao
dos custos e de melhoria dos processos de negdcio e de acompanhamento de estrutura de gestdo e de
processos implementados no Banco, de andlise da evolucdo das atividades das dreas que integravam o Comité,
de estudo das melhores solugdes de controlo de custos, de aumento da eficiéncia e de racionalizacdo da atividade
do Banco, de acompanhamento do modelo de Gestdo de Processos, da criagdo de novos processos, de definicao
e dinamizacdo das funcdes e competéncias dos process owners, de aprovacao de propostas de inovacao na gestao
dos recursos do Banco e na otimizacdo da utilizacdo dos mesmos, definicao das politicas de acompanhamento,
de aprovisionamento, de controlo e de contratagdo de servicos externos de terceiros a utilizar pelo Banco e
definicdo das métricas de andlise e evolucdo das varidveis controldveis pelas dreas do Comité, de forma a medir
em permanéncia os niveis de eficiéncia e produtividade dos recursos.

COMISSOES

Existiram seis Comissdes no exercicio de 201 |, todas reconduzidas pelo atual Conselho de Administracdo, que
emanam do Conselho de Administracdo Executivo e que tém essencialmente atribuicdes de ambito global e
transversal, competindo-lhes proceder ao estudo e avaliacdo, para cada drea de intervencdo, das politicas e
principios que devem orientar a atuacdo do Banco e do Grupo.

Comissdo de Planeamento e Alocacdo de Capital e Gestdo de Ativos e Passivos (CALCO)

Esta Comissao tem como principais competéncias a monitorizagao e gestao dos riscos de mercado associados
a estrutura de ativos e passivos, o planeamento e alocacao de capital e a definicdo das politicas adequadas de
gestdo dos riscos de liquidez e de mercado, para o conjunto do Grupo. Integram esta Comissdo cinco membros
do Conselho de Administracao Executivo, incluindo um Vice-Presidente, e ainda os primeiros responséveis pela
Direcdo de Tesouraria e Mercados, pela Direcdo de Informacdo de Gestdo, pela Dire¢do de Planeamento e
Controlo Orcamental, pelo Gabinete de Estudos, pela Direcao de Participagdes Financeiras, pela Direcao de
Assets and Liabilities Management, que secretaria a Comissao, pela Direcdo de Corporate, pela Direcdo de
Marketing, pelo Risk Officer e pelo Chief Economist.

Comissdo de Crédito

Esta Comissdo, com composicdo e competéncias previstas no Regulamento de Concessdo, Acompanhamento
e Recuperacido de Crédito, delibera sobre concessdo de crédito a clientes (integrados ou ndo em grupos
econdmicos), sempre que esteja em causa um aumento de exposicao superior a 20 milhdes de euros, ou, nas
situacdes em que a exposicdo do Banco € superior a 50 milhdes de euros, nas operacdes pontuais superiores
a 10 milhdes de euros e nas propostas de renovacdo ou de revisdo de linhas e limites de crédito que se
enquadrem nos valores precedentes.
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A Comissao de Crédito é composta por um minimo de trés membros do Conselho de Administracdo Executivo,
pelos primeiros responsaveis pela Direcdo de Crédito, pela Direcdo de Recuperacao de Crédito Especializado
e pela Direcdo de Recuperagdo Standardizada, pela Diregdo Juridica, pela Direcdo de Contencioso, pela Direcdo
de Rating e pelo Risk Officer do Grupo. Esta Comiss3o integra ainda, em razdo das operacdes especificas a
avaliar e/ou da natureza das mesmas, os Diretores Coordenadores das Areas Comerciais, da Direcdo da Banca
de Investimento, da Direcdo de Crédito Especializado e da Direcdo do Negdcio Imobilidrio, o Primeiro responsavel
da Direcdo de Corporate, os Diretores de Crédito de Nivel 3 e o Compliance Officer.

Comissdo de Risco

Esta Comissdo tem como fun¢do acompanhar os niveis globais de risco (riscos de crédito, de mercado, de liquidez
e operacional), assegurando que os mesmos sao compativeis com os objetivos, os recursos financeiros disponiveis
e as estratégias aprovadas para o desenvolvimento da atividade do Grupo.

Integram esta Comissdo todos os membros do Conselho de Administracao Executivo, o Risk Officer, o
Compliance Officer e os primeiros responsaveis pela Direcdo de Auditoria, pela Direcdo de Tesouraria e
Mercados, pela Direcdo de Planeamento e Controlo Orgamental, pela Direcdo de Rating, pelo Gabinete de
Estudos, pela Direcdo de Assets and Liabilities Management, pela Direcdo de Crédito e pela Direcdo de
Participacdes Financeiras.

No dmbito da Comissdo de Risco funcionam ainda duas Subcomissdes, a Subcomissdo de Risco dos Fundos de
Pensdes e a Subcomissdo de Acompanhamento do Risco de Crédito.

A Subcomissao de Risco dos Fundos de Pensdes € responsével pela monitorizacdo da performance e do risco
dos Fundos de Pensdes do Grupo, competindo-lhe igualmente definir as estratégias de cobertura e das polfticas
de investimento adequadas.

Integram esta subcomissdo dois Vice-Presidentes do Conselho de Administracdo Executivo e ainda um
representante da F&C, o Diretor Geral da Pensdesgere e os primeiros responsdveis pela Dire¢do de Planeamento
e Controlo Orcamental, pela Direcdo de Assets and Liabilities Management,pela Direcdo de Suporte a Gestao
de Pessoas e o Risk Officer, que secretaria esta subcomissao.

A Subcomissdo de Acompanhamento do Risco de Crédito é responsavel por acompanhar a evolucio da exposicdo
do crédito e do processo de contratagdo, bem como da qualidade da carteira e dos principais indicadores de
performance e risco, assim como o risco de contraparte e o risco de concentracdo das maiores exposicdes e ainda
a evolucdo da imparidade e dos principais casos de andlise individual. Elabora a andlise da performance dos processos
de recuperacdo e supervisiona o desinvestimento da carteira de imdveis. Apresenta propostas para a definicdo das
politicas e normativos de concessao de crédito, dos modelos de PD e LGD e dos modelos subjacentes ao cdlculo
da imparidade e ainda dos processos automaticos de decisdo e de recuperagao de crédito.

Integram esta Subcomissao Vitor Fernandes e Anténio Ramalho,Vice-Presidentes do Conselho de Administracao
Executivo, e Miguel Maya e Rui Manuel Teixeira, vogais do Conselho de Administracdao Executivo. Sdo ainda
membros da mesma o Risk Officer, que a secretaria, os primeiros responséveis pela Direcdo de Planeamento e
Controlo Orcamental, pela Direcdo de Crédito, pela Direcdo de Rating, pela Direcdo de Recuperacdo de Crédito
Especializado, pela Direcdo de Crédito Standardizado pela Diregcdo de Corporate, pela Direcdo de Negdcio
Imobilidrio e pela Dire¢do de Marketing.

Comissao de Acompanhamento dos Fundos de Pens6es

Esta Comissdo tem por missdo o acompanhamento da gestdo dos Fundos de Pensdes. Elabora pareceres sobre
propostas de altera¢des dos respetivos contratos constitutivos e foi constituida nos termos do art. 53.° do
Decreto-lei 12/2006, de 20 de janeiro, na redacdo dada pelo Decreto-lei 180/2007, de 9 de maio.

Integram esta Comissao dois membros do Conselho de Administracdo Executivo, sendo um deles oVice-Presidente
do Conselho de Administragao Executivo, Vitor Fernandes, o Risk Officer; os primeiros responséveis pela Direcao
de Suporte a Gestdo de Pessoas, que também secretaria esta Comissio e pela Dire¢do de Planeamento e Controlo
Orcamental, um representante da Pensdesgere (Sociedade Gestora do Fundo de Pensdes). O Banco convidou a
Comissao de Trabalhadores a fazer-se representar nesta Comissao, cedendo para isso um dos lugares a que tinha
direito. Esta Comissdo integra ainda trés representantes dos Sindicatos do setor Bancario.
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Comissdo de Sustentabilidade

Esta Comissao é responsdvel por submeter para decisdo propostas sobre temas relacionados com o plano de acdes
que materializa a polftica de sustentabilidade, competindo-lhe ainda monitorizar e reportar o grau de concretizagao
das iniciativas aprovadas e orientar a elaboracdo dos reportes e de outros suportes comunicacionais neste ambito.

Integram esta Comissdo Anténio Ramalho e Iglésias Soares, Vice-Presidente e membro do Conselho de
Administracdo Executivo, respetivamente, e os primeiros responsaveis pela Direcao de Comunicacao, pela Direcao
de Qualidade, pela Direcdo Administrativa e Patrimonial, pela Direcdo de Marketing, pela Direcao de Suporte a
Gestdo de Pessoas, pelo Gabinete de Estudos, que a secretaria, e um representante da Fundacdo Millennium bcp.

Comissdo de Stakeholders

Esta Comissdo € o drgdo de relacionamento com os Stakeholders e funciona simultaneamente como canal
privilegiado de disseminacdo de informacado interna e férum de debate e aconselhamento estratégico ao Conselho
de Administragao Executivo.

Alguns dos seus membros sdo individualidades de prestigio e de reconhecido mérito publico sem vinculo ao
Banco, sendo convidados de entre os principais Stakeholders, nomeadamente acionistas, colaboradores, clientes e
sociedade civil.

Integram esta Comissao o Presidente, Carlos Santos Ferreira, e o Vice-Presidente do Conselho de Administracao
Executivo, Anténio Ramalho, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Banco, o Provedor do Cliente do
Millennium bcp, um representante da Comissdo de Trabalhadores, Lufs Arezes, um representante da Fundacdo
Millennium bcp, Luis Mota Freitas, um representante dos Clientes, a DECO, representada por Jorge Morgado, os
Fornecedores representados pela IBM (sendo esta representada por José Joaquim Oliveira), Patrick Wing Ming
Huen, Vice-Presidente do ICBC-Industrial and Commercial Bank of China, Macau, e, em representacdo das
Universidades, Luis Campos e Cunha. A Comissdo ¢ secretariada pelo Chefe de Gabinete do Presidente do
Conselho de Administragdo Executivo.

AREAS DE NEGOCIO E UNIDADES DE SUPORTE

O mapa seguinte espelha mesmo no modelo de governo atualmente em vigor a organizacdo do Banco no que
respeita a atividade comercial e de suporte.

NEGOCIOS EM PORTUGAL

* Banca de Retalho (Sul, Centro Sul, * Diregdo de Informatica e Tecnologia * Direcdo de Contencioso

Centro Norte, Norte) PROCESSOS * Diregdao de Operagdes * Diregdo Administrativa e Patrimonial
. Diregées‘ Regionais da Madeira e dos Agores E SERVICOS * Diregdo de Crédito * Gabinete de Prevencio e Seguranga
RETALHO © ° B§nca~D|reta B BANCARIOS * Diregio de Recuperacio Standardizada ¢ Direc¢io de Qualidade
* Direcdo de Cartées * Diregdo de Recuperagio Especializada
* Direcdo de Apoio a Rede
* ActivoBank * Compliance Office * Fundagio Millennium bcp
« Direcdo de Planeamento * Dire¢do de Comunicagio
* Banca de Empresas (Sul, Norte) e Controlo Orgamental « Secretariado da Sociedade
: B!reg?esddeBCorpzralte le _” * Gabinete de Estudos * Gabinete da Presidéncia
. A;z:ﬁzgri;ﬁsa:aiaf Bea:c\l:f‘ltelnr::etsotimento * Diregdo de Informagdo de Gestio  FBSU — Foreign Business Support Unit
EMPRESAS ©  Direciio de Crédito Especializado AREAS * Diregao x?ie Ciontabilidade . Qiregio de Suporte a Gestdo de Pessoas
« Diregio de Negécio Imobilidrio/lnterfundos [ROOIAZSLINI/I ¢ Consolidacio , * Risk Office
« Direcio Internacional * Diregdo de Relagdes com Investidores * Diregdo de Rating
« Microcrédito * Direcdo de Auditoria * Diregdo Participagdes Financeiras
* Diregdo Juridica « Direcdo de Assets and Liabilities
* Diregdo Assessoria Fiscal Management
* Secretaria Geral * Gabinete de Apoio ao Conselho
ASSET P
* Millennium becp Gestdo de Ativos de Administragio

MANAGEMENT
& PRIVATE
BANKING

* Dire¢io de Tesouraria e Mercados
* Diregdo de Private Banking

NEGOCIOS NO EXTERIOR

* Bank Millennium (Polénia) * Millennium bcp Bank

* Millennium Bank (Grécia) AFRICA * Millennium bim (Mogambique) & Trust (llhas Caimdo)
EUROPA * Banca Millennium (Roménia) . « Banco Millennium Angola OUTROS * Desk Oriente — Macau/China
; ) S LUSOFONA 8 s
* Millennium bcp Banque Priveé * Brasil

(Suica)
* Banque BCP
(Franga e Luxemburgo)

(*) A Diregdo de Marketing secretaria os dois comités.

(**) Operagdes consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

(***) Acordo de parceria com o Banco Privado Atlantico, S.A. para a constitui¢iao/aquisi¢do de um banco no Brasil, visando a exploracio de oportunidades no mercado brasileiro.
Nota: 0 Modelo de Organizagio Interna esté estruturado segundo o critério de segmentagio geografica (Negocios em Portugal vs. Negécios no Exterior).
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De entre as dreas corporativas, considera-se, em razao das respetivas funcdes, que se justifica dar neste relatério
um tratamento mais detalhado as Direcdes de Compliance, de Auditoria e ao Risk Office.

Compliance Office

O Compliance Office tem como missdo assegurar que os drgaos de gestdo, as estruturas funcionais e todos os
Colaboradores do Grupo Banco Comercial Portugués cumprem a legislagdo, regras e normativos (internos e
externos) que pautam a atividade do Banco e das suas associadas. No desempenho das suas fun¢des, relacionou-se
com o Conselho de Administracdo Executivo, do qual dependia, e ainda com a Comissdo para as Matérias Financeiras
do Conselho Geral e de Supervisio, a quem reportou diretamente. Atualmente, reporta hierarquicamente a
Comissao Executiva e, nas matérias por esta definidas, a Comissdo de Auditoria.

O Compliance Office, na prossecucdo do objetivo de cumprir e fazer cumprir as disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis bem como das normas e usos profissionais e deontoldgicos, das regras internas e estatutdrias, das regras de
conduta e de relacionamento com Clientes, das orientacdes dos drgaos sociais e das recomendag¢des das autoridades
de supervisao bancdria e financeira, exerce as suas fungdes de forma independente, permanente e efetiva.

No exercicio da fungdo, incumbe-lhe a responsabilidade pelo acompanhamento e avaliagdo regular da adequagdo
e da eficdcia das medidas e procedimentos adotados para detecdo de qualquer risco de incumprimento das
obrigacdes legais e deveres a que a instituicdo se encontra sujeita, pela prestacdo de aconselhamento aos érgaos
de administrac@o e de gestdo, bem como a prestagao a estes drgaos de informacdo sobre indicios de violagdo
de obrigacdes legais, de regras de conduta e de relacionamento com Clientes que possam fazer a Instituicdo
incorrer em ilicito de natureza contraordenacional ou criminal. E também responsével pelo acompanhamento e
avaliagdo dos procedimentos de controlo interno e pela elaboragdo e apresentacdo aos drgaos de administragdo
e fiscalizacdo de relatério, de periodicidade minima anual, identificando os incumprimentos verificados e as
medidas adotadas para os corrigin

O Compliance Office promove ainda o desenvolvimento e implementagdo de uma cuftura de compliance, intervindo
e participando ativamente na elaboracdo das politicas do Grupo, como a politica de prevenc¢do do branqueamento
de capitais e combate ao financiamento ao terrorismo, a politica de aceitagdo de clientes e a politica de conflitos
de interesses, participando também e de forma ativa na politica de formagao de colaboradores, através da criacao
de a¢bes de formacdo de compliance para todo o universo do Grupo, da manutencdo de um elevado conhecimento
dos temas associados ao compliance e do desenvolvimento de uma cultura de controlo interno no seio do Grupo,
entre outras.

As poltticas, principios e procedimentos do Compliance Office estendem-se a todas as operag¢des internacionais
do Grupo, através da atuacdo dos Compliance Officers locais cuja articulagdo funcional permite o alinhamento
de estratégias e o controlo e coordenagdo do plano de acdo de compliance.

Head of Group Compliance: Carlos Anténio Torroaes Albuquerque, no exercicio de 201 1.

Atualmente, a funcdo é desempenhada por Antdnio Pedro Nunes de Oliveira.

Direcdao de Auditoria

A Direcao de Auditoria € o drgdo responsavel pela funcdo de Auditoria Interna do Banco Comercial Portugués.
Desempenha a sua missdo mediante a adocdo dos principios de auditoria interna reconhecidos e aceites a nivel
internacional, emitindo recomendacdes baseadas nos resuftados das avaliagdes efetuadas, que deverdo acrescentar
valor a organizacao e melhorar o controlo e a qualidade das suas operacdes, contribuindo para a realizacdo dos

seus interesses estratégicos e assegurando que:

m Os riscos sdo devidamente identificados e geridos e os controlos implementados sdo corretos e proporcionais
a0s riscos;

m O sistema de avaliacdo do capital do Banco é adequado relativamente ao seu grau de exposicao ao risco;
m Os vdrios érgdos de governacdo interagem de modo adequado, eficaz e eficiente;

m As operagOes sdo registadas corretamente e a informagao operacional, financeira e de gestao é rigorosa, fidvel
e atempada;
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m A salvaguarda e a seguranca dos interesses e bens patrimoniais do Banco e do Grupo ou que |hes foram
confiados estdao devidamente acauteladas;

m Os colaboradores desempenham as suas fungdes em conformidade com as politicas, cédigos de conduta,
normas e procedimentos internos e com a legislagdo e demais regulamentacdo aplicével;

m Os recursos sdo adquiridos economicamente, usados eficientemente e protegidos adequadamente;
m Os programas, planos e objetivos definidos pela gestdo sdo cumpridos;

m As matérias legais e regulatérias com impacto na organizagdo sdo reconhecidas, claramente entendidas e
devidamente abordadas.

A missdo da Direcdo de Auditoria inclui ainda o desenvolvimento de atividades de prevencdo, detecio e controlo
de fraudes.

A atividade da Direcdo de Auditoria contribui para a prossecugdo dos objetivos definidos no Aviso do Banco de
Portugal n.° 5/2008 para o sistema de controlo interno das instituicSes abrangidas pelo Regime Geral das
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, assegurando a existéncia de:

m Um adequado ambiente de controlo;

m Um sdlido sistema de gestdo de riscos;

m Um eficiente sistema de informacdo e comunicacao;
m Um efetivo processo de monitorizagao.

No desempenho das suas fun¢des, a Direcdo de Auditoria relaciona-se com o Conselho de Administragdo
Executivo, do qual depende, e ainda com a Comissdo para as Matérias Financeiras do Conselho Geral e de
Supervisdo, a guem reporta diretamente.

Primeiro responsavel: Anténio Pedro Nunes de Oliveira, no exercicio de 201 I.
Atualmente, a fun¢do é desempenhada por Mério Anténio Pinho Gaspar Neves.

Risk Office
O Risk Office tem como principal funcdo apoiar o Conselho de Administracdo Executivo no desenvolvimento
e implementacdo dos processos de gestao e controlo de risco, conforme descricao mais exaustiva no ponto I1.5.

No desempenho das suas fungdes, o Risk Officer relaciona-se com o Conselho de Administragdo Executivo, do
qual depende e, ainda, com a Comissdo para as Matérias Financeiras do Conselho Geral e de Supervisdo, a quem
reporta diretamente.

Risk Officer: José Miguel Bensliman Schorcht da Silva Pessanha

I1.4. Referéncia ao facto de os relatérios anuais sobre a atividade desenvolvida
pelo Conselho Geral e de Supervisiao,a Comissdo para as Matérias Financeiras,
a Comissao de Auditoria e o Conselho Fiscal incluirem a descricdo sobre a
atividade de fiscalizacdo desenvolvida, referindo eventuais constrangimentos
detetados, e serem objeto de divulgacdo no sitio da Internet da sociedade,
conjuntamente com os documentos de prestacdo de contas

A descricdo sobre a atividade de fiscalizagdo desenvolvida pelo Conselho Geral e de Supervisao e a Comissdo
para as Matérias Financeiras encontra-se nos respetivos relatérios anuais publicados em conjunto com os
documentos de prestacdo de contas, sendo objeto de divulgacdo no sitio da Internet do Banco, na pagina com
o seguinte endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/investidores/.
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I1.5. Descricdao dos sistemas de controlo interno e de gestao de risco implementados
na sociedade, designadamente, quanto ao processo de divulgacao de informacao
financeira, ao modo de funcionamento deste sistema e a sua eficacia

O SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

O Sistema de Controlo Interno define-se como o conjunto de principios, estratégias, politicas, sistemas, processos,
regras e procedimentos estabelecidos no Grupo com vista a garantir:

® Um desempenho eficiente e rentdvel da atividade, no médio e longo prazo, que assegure a utilizacdo eficaz dos
ativos e recursos, a continuidade do negdcio e a prépria sobrevivéncia do Grupo através, nomeadamente, de uma
adequada gestao e controlo dos riscos da atividade, da prudente e correta avaliacdo dos ativos e responsabilidades,
bem como da implementacdo de mecanismos de prevencao e protecao contra erros e fraudes;

m A existéncia de informacdo financeira e de gestdo, completa, pertinente, fidvel e tempestiva, que suporte as
tomadas de decisdo e processos de controlo, tanto a nivel interno como externo;

m O respeito pelas disposicdes legais e regulamentares aplicdveis emanadas do Banco de Portugal,
incluindo as relativas a prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, bem
como das normas e usos profissionais e deontoldgicos, das regras internas e estatutdrias, das regras de
conduta e de relacionamento com clientes, das orientagdes dos dérgdos sociais e das recomendagdes
do Comité de Supervisdo Bancdria de Basileia e da Autoridade Bancdria Europeia (EBA), de modo a
preservar a imagem e reputacdo da instituicdo perante os seus clientes, acionistas, colaboradores e
supervisores.

Para atingir estes objetivos, o Sistema de Controlo Interno € instituido com base na fungdo de Compliance, na
funcdo de Gestdo de Riscos e na funcdo de Auditoria Interna, que sdo exercidas por Dire¢des centralizadas e com
atuagdo transversal ao Grupo. Os responsaveis destas trés Dire¢des foram nomeados pelo Conselho de
Administracdo Executivo do Banco, com o parecer prévio favordvel do Conselho Geral e de Supervisao, mantendo
um relacionamento direto e assiduo com a respetiva Comissao para as Matérias Financeiras. No modelo de
governo atualmente em vigor sdo nomeados pelo Conselho de Administracdo.

O Sistema de Controlo Interno assenta:
®m Num adequado ambiente de controlo interno;

m Num sdlido sistema de gestdo de riscos, destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos
que possam influenciar as atividades do Grupo;

mNum eficiente sistema de informagdo e comunicacdo, instituido para garantir a captacdo, tratamento e
transmissdao de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num prazo e de uma forma que permitam o
desempenho eficaz e tempestivo da gestao e controlo da atividade e dos riscos da Instituicao;

m Num efetivo processo de monitorizacdo, executado com vista a assegurar a adequagao e a eficdcia do préprio
sistema de controlo interno ao longo do tempo, que garanta, nomeadamente, a identificacdo imediata de
eventuais deficiéncias (entendidas estas como o conjunto das insuficiéncias existentes, potenciais ou reais, ou
das oportunidades de introducdo de melhorias que permitam fortalecer o sistema de controlo interno),
assegurando o desencadear de agdes corretivas; e

mNo rigoroso cumprimento de todas as disposicdes legais e regulamentares em vigor, por parte dos
Colaboradores do Grupo, em geral, bem como pelas pessoas que exercem cargos de dire¢do ou chefia,
incluindo os Membros dos Orgaos de Administraco, assegurando-se, nomeadamente, o cumprimento do
Cddigo Deontoldgico do Grupo e dos cddigos de conduta a que estdao sujeitas as atividades bancdrias,
financeira, seguradora e de intermediacdo em valores mobilidrios ou produtos derivados.
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OS SISTEMAS DE GESTAO DE RISCOS, DE INFORMACAO

E COMUNICACAO E DE MONITORIZACAO DO SISTEMA

DE CONTROLO INTERNO

O Sistema de Controlo Interno engloba os seguintes subsistemas: o Sistema de Gestao de Riscos, o Sistema de
Informacao e Comunicacao e o Processo de Monitorizacao do Sistema de Controlo Interno.

O Sistema de Gestdo de Riscos corresponde ao conjunto de processos integrados e permanentes que permitem
a identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais — de origem interna ou
externa —a que se encontram expostas as Instituicdes do Grupo, de forma a manté-los em niveis pré-definidos
pelos drgdos de administracdo e fiscalizagdo e tem em consideracdo os riscos de crédito, de mercado, de taxa
de juro, de taxa de cambio, de liquidez, de compliance, operacional, dos sistemas de informacdo, de estratégia e
de reputacdo, bem como todos os outros riscos que, em face da situacdo concreta das instituicdes do Grupo,
se possam revelar materiais.

Este sistema é adequadamente planeado, revisto e documentado e estd suportado em processos de identificagdo,
avaliagdo, acompanhamento e controlo de riscos, que integram politicas e procedimentos apropriados e
claramente definidos, visando assegurar que os objetivos da instituicdo sdo atingidos e que sdo implementadas
as acdes necessdrias para responder adequadamente aos riscos previamente identificados.

O Sistema de Informagdo e Comunicacdo garante a existéncia de informagdo substantiva, atual, compreensivel,
coerente, tempestiva e fidvel, que permita uma visao global e abrangente sobre a situacdo financeira, o
desenvolvimento da atividade, o cumprimento da estratégia e dos objetivos definidos, o perfil de risco da
instituicdo e o comportamento e perspetivas de evolugao dos mercados relevantes.

O processo de informacio financeira € apoiado pelos sistemas contabilisticos e de apoio a gestdo que registam,
classificam, associam e arquivam, de forma tempestiva, sistematizada, fidvel, completa e consistente, todas as
operagdes realizadas pela instituicdo e subsididrias, de acordo com as determinac¢des e polfticas emanadas do
Conselho de Administracao Executivo.

O Processo de Monitorizacdo compreende todas as acles e avaliagdes de controlo desenvolvidas com vista a
garantir a eficdcia e adequagdo do sistema de controlo interno, nomeadamente, através da identificacdo de
deficiéncias no sistema, quer na sua conce¢ao, quer na sua implementacdo e ou utilizagdo. Executadas numa base
continua e como parte integrante das rotinas do Grupo, as a¢des de controlo e monitorizagdo sio complementadas
com avaliagdes auténomas, periddicas ou extraordindrias. As deficiéncias com impacto material que possam ser
detetadas através dos procedimentos de controlo sao devidamente registadas, documentadas e reportadas aos
érgaos de gestdo e supervisao apropriados.

Neste contexto, a Fungdo de Auditoria Interna € exercida pela Dire¢do de Auditoria com cardter permanente
e independente, avaliando, em cada momento e de acordo com o plano estabelecido, a adequacdo e eficdcia das
diversas componentes do sistema de controlo interno como um todo, emitindo recomendacdes baseadas nos
resultados das avaliacoes realizadas.

Estes subsistemas do Sistema de Controlo Interno sdo geridos na vertente de Gestdo de Riscos pelo Risk
Office e pelo Compliance Office e, na vertente de Informacdo e Comunicac¢do, pela Dire¢do de Planeamento
e Controlo Orcamental, pela Direcdo de Contabilidade e Consolidacdo e pelas dreas responsdveis pela
contabilidade nas diversas subsididrias. A atividade do Risk Office € transversal ao Grupo e inclui a coordenacdo
das estruturas locais de gestao de riscos. A atividade do Compliance Office € igualmente transversal a todas
as Instituicdes do Grupo, em termos de politicas de compliance aplicaveis, tendo em atencdo as especificidades
legais de cada jurisdicdo. A Direcdo de Contabilidade e Consolidacdo e a Direcdo de Planeamento e Controlo
Orcamental recebem e centralizam a informacio financeira de todas as subsididrias. A Direcio de Auditoria
compete a funcdo de monitorizacdo in loco do sistema de controlo interno, exercendo esta fungdo transversalmente.

Assim, o Risk Office, o0 Compliance Office, a Direcdo de Contabilidade e Consolidacdo, a Direcao de Planeamento
e Controlo Orcamental e a Dire¢do de Auditoria asseguram a implementacdo dos procedimentos e meios
necessarios a obtencdo de toda a informagao relevante para o processo de consolidacdo de informacao ao nivel
do Grupo — tanto de natureza contabilistica, como de apoio a gestdo e relativa ao acompanhamento e controlo
dos riscos — que devem contemplar, designadamente:
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m A definicdo do contelddo e formato da informacdo a reportar pelas entidades incluidas no perimetro de
consolidagdo, de acordo com as politicas contabilisticas e orientagdes definidas pelo drgdo de gestdo, bem
como as datas em que s3o requeridos os reportes;

m A identificacdo e controlo das operag¢des intra-Grupo;

m A garantia de que a informacdo de gestdo € coerente entre as varias entidades, de modo a que seja possivel
medir e acompanhar a evolucdo e rentabilidade de cada negdcio e verificar o cumprimento dos objetivos
estabelecidos, bem como avaliar e controlar os riscos em que cada entidade incorre, tanto em termos absolutos
como relativos.

11.6. Responsabilidade do 6rgao de administracao e do 6rgao de fiscalizacdo na
criacdo e no funcionamento dos sistemas de controlo interno e de gestao de
riscos da sociedade, bem como na avaliacio do seu funcionamento e
ajustamento as necessidades da sociedade

RESPONSABILIDADES DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
EXECUTIVO NO AMBITO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

No dmbito do Sistema de Controlo Interno e, mais concretamente, do Sistema de Gestao de Riscos, o Conselho
de Administracdo Executivo até 27 de fevereiro de 2012 e o Conselho de Administracdo apds esta data tiveram
um conhecimento adequado dos tipos de riscos a que a instituicdo se encontra exposta e dos processos utilizados
para identificar, avaliar, acompanhar e controlar esses riscos, bem como das obrigagdes legais e dos deveres a que
a instituicdo se encontra sujeita, sendo responsdvel pelo desenvolvimento e manutencdo de um sistema de gestao
de riscos apropriado e eficaz.

Assim, o dérgao de administracdo do Banco Comercial Portugués:

m Define e revé os objetivos globais e os objetivos especificos para cada drea funcional no que respeita ao perfil
de risco, aos niveis de decisdo e ao grau de tolerancia face ao risco;

m Aprova polticas e procedimentos, concretos, eficazes e adequados, para a identificagao, avaliagdo, acompanhamento
e controlo dos riscos a que a instituicdo estd exposta, assegurando a sua implementacdo e cumprimento;

m Aprova, previamente a sua introducdo, os novos produtos e atividades da instituicdo, bem como as respetivas
politicas de gestao de risco;

m Verifica, de forma regular, o cumprimento dos niveis de tolerdncia ao risco e das polfticas e procedimentos de
gestdo de riscos, avaliando a sua eficdcia e a continua adequacdo a atividade da instituicdo, no sentido de
possibilitar a detecdo e correcdo de quaisquer deficiéncias;

m Solicita e aprecia reportes periddicos, precisos e completos sobre os principais riscos a que a instituicdo se
encontra exposta e relatérios que identifiguem os procedimentos de controlo implementados para gerir esses
riscos;

m Assegura a efetiva implementacdo das suas orientagdes e recomendagdes no sentido de introduzir corre¢cdes
e ou melhorias no Sistema de Gestdo de Riscos;

m Assegura que as atividades de gestdo de riscos tém uma independéncia, estatuto e visibilidade suficientes e que
sdo sujeitas a revisdes periddicas;

m Pronuncia-se sobre os relatdrios elaborados pelas funcdes de Gestao de Riscos e de Compliance, nomeadamente,
sobre as recomendacdes para a adogdo de medidas corretivas.

O drgao de administragdo € igualmente responsavel por assegurar a implementacao e manutengdo dos processos
de informacao e de comunicacdo adequados a atividade e aos riscos da instituicdo, pela definicao das polfticas
contabilfsticas a adotar, pelo estabelecimento das orientacdes e pela definicdo das opcdes que, no ambito de tais
politicas, haja que tomar, por forma a assegurar a fiabilidade do relato financeiro. Neste sentido e a um nivel mais
operacional, compete-lhe aprovar os outputs de reporte ou de divulgacdo externa produzidos para esse efeito.
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RESPONSABILIDADES DA COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS
(COMISSAO DE AUDITORIA EM 2012) E DO REVISOR OFICIAL

DE CONTAS NO AMBITO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO
Relativamente ao Controlo Interno e de acordo com o Aviso n.° 5/2008 do Banco de Portugal, as responsabilidades
do drgdo de fiscalizagdo e do ROC sdo as seguintes:

Em base individual: emissdo de parecer detalhado do drgdo de fiscalizacdo sobre a eficdcia/adequacio do Sistema
de Controlo Interno (SCI) e emissdo de parecer do ROC sobre o processo de preparacio e divulgacido de
informagéo financeira individual (Relato Financeiro); e

Em base consolidada: emissdo de parecer do drgao de fiscalizagdo da empresa-mae do Grupo no qual deve
pronunciar-se, no minimo, quanto a coeréncia dos sistemas de controlo interno das filiais, incluindo as filiais no
estrangeiro e os estabelecimentos off-shore, podendo tal opinido ser fundamentada nos respetivos pareceres
elaborados para o efeito pelos drgdos de fiscalizacdo de cada uma das filiais, e emissao de parecer do ROC sobre o
processo de preparacio e divulgacdo de informacio financeira consolidada (Relato Financeiro).

I11.7. Indicacdo sobre a existéncia de regulamentos de funcionamento dos
orgaos da sociedade, ou outras regras relativas a incompatibilidades definidas
internamente e ao nimero maximo de cargos acumulaveis, e o local onde os
mesmos podem ser consultados

Para além das normas legais e regulamentares a que sobre esta matéria estdo sujeitos estes drgdos e os seus
membros, os orgaos de gestdo e de fiscalizacdo dispdem também de Regulamentos de funcionamento préprios,
que podem ser consultados no sitio do Banco, na pdgina com o seguinte endereco direto:
http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/investidores/governacaocorporativa/normas/regimentoca/.

Em termos gerais, o regime das incompatibilidades previsto no Cddigo das Sociedades Comerciais, em fungdo
do modelo de governacao do Banco no exercicio de 201 | era aplicivel ao Conselho Geral e de Supervisao e
obstou a que fossem membros de tal érgdo as pessoas que tivessem interesses na Sociedade suscetiveis de por
em causa a isen¢ao que deve pautar a atuacdo dos membros de um drgdo com responsabilidade de supervisao
da gestao.

Assim, e nos termos do disposto nos artigos 434.° e 414.° — A do Cddigo das Sociedades Comerciais, ndo
poderdo ser membros do Conselho Geral e de Supervisao:

m Os beneficidrios de vantagens particulares da prdpria Sociedade;
m Os que exercem fungBes de administragdo na prépria Sociedade;

m Os Membros dos drgdos de Administracdo da Sociedade que se encontrem em relacdo de dominio ou de
grupo com a sociedade fiscalizada;

m O sdcio de sociedade em nome coletivo que se encontre em relagdo de dominio com a sociedade fiscalizada;

m Os que, de modo direto ou indireto, prestem servicos ou estabelecam relagdo comercial significativa com a
sociedade fiscalizada ou sociedade que com esta se encontre em relagdo de dominio ou de grupo;

m Os que exercam fungdes em empresa concorrente e que atuem em representagao ou por conta desta ou que
por qualquer outra forma estejam vinculados a interesses da empresa concorrente — aplicavel apenas aos
membros da Comissdo para as Matérias Financeiras;

m Os conjuges, parentes e afins na linha reta e até ao 3.° grau, inclusive, na linha colateral, de pessoas impedidas
por forga do disposto nas alineas a), b), ¢), d) e f), bem como os cénjuges das pessoas abrangidas pelo disposto
na alinea e);

m Os que exercam fungdes de administracdo ou de fiscalizagdo em cinco Sociedades, excetuando as Sociedades
de advogados, as Sociedades de revisores oficiais de contas e os revisores oficiais de contas;
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m Os revisores oficiais de contas em relagdo aos quais se verifiquem outras incompatibilidades previstas na
respetiva legislacdo;

m Os interditos, os inabilitados, os insolventes, os falidos e os condenados a pena que impligue a inibicdo, ainda
que tempordria, do exercicio de fun¢des publicas.

Nesta matéria, relevam também os Estatutos da Sociedade, que no artigo 12.°, nimero |, sob a epigrafe
“independéncia” referem que “para efeitos dos presentes estatutos, consideram-se independentes as pessoas
que ndo estejam associadas a qualquer grupo de interesses especificos do Banco, nem se encontrem em alguma
circunstancia susceptivel de afetar a sua isencao de andlise ou de decisdo.”

Ademais, o exercicio de fungdes no Conselho Geral e de Supervisdo esteve sujeito a regras especificas, previstas
no artigo 5.° do respetivo regimento, o qual de seguida se transcreve:

“ARTIGO 5.°
(Incompatibilidades)

I. O exercicio das fungdes de Conselheiro estd sujeito ao regime de incompatibilidades fixado na lei, devendo
cada um dos Conselheiros entregar ao Presidente, nos 90 dias seguintes a eleicdo, declaracdo expressa de
inexisténcia de qualquer situacdo de incompatibilidade.

2. Qualquer Conselheiro que tenha dividas quanto a verificacdo de uma situagdo de incompatibilidade, em
relacdo a si ou a qualquer outro Conselheiro, deve expor o caso ao Presidente do Conselho Geral e de
Supervisdo, o qual dard inicio ao processo de verificagdo junto do Conselho Geral e de Supervisio ou de
Comissdo criada para o efeito, a fim de ser emitida deliberagdo fundamentada sobre o assunto.

3. A superveniéncia de algum dos fatores de incompatibilidade indicados na lei, ainda que decorrentes de alteracdo
das circunstancias pessoais de qualquer Conselheiro, origina incompatibilidade e importa a caducidade da designacdo,
devendo o Conselheiro dar imediato conhecimento por escrito ao Presidente do Conselho Geral e de Supervis3o.”

A este propdsito importa recordar que, quando da eleicdo dos membros do Conselho Geral e de Supervisio,
em exercicio de funcdes em 3| de dezembro de 201 |, a Assembleia Geral deliberou:

“|. Conceder a autorizagdo prevista no artigo 434.°, nimeros 5 e 6 do Cdédigo das Sociedades Comerciais
relativamente a todos os membros do Conselho Geral e de Supervisdo eleitos e acima identificados que
exercam ou venham a exercer, por conta prépria ou alheia, atividade concorrente com a atividade da
sociedade, designadamente por exercicio de fungdes em sociedade concorrente;

2. Definir, sem prejuizo de ulteriores termos de concretizacao ou desenvolvimento que possam ser adotados pelo
Conselho Geral e de Supervisdo, os seguintes principios do regime de acesso a informacio sensivel por parte
dos membros do Conselho Geral e de Supervisio abrangidos pela autorizagdo constante do n.° 3 anterior que
em qualquer momento estejam em situagdo de exercicio, por conta prépria ou alheia, de atividade concorrente
com a atividade da Sociedade:

i) os membros do Conselho Geral e de Supervisdao que, no decurso do seu mandato, estejam em situagdo
de exercicio de atividade concorrente com a atividade da Sociedade nos termos legalmente estabelecidos
ndo deverdo (a) receber acesso a informagdo, nem (b) participar em processos de decisdao sobre matéria
relativa a planos de desenvolvimento estratégico de dreas de negdcio bancdrio objeto de atividade
concorrencial relevante em Portugal ou noutros mercados em que o Banco desenvolva atividade e nos
quais o membro do Conselho Geral e de Supervisao exerca também, por conta prépria ou alheia, atividade
concorrente, ou sobre matérias que, pela sua especial relevancia no contexto competitivo da atividade
bancdria prosseguida pela sociedade seja qualificada como sensivel para estes efeitos por deliberacdo tomada
pelo Conselho Geral e de Supervisio;

il) a qualificacdo de determinada informagdo ou matéria como sensivel para efeitos da parte final do ponto anterior
deve ser objeto de deliberacao aprovada por uma maioria de dois tercos ndao podendo o(s) Conselheiro(s) que
exerca(m) atividade concorrente votar”
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SECCAO Il - CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

11.8. Caso o presidente do 6rgao de administracdao exerca funcoes executivas,
indicacdo dos mecanismos de coordenacio dos trabalhos dos membros nao
executivos que assegurem o carater independente e informado das suas decis6es

No modelo de governacdo dualista, adotado pelo Banco Comercial Portugués durante o exercicio de 201 |, o
Conselho de Administracdo Executivo foi composto, como o préprio nome indica, exclusivamente por membros
executivos, sendo cometidas ao Conselho Geral e de Supervisdo, competéncias especificas de supervisdo e
acompanhamento, fungdes que nos modelos ditos monista e anglo-saxdnico sdo da competéncia dos membros
nao executivos do Conselho de Administracdo.

No Banco Comercial Portugués as fungdes de Presidéncia no Conselho de Administracdo Executivo e do
Conselho Geral e de Supervisdo foram imperativamente exercidas por pessoas distintas, sendo que a Comissdo
para as Matérias Financeiras emanou do Conselho Geral e de Supervisio.

11.9. Identificacdo dos principais riscos econémicos, financeiros e juridicos a
que a Sociedade se exp6e no exercicio da atividade

Remete-se, neste ponto, para a informagdo facultada no Relatdrio e Contas 201 I,Volume | — Capitulos — Gestdo
de Risco e Principais Fatores de Risco.

I11.10. Poderes do 6rgdo de administracao, nomeadamente no que respeita a
deliberacoes de aumento de capital

Nos termos dos Estatutos do Banco, o Conselho de Administracdo Executivo tinha poderes quando o julgasse
conveniente e obtido o prévio parecer favordvel do Conselho Geral e de Supervisdo, para elevar o capital social,
por uma ou mais vezes, até ao limite de dois quintos do montante do capital social a data em que a autorizagdo
foi concedida ou na de cada uma das suas eventuais renovacgoes.

A Ultima autorizacao para deliberar sobre o aumento de capital foi concedida na Assembleia Geral realizada em
|8 de abril de 201 I, tendo sido utilizada em 201 | no montante de 259.852.986,00 euros. Esta autorizacdo foi
renovada pela Assembleia Geral de 28 de fevereiro de 2012 a favor do Conselho de Administragéo.

Adicionalmente, os Estatutos do Banco preveem que, exclusivamente no que respeita a eventual aumento ou
aumentos de capital que venham a ser deliberados pelo Conselho de Administracao Executivo, com parecer
favordvel do Conselho Geral e de Supervisao, por convers3o de créditos de que o Estado possa vir a ser titular
em resultado de execucdo de garantias prestadas ao abrigo da Lei n.° 60-A/2008, de 20 de outubro, e que sejam
legalmente considerados como aumentos de capital em numerario, a autorizagdo acima prevista tem um limite
maximo, auténomo e adicional, igual ao montante do capital social do Banco atual, ou do capital existente aquando
das eventuais renovacdes desta autorizagao, ndo contando estes eventuais aumentos por conversao de créditos
do Estado para efeitos de utilizagdo do montante mdximo acima estabelecido, e podendo as a¢des a emitir ser
acOes preferenciais, nos termos legal e estatutariamente previstos.

Relativamente as restantes competéncias do Conselho de Administracdo Executivo, remete-se para o Capitulo
Il.I. alinea A) deste Relatdrio no qual as mesmas ja foram sumariamente enumeradas.

Il.11. Informacao sobre a politica de rotacdo dos pelouros no Conselho de
Administracao, designadamente do responsavel pelo pelouro financeiro,bem
como sobre as regras aplicaveis a designacdo e a substituicio dos membros do
6rgdo de administracao e de fiscalizacao

As equipas de gestio sdo escolhidas de forma global e com especial enfoque na respetiva coesao, tomando em
consideracdo as capacidades, habilitacdes e experiéncia profissional de cada membro, considerando-se
contraproducente uma politica rigida e abstrata de rotagdao de pelouros.
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A atuacdo do Banco Comercial Portugués nesta matéria tem sido a de, em cada momento e ponderadas as
carateristicas e experiéncia pessoal e profissional de cada Administrador Executivo, proceder as rotacdes que
sejam consideradas adequadas a salvaguarda dos interesses da Sociedade. Neste sentido, tém ocorrido com
alguma regularidade rotacSes de pelouros, as quais carecem de ser submetidas ao Conselho Geral e de
Supervisdo e, atualmente, ao Conselho de Administracdo em fungdes.

O Administrador responsavel pelo pelouro financeiro, no exercicio de funcdes em 3| de dezembro foi nomeado
em |8 de abril de 201 I.

A eleicao dos Membros do Conselho Geral e de Supervisdo e o Revisor Oficial de Contas competia a Assembleia
Geral sendo que, na eventualidade de ocorrerem vagas que fossem preenchidas por membros suplentes eleitos,
apenas a Assembleia Geral poderia proceder ao respetivo preenchimento através de nova eleicdo, pelo que
qualquer rotacdo estava diretamente cometida aos acionistas.

Ja no que respeita ao Conselho de Administracdo Executivo, que também foi eleito em Assembleia Geral, caso
ocorresse a falta ou impedimento tempordrio de algum dos seus membros, competiria ao Conselho Geral e de
Supervisdo proceder 4 designagdo de um membro em substituicdo. A designacao de administradores nas
circunstancias descritas tinha imperativamente de ser ratificada na primeira Assembleia Geral que tiver lugar apds
a cooptacao.

I1.12. Namero de reunides dos 6rgaos de administracao e fiscalizacdao, bem
como referéncia a realizacdao das atas dessas reunioes

Remete-se, aqui, para o ponto II.13.

I1.13. Indicac3ao sobre o nimero de reuniées da Comissao Executiva ou do
Conselho de Administraciao Executivo, bem como referéncia a realizacao
de atas dessas reunides e seu envio, acompanhadas das convocatorias,
conforme aplicavel, ao Presidente do Conselho de Administracdo, ao
Presidente do Conselho Fiscal ou da Comissiao de Auditoria, ao Presidente
do Conselho Geral e de Supervisdo e ao Presidente da Comissdo para as
Matérias Financeiras

Durante o exercicio de 201 |, o Conselho Geral e de Supervisao reuniu |3 vezes, tendo registado uma taxa de
assiduidade de 84,02%.Todas as faltas foram devida e previamente justificadas.

Durante o exercicio de 201 I, 0 Conselho de Administracdo Executivo reuniu 5| vezes, tendo registado uma taxa
de assiduidade de 92,17%.Todas as faltas foram em tempo justificadas, ficando a sua esmagadora maioria a dever-se
a compromissos relacionados com exercicio de fungdes e representagdo do Banco, bem como ao gozo do
direito a férias.

Por regra, o Conselho de Administragdo Executivo reuniu semanalmente.

Durante o exercicio de 201 |, a Comiss3o para as Matérias Financeiras reuniu |6 vezes, tendo registado uma taxa
de assiduidade de 98,4%.Todas as faltas foram em tempo justificadas.

Foram lavradas atas de todas as reunides do Conselho Geral e de Supervisao, do Conselho de Administragdo
Executivo e da Comissdo para as Matérias Financeiras.

O suporte documental relativo a cada reunido do Conselho de Administragao Executivo, incluindo ordem de
trabalhos, documentos de apoio e minutas de atas para aprovacdo foi remetido pela Secretdria da Sociedade, com
antecedéncia, em regra de dois dias Uteis, aos Membros do Conselho de Administragdo Executivo e ao Gabinete
de Apoio ao Conselho Geral e de Supervisdo, estrutura de apoio ao Conselho Geral e de Supervisao, ao seu
Presidente e, em particular, @ Comissao para as Matérias Financeiras.
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Il.14. Distincio dos membros executivos dos ndo executivos e, de entre estes,
discriminacao dos membros que cumpririam, se lhes fossem aplicaveis, as
regras de incompatibilidade previstas no n.® | do artigo 414.°-A do Cédigo das
Sociedades Comerciais, com excecdo da prevista na alinea b), e os critérios de
independéncia previstos no n.° 5 do artigo 414.°, ambos do Cédigo das
Sociedades Comerciais

O presente pardgrafo ndo se aplica ao modelo dualista adotado pelo Banco Comercial Portugués em 201 I.

Tendo em conta que, conforme anteriormente salientado, algumas questdes de governo societdrio relativas aos
administradores ndo executivos dos modelos monista e anglo-saxdnico s3o tratadas com referéncia aos membros do
Conselho Geral e de Supervisao refere-se que a qualificagdo da respetiva independéncia se encontra feita no ponto I1.1.B)
do presente Relatdrio.A este respeito refere-se que a qualificagdo de independéncia adotada incorpora todos os requisitos
constantes do n.° 5 do artigo 414.° do Cddigo das Sociedades Comerciais,bem como os do n.° 2 da Recomendacio de
Governo Societdrio constante da carta-circular do Banco de Portugal n.° 24/2009/DSB, de 27 de fevereiro de 2009.

No que concerne ao Conselho Geral e de Supervisao, os critérios de independéncia adotados s3o os constantes
dos estatutos e dos preceitos supra referidos, ao abrigo dos quais € independente a maioria dos membros do
respetivo drgao.

11.15. Indicacdo das regras legais, regulamentares e outros critérios que
tenham estado na base da avaliacdo da independéncia dos seus membros feita
pelo 6rgdo de administracao

O presente pardgrafo ndo se aplica a0 modelo dualista adotado pelo Banco Comercial Portugués em 201 I.No que
concerne ao Conselho Geral e de Supervisio, as regras e critérios de independéncia adotados sdo os constantes
dos estatutos, do n.° 5 do artigo 414.° do Cddigo das Sociedades Comerciais e do n.° 2 da Recomendacdo de
Governo Societdrio, constante da Carta-Circular do Banco de Portugal n.° 24/2009/DSB, de 27 de fevereiro de 2009.

I1.16. Indicacdo das regras do processo de selecdio de candidatos a
administradores nao executivos e forma como asseguram a nao interferéncia
nesse processo dos administradores executivos

Face ao modelo de governo adotado pelo Banco Comercial Portugués em 201 |, ndo existiram administradores
executivos, pelo que o presente ponto n3o lhe € aplicavel.

I1.17. Referéncia ao facto de o relatério anual de gestdo da sociedade incluir
uma descricao sobre a atividade desenvolvida pelos administradores nao
executivos e eventuais constrangimentos detetados

Com fundamento no modelo de governo adotado pelo Banco Comercial Portugués, o presente ponto ndo lhe
era aplicdvel relativamente ao exercicio de 201 I.

Nao existindo nesse sentido administradores ndo executivos, e acautelada a correlacao de tratamento antes indicada,
esclarece-se que € no relatério do Conselho Geral e de Supervisdao e da Comissdo para as Matérias Financeiras — os
quais s3o disponibilizados em conjunto com este Relatério Sobre o Governo da Sociedade e fazem parte integrante
dos documentos de prestacdo de contas — que consta a descricao da atividade desenvolvida pelos seus membros.

11.18. Qualificac6es profissionais dos membros do conselho de administracao,
a indicacdo das atividades profissionais por si exercidas, pelo menos, nos
ultimos cinco anos, o nimero de ac6es da sociedade de que sdo titulares,data
da primeira designacido e data do termo de mandato

Nos Anexos | eV ao presente relatério s3o indicadas as qualificacdes e atividades profissionais exercidas pelos
membros do Conselho de Administracdo Executivo, bem como o ndmero de a¢des da Sociedade de que eram
titulares em 31 de dezembro de 201 1.

Os membros do Conselho de Administracao Executivo, em exercicio até a data de 28 de fevereiro de 2012,
foram eleitos na Assembleia Geral que teve lugar no dia 18 de abril de 201 1.
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Em 20 de junho de 201 |, Paulo José de Ribeiro Moita de Macedo renunciou ao cargo deVogal eVice-Presidente
do Conselho de Administracdo Executivo, em virtude de ter aceitado integrar o XIX Governo Constitucional da
Republica Portuguesa como Ministro da Satide.

11.19. Funcdes que os membros do 6rgiao de administracao exercem em outras
sociedades, discriminando-se as exercidas em outras sociedades do mesmo

grupo

As fungdes que os membros do érgdo de administragdo exerceram em outras Sociedades do Grupo, no interesse
do Grupo ou fora do Grupo, sdo indicadas no Anexo | ao presente Relatdrio. Idéntica informagao € facultada para
o Conselho de Administragdo em exercicio de fungdes a data da aprovagdo deste relatério, no site do Banco.

SECCAO Il - CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO, COMISSAO PARA
AS MATERIAS FINANCEIRAS E CONSELHO FISCAL

Conforme aplicdvel:
1.21.a 11.24.
NZo aplicdvel.

11.25. Identificacdo dos membros do conselho geral e de supervisao e de outras
comissoes constituidas no seu seio para efeitos de avaliacio de desempenho
individual e global dos administradores executivos, reflexdo sobre o sistema de
governo adotado pela sociedade e identificacdao de potenciais candidatos com
perfil para o cargo de administrador

Remete-se, nesta matéria, para o ponto Il.1.

11.26. Declaracdo de que os membros cumprem as regras de incompatibilidade
previstas no n.” | do artigo 414.°-A, incluindo a alinea f), e o critério de
independéncia previsto no n.° 5 do artigo 414.°, ambos do Cédigo das
Sociedades Comerciais. Para o efeito, o conselho geral e de supervisao
procede a respetiva autoavaliacao

Remete-se, nesta matéria, para o ponto Il.1.

Tendo por base a informagao recolhida junto dos membros do Conselho Geral e de Supervisao, a Comissao de
Governo Societdrio e a Comissdo de Nomeacdes apreciaram a informagdo facultada no ponto Il.1., que foi
igualmente aprovada por aquele drgdo social.

11.27. Qualificac6es profissionais dos membros do conselho geral e de
supervisdo e de outras comissées constituidas no seu seio, a indicacdo das
atividades profissionais por si exercidas, pelo menos, nos tltimos cinco anos,
o numero de acdes da sociedade de que sdo titulares, data da primeira
designacdo e data do termo de mandato

Nos Anexos Il eV ao presente relatdrio sdo apresentados os curriculos dos diferentes membros do Conselho
Geral e de Supervisdo, nos quais s3o indicadas as respetivas qualificacdes, atividades profissionais e data da
primeira nomeacao, bem como o nimero de a¢des da Sociedade de que s3o titulares.

11.28. Funcdes que os membros do conselho geral e de supervisiao e de outras
comissoes constituidas no seu seio exercem em outras sociedades,
discriminando-se as exercidas em outras sociedades do mesmo grupo

As fungdes que os Membros do Conselho Geral e de Supervisao exercem em outras sociedades sdo indicadas
nos respetivos curriculos constantes do Anexo Il ao presente relatdrio.
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11.29. Descricdo da politica de remuneracao, incluindo, designadamente, a dos
dirigentes na acecdao do n.° 3 do art. 248.°-B do Cédigo dosValores Mobiliarios
e a de outros trabalhadores cuja atividade profissional possa ter um impacto
relevante no perfil de risco da empresa e cuja remuneracdo contenha uma
componente variavel importante

Em 18 de abril de 2011, 0 Conselho de Administragao Executivo submeteu a Assembleia Geral, para deliberacdo
com cardter vinculativo, a poltica de remuneracio de responsdveis funcionais, dirigentes, na ace¢do do n.° 3 do
art.° 248.° B do Cddigo dosValores Mobilidrios, e outros Colaboradores, por si elaborada e aprovada de acordo
com os principios enunciados na Carta Circular n.° 2/10/DSBDR de | de fevereiro de 2010 que estabeleceu as
recomendacdes e critérios a seguir na definicdo da politica de remuneracdes a adotar pelas instituicdes abrangidas
pelo n.? | do artigo 1.° do Aviso do Banco de Portugal n.°1/2010 de 26 de janeiro de 2010.

O documento em causa mereceu a aprovacido de 99,94% dos votos expressos, encontrando-se presentes ou
representados acionistas detentores de 52,57% do capital social.

“POLIiTICA DE REMUNERACAO

Enquadramento

I.O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF), face ao reconhecimento da necessidade de uma
atuagdo concertada no ambito das politicas de remuneracdo, alinhada com as recomendagdes e principios
internacionais, promoveu uma iniciativa destinada a garantir o cumprimento adequado e consistente pelas
instituicdes financeiras de préticas remuneratdrias sas e prudentes.

Neste contexto, o Aviso do Banco de Portugal n.° 1/2010 de 26 de janeiro de 2010 veio estabelecer a informacdo
que deve ser divulgada sobre a politica de remuneragdo, quer dos Membros dos érgaos de administracdao e de
fiscalizagdo das instituicdes de crédito, quer dos colaboradores que, ndo sendo membros dos respetivos érgaos
de administracdo e de fiscalizagao, auferem uma remuneragao varidvel e exercem a sua atividade profissional no
ambito das fun¢des de controlo previstas no Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2008 de | de julho, exercem outra
atividade profissional que possa ter impacto material no perfil de risco da instituicdo ou tém um acesso regular
a informacdo privilegiada e participam nas decisGes sobre gestdo e estratégia da instituicdo.

Adicionalmente, a Carta Circular n.° 2/10/DSBDR de | de fevereiro de 2010 veio definir as recomendacdes e
os critérios a seguir na definicdo da politica de remunera¢des a adotar pelas instituicdes abrangidas pelo n.° |
do artigo 1.° do Aviso do Banco de Portugal n.° /2010, numa perspetiva de comply or explain, o que implica que
a ndo adocdo das mesmas por parte das instituicdes supervisionadas deve ser devidamente justificada.

Principios Gerais

2. A Politica de Remuneracdo do Banco Comercial Portugués é consistente com uma gestdo de controlo de riscos
eficaz, evitando uma excessiva exposicao ao risco, em coeréncia com os objetivos, valores e interesses a longo
prazo da instituicdo, nomeadamente com as perspetivas de crescimento e rendibilidades sustentdveis e a
protecdo dos interesses dos clientes e dos investidores.

A Politica de Remuneragio teve, ainda, em consideracdo os objetivos de transparéncia e adequacdo relativamente
aos requisitos de avaliagdo e monitorizacao estabelecidos pelo Banco de Portugal.

A definicdo da Politica de Remuneracdo foi coordenada pela Direcdo de Suporte a Gestdo de Pessoas e envolveu
a participacdo dos responsdveis pelas funcdes de controlo, tendo sido igualmente levada em consideracdo a opinido
formulada por consultores externos.

Critérios da Politica de Remuneracio
3. A Politica de Remuneragao do Banco Comercial Portugués cumpre com todos os critérios definidos pela
Carta Circular n.° 2/10/DSBDR de | de fevereiro de 2010, estabelecendo nomeadamente que:

3.a) A remuneracdo fixa dos dirigentes represente uma proporcao suficientemente elevada da remuneragao
total, a fim de permitir a aplicagdo de uma politica plenamente flexivel sobre a componente varidvel da
remuneracao, considerando a possibilidade de ndo pagamento de qualquer componente varidvel;
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3.b) A componente varidvel da remuneracdo dos dirigentes seja sujeita a um limite maximo;

3.c) O pagamento de parte significativa da componente varidvel da remuneragdo deva ser feito sob a forma
de instrumentos financeiros, cuja valorizacdo esteja correlacionada com o desempenho de médio e longo
prazo da instituicdo;

3.d) A quantificacdo da componente varidvel da remuneragdo dependa complementarmente de critérios ndo
financeiros e decorra, em parte, do desempenho coletivo da unidade a que o Colaborador estd afeto;

3.e) A remuneracdo varidvel seja atribuida segundo critérios predeterminados, mensurdveis e tenha por
referéncia um quadro plurianual;

3.f) O pagamento de parte da remuneracdo varidvel seja diferido;

3.g) O montante da remuneracdo varidvel dos Colaboradores que exercam funcdes de controlo dependa da
prossecucdo dos objetivos associados as respetivas fungdes e ndo das dreas sob o seu controlo.

Composicdo da Remuneracdo e Relagcdo entre a Remuneracdo Fixa e a Remuneragao Variavel

4. Os Colaboradores do Banco Comercial Portugués auferem uma Remuneragao fixa, paga 14 meses/ano, que
tem por base os valores definidos contratualmente. A natureza de cada funcdo e o respetivo grau de exigéncia
e responsabilidade determinam a atribuicdo de outras componentes de remuneracdo designadamente
complemento e/ou isengdo de hordrio de trabalho, as quais sdo aprovadas pelo Conselho de Administragdo
Executivo ou por sua delegacdo.

5.A determinacio da componente anual varidvel dos Diretores Coordenadores responsdveis de unidades
diretamente dependentes do Conselho de Administracdo Executivo, Colaboradores do segundo nivel da
estrutura das Dire¢des de Auditoria, Compliance, Risk, Rating, Crédito e Tesouraria e Mercados, Colaboradores
identificados como tendo acesso regular a informagdo privilegiada e outros Colaboradores com remuneragdo
fixa igual ou superior a 100.000 euros/ano, sao aplicaveis os critérios aprovados para a generalidade dos
Colaboradores sobre Politica de Remuneracao.

6. Para os Colaboradores acima identificados, a parte varidvel da remuneracdo ndo deverd exceder, em cada
caso, 37,5% da remuneracdo total anual.

Este limite poderd ser revisto anualmente pelo Conselho de Administracdo Executivo tendo sempre como
referéncia as orientacdes expressas na Carta Circular n.° 2/10/DSBDR.

7.0 montante exacto da parte varidvel oscilard, em cada, ano, em funcdo dos resultados da instituicdo, do
desempenho da Unidade em que o Colaborador se integra e do grau de cumprimento dos objetivos
anuais individuais, de acordo com o modelo de avaliagdo de desempenho em vigor no Banco Comercial
Portugués.

Pagamento da Remuneracdo Variavel
8.45% da remuneracdo varidvel serd paga em numerario, quando aplicével, no ano imediatamente a seguir a data
de referéncia dos resultados, apds a aprovagao das contas do exercicio do ano em questdo.

Diferimento da Remunerac¢io Variavel
9. Os remanescentes 55% da Remuneracdo Varidvel serdo pagos através da atribuicdo de valores mobilidrios,
0s quais por sua vez deverdo contemplar um perfodo de imobilizacdo pré-definido e ndo inferior a 3 anos.

Outras componentes da Remuneracgdo

|0. Estes Colaboradores auferem, a semelhanca dos restantes, dos beneficios previstos nos instrumentos de
regulamentacdo coletiva de trabalho subscritos pelo Banco e ainda do regime complementar de pensdes
cujos termos constam de instrumentos devidamente aprovados e publicitados pelo Instituto de Seguros de
Portugal”
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SECCAO IV - REMUNERACAO

11.30. Descricdo da politica de remuneracdes dos 6rgaos de administracao e de
fiscalizacdo a que se refere ao artigo 2.° da Lei n.” 28/2009, de 19 de junho

No modelo de governo adotado pelo Banco, no exercicio de 201 I, a fixagdo da remuneracdo dos Administradores
Executivos compete ao Conselho de Remuneragdes e Previdéncia, importando contudo ter presentes, além
das disposicdes legais e de supervisdo em vigor durante o exercicio (incluindo o Aviso do Banco de Portugal
n.° 1/2010 de 26 de janeiro de 2010 e a Carta Circular do Banco de Portugal n.° 2/2010 de Ol de fevereiro de 2010),
também as normas de natureza estatutdria que determinam que a remuneracdo do Conselho de Administracdo
Executivo podera ser constituida por uma parte fixa e outra varidvel:

O Conselho de Remuneracdes e Previdéncia submeteu a Assembleia Geral de |8 de abril de 201 |, com cardter
vinculativo, o Modelo de Remuneragdo do Conselho de Administragdo Executivo, que em seguida se transcreve,
e que foi aprovado por 99,94% dos votos expressos, encontrando-se presentes ou representados acionistas
detentores de 52,57% do capital social.

A) MODELO DE REMUNERAGAO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO

l.
I) A remuneracao dos Membros do Conselho de Administracao Executivo do Banco Comercial Portugués, S.A.
(Millennium bcp) € constituida pelas seguintes componentes:

a) Uma Remuneragido Fixa Mensal paga 14 meses/ano e definida tendo por base o posicionamento
competitivo face a um universo de empresas de referéncia nacional e europeia, constituido por empresas
do PSI-20 de dimens3o e carateristicas similares as do Millennium bcp e as de outras instituices financeiras
localizadas dentro da Unido Europeia.

b) Uma Remuneragio Variavel Anual a pagar nos termos abaixo referidos.

2) A fixacdo da remuneracdo varidvel tem por universo de referéncia as prédticas relativas ao setor financeiro
europeu. De acordo com os requisitos legais impostos pela Unido Europeia e com as recomendagdes
portuguesas, 0 pagamento da remuneracdo Varidvel € sujeito a determinadas condi¢des, nomeadamente de
diferimento.

3) No caso de qualquer dos Membros assumir fun¢des no decurso de um mandato, o cdlculo da Remuneragao
Varidvel serd ajustado ao ndmero de meses completos de exercicio do cargo, sobre a totalidade de meses
previstos para um mandato completo.

As duas componentes de remuneracdo referidas no ndmero anterior serdo aprovadas pelo Conselho de
Remuneragdes e Previdéncia (CRP).

a) A Remuneragdo Varidvel Anual ndo pode exceder 130% da Remuneragéo Fixa Anual;

b) A remuneracdo varidvel, no seu conjunto e para todos os Membros do Conselho de Administracao Executivo,
ndo pode ultrapassar os 2% dos lucros do exercicio.

Iv.
A aprovacao da Remuneragdo Fixa Mensal dos Membros do Conselho de Administracdo Executivo obedecera
as seguintes regras:

a) Presidente — verba auténoma;

b) Vice-presidentes — verba calculada com base numa percentagem da remuneracdo fixa mensal do Presidente,
variando entre 70% e 80% dessa remuneragdo. A Remuneracdo Fixa Mensal de cada um dosVice-presidentes
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pode ser igual, ou diferente, considerando a antiguidade no cargo e a avaliacdo do desempenho de cada um
deles, a aprovar pelo Conselho de Renumeragdes e Previdéncia, sob proposta do Presidente do Conselho de
Administracao Executivo;

c) Vogais — verba calculada com base numa percentagem da Remuneragédo Fixa Mensal do Presidente, variando
entre 60% e 70% desta, aplicando-se, no respetivo cdlculo, os critérios enunciados na alinea anterior quanto
a Remuneracao Fixa Mensal dos Vice-presidentes;

d) A Remuneragdo Fixa Mensal dos Membros do Conselho de Administracdo Executivo € passivel de atualizagdo
e/ou incrementos de acordo com proposta do Conselho de Remuneragdes e Previdéncia. Estas atualizagdes
e/ou incrementos devem ter em consideragdo os incrementos e/ou aumentos aplicdveis aos Diretores
Coordenadores.

V.

A Remuneracdo Varidvel Anual dos Membros do Conselho de Administracdo Executivo deverd estar dependente
dos Resultados decorrentes do desempenho econdmico do Grupo, sendo fixada pelo Conselho de Remuneraces
e Previdéncia, de forma indiferenciada para o conjunto dos Membros do Conselho de Administracao Executivo.

A Remuneracdo Varidvel Anual € calculada tendo em consideracdo o grau de consecucdo dos resultados do

Grupo, o qual determina o percentual a auferir pelo membro do Conselho de Administracao Executivo, nos
seguintes termos:

QUADRO |

FORMULA PARA PAGAMENTO

REMUNERACAO VARIAVEL

RESULTADOS DO GRUPO

% de realizagdo (do resultado do Grupo) ' Saldrio base % l

> 130% 130%
120% — 130% 120%
110% — 120% 110%
100% — 110% 100%
90% — 100% 80%
o ___B0%-90% oo _________5% o ____
0 <80% O 0% H

(*) Em caso de percentagem de realizagdo inferior a 80%, o Conselho de Remuneragdes e Previdéncia poderd atribuir um prémio méximo de 50%.

a) Resultados do Grupo — para todos os elementos do Conselho de Administracdo Executivo.

a. 1) Os Valores a atribuir podem variar entre 0 e 130% da Remuneragdo Fixa Anual, sendo calculados com
base na percentagem de consecucdo de “Objetivos” financeiros fixados para o exercicio;

a.2) A avaliacdo de cada objetivo deve ser feita considerando sempre a consecucao relativa face ao BEBANKS
no que se refere ao valor para o acionista e face ao orcamento no que respeita aos outros indicadores.
A varidvel “Objetivos” para Resultados de Grupo € calculada nos seguintes termos:
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QUADRO 2

RETRIBUICAO DA PERFORMANCE

Objetivos para plano de incentivos a curto prazo
RESULTADOS DO GRUPO

EBD Abordagem da performance integrada

EVOLUCAO
(DADO ESCALA

INDICADOR

OBJETIVO DA OBJETIVO PERIODO

PERFORMANCE

O OBJETIVO)

Resultado

CRESCIMENTO Produto bancério Orgamento
/Orgamento

20% Anual

Resultado

20% /Orgamento

EFICIENCIA Cost to income Orgamento Anual

Caso
a percentagem
Resultado atingida seja
RESULTADOS Resultado liquido Orgamento 20% Anual [Oreamonto inferior a 80%

da evolugio

do Objetivo,
devera ser zero.

RENDIBILIDADE ROE® Orgamento 20% Anual Resultado
/Orgamento

]

Evolugao
do Indice BeBanks 20%
com Dividendos

BCP
/Indice BeBanks

VALOR PARA TSR @ Anual

O ACIONISTA

HUENEE

=
—
—
-
—
-]

(1) Este nivel de objetivo assume um Core Tier | racio de capital acima de 5,5%. Situagdes extraordinarias de aumento de capital ou redugio de reservas imprevista na altura de definir
objetivos e decisGes tomadas pelos Acionistas podem néo ser considerados para o célculo.
(2) Situagdes extraordinarias (i.e. ofertas publicas) o cilculo da TSR devera ser ajustado em conformidade.

a. 3) Verificadas situages extraordindrias, motivadas por fatores exdgenos a gestao, poderd ser efetuada uma revisio
dos objetivos anuais fixados mediante proposta do Presidente do Conselho de Administragdo Executivo e
aprovacao do Conselho de Remuneracdes e Previdéncia.

b) E estabelecido um esquema de pagamento diferido da Remuneracio Varidvel por periodos de 3 anos, o qual
corresponde ao periodo de duracdo de mandatos dos administradores.

Deverd ser diferido o pagamento de uma percentagem correspondente a 50% da Remuneragdo Varidvel Anual.

O montante diferido devera ser pago metade em dinheiro e metade em acgdes. Serd pago o montante
correspondente a |/3 do total diferido em cada ano de aniversdrio do mandato enquanto Administrador.

Durante o periodo de um ano a contar da data de pagamento da componente da Remuneragao Varidvel paga em
a¢des, os membros do CAE ndo poderdo transmitir ou onerar as agdes atribuidas, apds o qual serdo as mesmas
livremente transmissiveis (lock up period).

O pagamento da componente da Remuneracio Varidvel ndo diferida serd efetuado 50% em dinheiro, o qual serd
pago de imediato, e 50% em a¢les, as quais ndo poderdo ser transmitidas ou oneradas durante o periodo de | ano;

) O sistema de incentivos aplicavel aos Membros do Conselho de Administracdo Executivo abrangidos pelo sistema
de pagamento diferido da Remuneracdo Variavel ird contemplar disposic&es (bad actor provisions) destinadas a reduzir
ou a eliminar o pagamento da remuneracio varidvel em resuttado dos seguintes factos praticados durante o mandato
de cada administrador:
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m Falsas declaragcdes, materialmente relevantes, nas demonstracdes financeiras;
® [ncumprimento do cédigo interno de conduta;

m Fraco desempenho financeiro do Millennium BCP

O impacto que estas disposicdes poderdo ter no eventual pagamento da componente diferida da Remuneragio
Varidvel, serd avaliado pelo CRP numa base anual.

VI.

Cada Membro do Conselho de Administracdo Executivo assinard um documento nos termos do qual acordard
em ndo celebrar quaisquer contratos de cobertura de risco (hedging) ou de transferéncia de risco relativamente
a qualquer componente da Remuneracdo Varidvel diferida, que possam minimizar os efeitos resultantes do risco
inerente ao sistema de remuneracdo estabelecido.

Pelo exercicio das respetivas fun¢des, os Membros do Conselho de Administragdo Executivo ndo recebem
compensacdes adicionais as que sdo comunicadas.

Assim, tendo presente que a remuneragdo dos Membros do Conselho de Administracdo Executivo tem em vista a
compensacdo das atividades que desenvolvem no Banco diretamente e toda e qualquer fun¢do desempenhada em
sociedades ou drgdos sociais para as quais tenham sido nomeados por indicagdo ou em representacdo do Banco,
neste Ultimo caso, o valor liquido das remuneragdes auferidas anualmente por tais fun¢des por cada Membro do
Conselho de Administragao Executivo serdo deduzidas aos respetivos valores de Remuneragdo Fixa Anual. E obrigacdo
e da responsabilidade de cada Membro do Conselho de Administragdo Executivo a comunicagdo ao Banco das
compensagdes adicionais que tenham auferido, para efeitos do procedimento atrds estabelecido.

Em matéria de beneficios mantém-se a prdtica em vigor no que respeita a seguro de salde, cartao de crédito e
telemdvel, competindo ao Presidente do Conselho de Administragdo Executivo a respetiva autorizagdo.

Relativamente a veiculos automdveis de servigo, ndo sendo matéria de competéncia do Conselho de Remuneragdes
e Previdéncia, o valor limite serd determinado pelo Conselho de Administragdo Executivo, tendo em conta a prdtica
seguida nas demais instituicdes de crédito de dimensdo equivalente. Este valor serd comunicado previamente ao
Conselho de Remuneracdes e Previdéncia.

B) REGIME DE REFORMA DOS MEMBROS DO CONSELHO

DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO

Relativamente ao Regime de Reforma por velhice ou invalidez dos Membros do Conselho de Administragdo
Executivo, o mesmo encontra-se atualmente estabelecido no contrato de Sociedade e no Regulamento de
execucdo, documentos aprovados na Assembleia Geral Anual de 2010.”

Também o modelo de remuneragao dos Membros do Conselho Geral e de Supervisdo, que em seguida se transcreve,
foi submetido com cardter vinculativo a Assembleia Geral de |8 de abril de 201 | tendo igualmente sido aprovado por
uma maioria de 99,94% dos votos expressos, encontrando-se presentes ou representados acionistas detentores de
52,57% do capital social.

‘““Modelo de Remunerac¢dao do Conselho Geral de Supervisdao

I.A politica de remuneracdes para os Orgios Sociais do Banco Comercial Portugués, S.A. deve ser simples,
transparente e competitiva, garantindo, dessa forma, o enfoque na criagdo de valor para a sociedade e os
acionistas e demais Stakeholders.

2. Tais renumeracGes deverao ser fixadas tendo em conta o esforco de maior alinhamento com os interesses do
Banco Comercial Portugués e dos respetivos acionistas.

3. Assim, tendo em conta os principios acima enunciados, bem com a prdtica de sociedades portuguesas de
grande dimensdo e as boas praticas europeias, as responsabilidades e as fun¢des dos diversos membros do
Conselho Geral e de Supervisdo o Conselho de Remuneracdes e Previdéncia adotou as seguintes regras:

3.1. A remuneracao dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo deverd consistir numa quantia anual
fixa, paga em doze vezes. A remuneragdo dos restantes membros do Conselho Geral de Supervisdo serd
determinada e terd como base de referéncia a remuneracdo do Presidente, sendo sempre inferior.
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3.2 Presidente: verba auténoma;
Vice-Presidentes: entre 50% e 75% da remuneracao do Presidente;

Presidente da Comissdo para as Matérias Financeiras: entre 50% e 75° da remuneracdo do Presidente
do Conselho Geral e de Supervisao;

Restantes membros que integrem a Comissdo para as Matérias Financeiras: entre 25% e 50% da
remuneracdo do Presidente do Conselho Geral e de Supervisao;

Presidente de outra Comissdo Especializada: entre 25% e 75% da remuneragdo do Presidente do
Conselho Geral e de Supervisao;

Restantes membros que integrem outra Comissdo Especializada: entre 10% e 25% da remuneracdo
do Presidente;

Restantes Membros do Conselho Geral de Supervisio que ndo integrem nenhuma Comissdo Especializada:
entre 10% e 25% da remuneracdo do Presidente;

3.3 A remuneracdo dos membros do Conselho Geral de Supervisao ndo deverd integrar uma componente
varidvel nem deverd incluir a atribuicdo de acdes como remuneracao.”

I1.31.Indicacao do montante anual da remuneracao auferida individualmente
pelos membros dos 6rgiaos de administracdo e fiscalizacao da sociedade,
incluindo remuneracio fixa e variavel e, relativamente a esta, mencao as
diferentes componentes que lhe deram origem, parcela que se encontra
diferida e parcela que ja foi paga

No corrente exercicio ndo foi atribuida ao Conselho de Administracao Executivo qualquer remuneragio varidvel
anual ou plurianual.

Atento o disposto no ndmero 3 do artigo 440.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, 0 Conselho Geral e de
Supervisao, ndo tem direito a atribuicdo de qualquer remuneracdo varidvel imediata ou diferida.

Quanto aos montantes pagos aos membros do Conselho de Administracao Executivo e do Conselho Geral e
de Supervisdo remete-se para os quadros em seguida transcritos que sdo exaustivos.

Membros do CAE Remuneragio
Outras

Sociedades

BCP Total

Euros

IRS Retido

Carlos Jorge Ramalho dos Santos Ferreira 473.108,53 176.897,47 650.006,00
Vitor Manuel Lopes Fernandes 486.557,01 3344499 520.002,00
Anténio Manuel Palma Ramalho 472.150,73 10.707,27 482.858,00
Miguel Maya Dias Pinheiro 455.000,00 455.000,00
Luis Maria Franca de Castro Pereira Coutinho 426.237,08 2876292 455.000,00
José Jacinto Iglésias Soares (1) 326.300,00 326.300,00
Rui Manuel da Silva Teixeira () 305.500,00 305.500,00
Paulo José de Ribeiro Moita de Macedo @ 275.629,46 44.363,40 319.992,86
Nelson Ricardo Bessa Machado ©) 121.731,03 27.76897 149.500,00
José Jodo Guilherme ©) 149.500,00 149.500,00

189.236,00
194.620,00
175.701,00
182.000,00
170.493,00
123.578,00
119.340,00
110.248,00

48.694,00

56.810,00

(1) Iniciaram fungées em |8 de abril de 201 1.
(2) Renunciou ao cargo em 20 de junho, na sequéncia da sua designagdo para o cargo de Ministro da Sadde.
(3) Cessaram fungdes em 18 abril de 201 1.
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Euros

IRS Retido

Membros do CGS Remuneragio

BCP

Antonio Vitor Martins Monteiro 141.00001 48.567,00
Manuel Domingos Vicente 50.000,04 10.741,00
Maria Leonor Couceiro Prazeres Beleza Sé Mendonca Tavares 0,00 0,00
Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto 42.000,00 14.700,00
Antonio Luis Guerra Nunes Mexia 0,00 0,00
Antoénio Manuel Costeira Faustino 35.000,03 9.093,00
Antoénio Henriques de Pinho Cardao 35.000,03 13.474,00
Carlos José da Silva 35.000,03 7.520,00
Daniel Bessa Fernandes Coelho 42.000,00 12.315,00
Jodo Manuel Matos Loureiro () 135.000,00 47.132,00
José Guilherme Xavier de Basto () 69.999,96 21.289,00
Josep Oliu Creus 32.499,99 6.978,00
José Vieira dos Reis (1 69.999,96 21.289,00
Lufs de Mello Champalimaud 7149997 22.191,00
Manuel Alfredo Cunha José de Mello 60.000,00 16.775,00
Pansy Catilina Chiu King Ho 17.499,97 3.757,00
Patrick Wing Ming Huen @ 7.499,99 1.367,00
Pedro Maria Calainho Teixeira Duarte @ 15.000,01 3.916,00
Thomaz de Mello Paes de Vasconcellos () 69.999,96 21.289,00
Vasco Esteves Fraga 50.000,04 19.992,00

(1) Sao membros dos Conselhos Fiscais do ActivoBank e do Banco de Investimento Imobilidrio, sem pelo facto receberem qualquer remuneragio adicional.
(2) Cessaram fungbes em 18 abril de 201 1.

11.32. Informacado sobre o modo como a remuneracao é estruturada de forma a
permitir o alinhamento dos interesses dos membros do 6rgao de administracao
com os interesses de longo prazo da sociedade bem como sobre o modo como
€ baseada na avaliacdo do desempenho e desincentiva a assun¢ao excessiva de
riscos

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracdo do Conselho de Administracao Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

11.33. Relativamente a remuneracao dos Administradores Executivos:

a) Referéncia ao facto de a remuneracdo dos Administradores Executivos
integrar uma componente variavel e informacao sobre o modo como esta
componente depende da avaliacdo de desempenho

Remete-se, neste ponto, para a politica de remunera¢do do Conselho de Administracdo Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

b) Indicacdo dos 6rgados da sociedade competentes para realizar a avaliacdao
de desempenho dos administradores executivos.

A avaliagdo dos Membros do Conselho de Administracao Executivo foi realizada pelo Conselho Geral e de Supervisao,
coadjuvado nesta tarefa pela Comissao de Governo Societdrio, pela Comissao de Nomeacdes e pela Comissao para
as Matérias Financeiras.
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c) Indicacdo dos critérios pré-determinados para a avaliacao de desempenho
dos Administradores Executivos

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracdo do Conselho de Administracdo Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

d) Explicitacao da importancia relativa das componentes variaveis e fixas da
remunerac¢ao dos Administradores, assim como indicacdo acerca dos limites
maximos para cada componente

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracdo do Conselho de Administracdo Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

Os Estatutos do Banco, no artigo 15.° n.° 3 estabelecem uma limitagdo a componente varidvel da remuneracao
do Conselho de Administracdo Executivo, segundo a qual a mesma ndo poderd exceder 2% dos lucros
distribuiveis do exercicio.

e) Indicacdo sobre o diferimento do pagamento da componente variavel da
remuneracdo, com mencdo do periodo de diferimento

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracao do Conselho de Administracdao Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

f) Explicacao sobre o modo como o pagamento da remuneracdo variavel esta
sujeito a continuacdo do desempenho positivo da Sociedade ao longo do periodo
de diferimento

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracao do Conselho de Administracdao Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

g) Informacado suficiente sobre os critérios em que se baseia a atribuicao de
remuneracdo variavel em a¢ées bem como sobre a manutencao, pelos
administradores executivos, das ac6es da sociedade a que tenham acedido,
sobre eventual celebracao de contratos relativos a essas ac6es, designadamente
contratos de cobertura (hedging) ou de transferéncia de risco, respetivo limite,
e sua relacao face ao valor da remuneracao total anual

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracdo do Conselho de Administracdo Executivo, reproduzida
na resposta ao ponto I1.30.

h) Informacao suficiente sobre os critérios em que se baseia a atribuicao de
remuneracao variavel em opg¢oes e indicacdao do periodo de diferimento e do
preco de exercicio
Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneracdo do Conselho de Administracdo Executivo, reproduzida
na resposta ao ponto I1.30.

i) Identificacdo dos principais parametros e fundamentos de qualquer sistema
de prémios anuais e de quaisquer outros beneficios ndo pecuniarios

Remete-se, neste ponto, para a politica de remuneragdo do Conselho de Administracdo Executivo, reproduzida
no ponto I1.30.

j) Remuneracdo paga sob a forma de participacdo nos lucros e/ou de pagamento
de prémios e os motivos por que tais prémios e/ou participacao nos lucros foram
concedidos

Tal como em 2008, 2009 e 2010, também em 201 | ndo houve lugar ao pagamento de qualquer remuneracao
a este titulo.
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1) Indemnizac¢des pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente
a cessacao das suas funcoes durante o exercicio

No exercicio de 201 | ndo houve lugar ao pagamento de indemnizagdes a este tftulo, tendo Paulo Moita Macedo
recebido apenas os valores a que, na qualidade de colaborador com vinculo laboral ao banco, tinha direito.

m) Referéncia a limitacdo contratual prevista para a compensacdo a pagar por
destituicao sem justa causa de Administrador e sua relacio com a componente
variavel da remuneracao

N&o existem quaisquer limitagdes contratuais nesta matéria.

n) Montantes a qualquer titulo pagos por outras sociedades em relacdo de
dominio ou de grupo

Tendo presente o disposto na politica de remuneracdo do Conselho de Administragdo Executivo acima transcrita,
que estabelece que o valor liquido das remunera¢des auferidas anualmente por cada membro do Conselho de
Administracdo Executivo em razdo de funces desempenhadas em sociedades ou érgaos sociais para os quais
tenham sido nomeados por indicagdo ou em representacdao do Banco, serd deduzido aos valores da respetiva
remuneracdo fixa anual, remete-se para o primeiro mapa constante do ponto I.31., no qual, quando as houve,
estdo claramente quantificadas tais deducdes.

o) Descricao das principais carateristicas dos regimes complementares de
pensdes ou de reforma antecipada para os administradores, indicando se
foram, ou ndo, sujeitas a apreciacdao pela Assembleia Geral

Nos termos do Regulamento de Reforma transcrito em I1.30.—B, os custos registados pela Sociedade no exercicio
de 201 | com complementos de pensdes e regime de seguranca social obrigatéria de Membros do Conselho
de Administracdo Executivo foram os seguintes:

Regime Seguranca Social Complementar Obrigatério

F. Pensées Seguro Encargo com Encargo com

Aberto capitalizagdo Seg. Social F. Pensées

Carlos Jorge R. dos Santos Ferreira Regime Orgdos Estatutarios 13561681 12.254,64 0
Vitor Manuel Lopes Fernandes Regime Orgdos Estatutarios 105.715,89 12.254,64 0
Anténio Manuel Palma Ramalho Regime Orgdos Estatutdrios 97.172,77 12.254,64 0
Miguel Maya Dias Pinheiro Regime Geral (Ex-CAFEB) 87.728,88 107.380,00 4.439,64
Lufs Maria Franca C. Pereira Coutinho Regime Geral (Ex-CAFEB) 87.728,88 100.591,95 540320
José Jacinto Iglésias Soares (1) Regime Geral (Ex-CAFEB) 6291414 77.006,80 4.249,03
Rui Manuel da Silva Teixeira () Regime Geral (Ex-CAFEB) 58.903,68 72.098,00 6.680,45
Paulo José de Ribeiro Moita de Macedo @ Regime Geral (Ex-CAFEB) 63.185,63 68.198,57 1.834,23
José Jodo Guilherme © Regime Geral (Ex-CAFEB) 28.825,20 35.282,00 3.239,69
Nelson Ricardo Bessa Machado ©) Regime Geral (Ex-CAFEB) 28.825,20 2872852 3.163,19

(1) Iniciaram fungdes em |8 de abril de 201 |
(2) Renunciou ao cargo em 20 de junho, na sequéncia da sua designagdo para o cargo de Ministro da Saide
(3) Cessaram fungdes em |8 abril de 201 |



201 RELATORIO E CONTAS  VOLUME II

Relatério sobre o Governo da Sociedade

p) Estimativa do valor dos beneficios ndo pecuniarios relevantes considerados
como remuneracao nao abrangidos nas situacdes anteriores
Nao existem beneficios nas condi¢Ses referidas.

q) Existéncia de mecanismos que impecam os administradores executivos
de celebrar contratos que ponham em causa a razdo de ser da remuneracao
variavel

O grau de supervisdo da atividade do Conselho de Administragdo Executivo quer por parte do Conselho
Geral e de Supervisao, quer pela sua Comissao para as Matérias Financeiras (a qual teve acesso aos relatdrios
de Auditoria Interna e Externa), constituiram mecanismos bastantes e adequados a consecu¢do do objetivo
aqui visado.

N&o obstante a informagdo que em seguida se disponibiliza ndo ser de inclusdo obrigatéria neste Relatdrio,
entende o Banco Comercial Portugués que, fazendo o mesmo parte integrante dos documentos de prestacdo
de contas, é o local mais adequado para publicitar a informacado a que se refere o Aviso 10/201 | do Banco de
Portugal quando a mesma ndo conste de outros nimeros deste Relatério.

Assim informa-se que:

| —Nao estdo constituidas quaisquer provisdes para pagamento de remuneragdo varidvel a membros do
Conselho de Administracdo Executivo.

2 — O guadro seguinte contém indicacdo das remunera¢des pagas a Colaboradores a titulo fixo e varidvel:

Euros
Sociedade N.° Colaboradores Remuneragdes IRS Retido
Fixa Variavel
Banco Comercial Portugués 10.046 352.769.978,28 5.954.657,06 79.882.546,00

Esta informacdo respeita a totalidade dos Colaboradores que prestaram servico no Banco durante o exercicio
de 201 |.Em 31 de dezembro de 201 | o nimero de Colaboradores ascendia a 9.959.

3 — As provisdes registadas em 3| de dezembro de 201 | para pagamentos futuros destinados a ocorrer as
importancias devidas a tftulo de remuneragao varidvel a Colaboradores relativas ao quarto do exercicio
ascendiam a 1.419.228,34 euros.

4 — Durante o exercicio de 201 | foram celebrados 4| novos contratos de trabalho sem termo.
5 — No exercicio de 201 | foram denunciados 7| contratos, que implicaram o pagamento de indemniza¢des que
ascenderam a 6.566.207,66 euros, tendo a indemnizacdo mais elevada, no montante de 2.500.00,00 euros

sido paga a um Diretor Geral.

6 — O nimero de Colaboradores e o total das remuneracdes que lhes foram pagas em 201 |, separados por
diferentes dreas de atividade, consta do mapa que em seguida se transcreve:
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Euros

N.° de Total

Sociedade Segmentacio Colaboradores Remuneragbes Pagas

Banca de Retalho 6.387 196.700.734,81

5 Banca Empresas, Cred. Especializado, Negdcio Imobilidrio 442 20.199.642,32

anco

Comercial Corporate e Banca de Investimento 213 [1.134.396,86
Portugués )

Asset Management & Private Banking 277 15.081.587,24

Servicos Centrais 2.736 122.174.481,77

7 — Relativamente aos Colaboradores abrangidos pelo Aviso 5/2008, Compliance Officer, Group Auditor,; Risk
Officer, bem como o Group Treasurer, o Responsdvel pela Direcao de Assets and Liabilities Management e
o responsdvel pela Direcdo de Crédito, as remuneragdes pagas ascenderam a 1.207.433,92 euros a que
correspondeu um IRS retido de 458.055,00 euros e encargos com Fundos de Pensdes de 61.479,73 euros.
De notar que estes valores estdo j& contidos nos que foram disponibilizados nos pontos 2 e 6 atras.

11.34. Referéncia ao facto de a remuneraciao dos administradores nio executivos
do 6rgao de administracdo nao integrar componentes variaveis

Face ao modelo de governo adotado o presente nimero ndo € aplicével.

Contudo, refere-se que os Membros do Conselho Geral e de Supervisdo tém uma remuneracao fixa, ndo
incluindo qualquer componente varidvel, ndo podendo por forca da lei e dos Estatutos do Banco, receber qualquer
outra remuneracdo do Banco e/ou suas participadas.

11.35. Informacdo sobre a politica de comunicacao de irregularidades adotada na
sociedade (meios de comunicac¢do, pessoas com legitimidade para receber as
comunicagoes, tratamento a dar as mesmas e indicacdo das pessoas e orgaos
com acesso a informacao e respetiva intervencio no procedimento)

Qualquer Colaborador do Banco Comercial Portugués (ou de Sociedades que integrem o Grupo) que tome
conhecimento de situagdes ou a¢des e que indiciem irregularidades tem o dever de informar de tal ocorréncia
o primeiro responsdvel da unidade organica que integra o(s) Colaborador(es) visado(s), dando simultaneo
conhecimento a sua hierarquia, a qual apreciard a ocorréncia e deliberard da sua remessa a Direcdo de Auditoria
do Banco Comercial Portugués, para conducdo das diligéncias que entenderem necessarias.

Quando as irregularidades detetadas respeitarem a Colaboradores da Direcdo de Auditoria, a sua comunicacao
deve ser realizada diretamente ao Presidente do Conselho de Administragdo Executivo, que promovera a
condugao de diligéncias de averiguagdo por meios exteriores aquela Direcdo, dando das mesmas conhecimento
ao Conselho Geral e de Supervisio.

Com o propdsito de adotar as melhores prdticas de governacdo societdria e de reforcar a cultura de
responsabilidade e cumprimento que sempre norteou a atuacdo do Grupo, foi instituido, nomeadamente para
as situagdes em que o sistema de comunicagdo por via hierdrquica possa ndo permitir alcancar os objetivos
pretendidos, um sistema de comunicagdo de irregularidades que substitui e releva o Colaborador de o realizar
perante o primeiro responsdvel da unidade organica que integra o(s) Colaborador(es) visado(s).
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Neste sentido, foi especialmente criado um endereco de correio eletrdnico (comunicarirregularidade@millenniumbcp.pt),
exclusivamente destinado a rececdo de comunicagdes de alegadas irregularidades que ocorram dentro do Grupo,
cuja gestdo e encaminhamento € da competéncia do Conselho Geral e de Supervisao, que a delegou na
Comissdo para as Matérias Financeiras.

No caso de a comunicacdo estar relacionada com algum membro do Conselho Geral e de Supervisio ou de
alguma das suas comissdes especializadas, a mesma deverd ser dirigida ao Presidente do Conselho Geral e de
Supervisdo através de um endereco de correio eletrénico especifico (presidente.cgs@millenniumbcp.pt).

A Comissdo para as Matérias Financeiras articula com a Direcdo de Auditoria o tratamento das comunicagdes
recebidas, designadamente quanto a necessidade de proceder a diligéncias de averiguacdo adicionais ou de
instaurar algum procedimento disciplinar.

SECCAOYV - COMISSOES ESPECIALIZADAS

11.36. Identificacao dos membros das comissdes constituidas para efeitos de
avaliacdo de desempenho individual e global dos administradores executivos,
reflexdo sobre o sistema de governo adotado pela Sociedade e identificacdo
de potenciais candidatos com perfil para o cargo de Administrador

Vide pontos Il.1.D) e 11.2. B).

11.37. Nimero de reunidoes das comissoes constituidas com competéncia em
matéria de administracao e fiscalizacdo durante o exercicio em causa,bem como
referéncia a realizaciao das atas dessas reunides

Vide ponto I1.2.

11.38. Referéncia ao facto de um membro da comissdao de remuneragées possuir
conhecimentos e experiéncia em matéria de politica de remuneracao

O curriculo e percurso profissional dos membros do Conselho de Remuneragdes e Previdéncia, em fungdes
no exercicio de 201 I, constantes do Anexo Il ao presente relatdrio, evidenciam a respetiva experiéncia e
conhecimentos.

A este propdsito refira-se, ainda, que o Conselho de Remunera¢des e Previdéncia, para deliberar sobre as politicas
por si aprovadas e submetidas a Assembleia Geral Anual que teve lugar em |8 de abril de 201 |, contratou a
empresa Towers Watson, de reconhecida reputacdo nacional e internacional.

11.39. Referéncia a independéncia das pessoas singulares ou coletivas contratadas
para a comissao de remuneracdes por contrato de trabalho ou de prestacdo de
servico relativamente ao conselho de administragao bem como, quando aplicavel,
ao facto de essas pessoas terem relacdo atual com consultora da empresa

Quando da contratacdo da Towers Watson promovida pelo Conselho de Remuneragdes e Previdéncia, foi
deliberado pelo Conselho de Administracdo Executivo, em articulagdio com o Conselho de Remuneragdes e
Previdéncia, solicitar a esta empresa a andlise da politica de remuneragdo dos Diretores do Banco, o que foi feito
com o objetivo de assegurar coeréncia nas politicas a praticar e racionalizacdo de custos com consultores.

Por esta razdo, e ndo mantendo esta consultora ou os seus responsdveis qualquer relacionamento privilegiado
com o Conselho de Administracdao Executivo ou qualquer dos seus membros, considera-se que a sua
contratagdo para a prestacdo do servico com o ambito alargado referido no pardgrafo precedente, em nada
é passivel da afetar a independéncia desta consultora em relagdo a sociedade ou ao seu Conselho de
Administracio Executivo.
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CAPITULO IIl - INFORMACAO E AUDITORIA

I11.1. Estrutura de capital, incluindo indicacdo das a¢6es ndao admitidas a
negociacdo, diferentes categorias de acdes, direitos e deveres inerentes as
mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa

Todas as acdes emitidas pelo Banco Comercial Portugués estdo admitidas a negociacdo, s3o de categoria Unica e
conferem os mesmos direitos e deveres. Consequentemente ndo existem acionistas titulares de direitos especiais.

I11.2. Participacdes qualificadas no capital social do emitente, calculadas nos
termos do artigo 20.° do Cédigo dos Valores Mobiliarios

A 31 de dezembro de 201 I, os acionistas com participacdes superiores a 2% do capital social do Banco Comercial
Portugués, S.A, calculadas nos termos do artigo 20.° do Cédigo dos Valores Mobilidrios e de acordo com as
informacdes de que o Banco dispde, eram as seguintes:

31 de dezembro de 201 |

% do Capital % dos Direitos

Acionista N.° agbes social de voto
Sonangol — Sociedade Nacional de Combustiveis de Angola, EP 794.930.620 11,03% [1,04%
Membros dos drgaos de administracdo e fiscalizagdo [.159 0,00% 0,00%
TOTAL DO GRUPO SONANGOL 794.931.779 11,03% 11,04%
Teixeira Duarte — Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S.A.
Teixeira Duarte — Gestdo de Participagdes e Investimentos Imobilidrios, SA. 340563541 4,73% 4,73%
Tedal — Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, SA. 53647851 0,74% 0,74%
Membros dos Orgéos de Administracdo e Fiscalizagao 844.627 0,01% 0,01%
TOTAL DO GRUPO TEIXEIRA DUARTE 395.056.019 5,48% 5,48%
Fundacgdo José Berardo 238.066.347 3,30% 3,31%
Metalgest — Sociedade de Gestdo, S.G.PS, SA.
Metalgest — Sociedade de Gestao, S.G.PS, S.A. 66.114.248 0,92% 0,92%
Kendon Properties 846.154 001% 001%
Moagens Associadas, S.A. 13.827 0,00% 0,00%
Cotrancer — Comércio e Transformagao de Cereais, S.A. 13.827 0,00% 0,00%
Bacalhda, Vinhos de Portugal, S.A. [1.062 0,00% 0,00%
Membros dos Orgéos de Administracdo e Fiscalizacao 20.404 0,00% 0,00%
TOTAL DO GRUPO BERARDO 305.085.869 4,23% 4,24%
Bansabadell Holding, S.L. 253.578.691 3,52% 3,52%
Banco de Sabadell, S.A. 44.454.342 0,62% 0,62%
Membros dos Orgéos de Administracdo e Fiscalizagao 15.083 0,00% 0,00%
TOTAL DO GRUPO SABADELL 298.048.116 4,14% 4,14%
PENS()ESSEERE — SOCIEDADE GESTORA DE FUNDOS
DE PENSOES, S.A. 278.739.200 3,87% 3,87%
Caixa Geral de Depdsitos, S.A. 185.382.556 2,57% 2,57%
Companhia de Seguros Fidelidade Mundial, S.A. 25275.788 0,35% 0,35%
Companhia de Seguros Império Bonanca, S.A. 5.167 0,00% 0,00%
Fundo de Pensdes CGD 1.042.763 0,01% 0,01%
Parcaixa, S.G.PS., S.A. 5.300.000 0,07% 0,07%
TOTAL DO GRUPO CAIXA GERAL DE DEPOSITOS 217.006.274 3,01% 3,01%
EDP — Imobilidria e Participagdes, S.A. 144.592.140 2,01% 201%
Fundo de Pensées EDP 70.755.665 0,98% 0,98%
Membros dos Orgéos de Administracdo e Fiscalizacao 219.321 0,00% 0,00%
TOTAL DO GRUPO EDP 215.567.126 2,99% 2,99%
TOTAL DE PARTICIPAGOES QUALIFICADAS 2.504.434.383 34,75% 34,77%

2011
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Os direitos de voto anteriormente reportados resultam das participagdes diretas e indiretas dos Acionistas no
capital social do Banco Comercial Portugués, sendo que ndo foram comunicadas ou apuradas quaisquer outras
imputacSes de direitos de voto previstas no artigo 20.° do Cdédigo dos Valores Mobilidrios.

111.3. Identificacdo de acionistas titulares de direitos especiais e descri¢cao desses
direitos

N3o existem acionistas titulares de direitos especiais.

I11.4. Eventuais restricoes a transmissibilidade das a¢des, tais como clausulas de
consentimento para a alienagao, ou limitacdes a titularidade de acoes

Nao existem restricdes estatutdrias a livre transmissibilidade de acdes.

I11.5.Acordos parassociais que sejam do conhecimento da sociedade e possam
conduzir a restricoes em matéria de transmissao de valores mobiliarios ou
de direitos de voto

A Sociedade desconhece a existéncia de acordos parassociais que limitem a transmissibilidade de valores
mobilidrios ou condicionem o exercicio de direitos de voto.

I11.6. Regras aplicaveis a alteracdao dos estatutos da sociedade

a) Quoérum constitutivo — Artigo 24.° dos Estatutos
A Assembleia Geral delibera, em primeira convocacgdo, quando estejam presentes ou representados Acionistas
titulares de mais de um terco do capital social.

Em segunda convocatdria a Assembleia Geral poderd reunir e deliberar seja qual for o nimero de Acionistas
presentes ou representados e o montante de capital que lhes couber:

b) Quérum deliberativo — Artigo 25.° dos Estatutos

O qudrum deliberativo exigido nos Estatutos do Banco corresponde ao legal, ou seja, quer a Assembleia retina
em primeira, quer em segunda convocacao, as alteragcdes de estatutos carecem de ser aprovadas por dois ter¢os
dos votos emitidos. Nos termos do artigo 55.° dos estatutos, € exigida maioria correspondente a trés quartos
do capital realizado para a deliberagdo sobre dissolugdo da Sociedade.

I11.7. Mecanismos de controlo previstos num eventual sistema de participacdo
dos trabalhadores no capital na medida em que os direitos de voto ndao sejam
exercidos diretamente por estes

Ndo estd previsto qualquer sistema com estas caracterfsticas. Os trabalhadores que sejam detentores de a¢des
ndo sdo discriminados, em razdo dessa sua qualidade, pelo que gozam exatamente dos mesmos direitos de
qualquer outro acionista.

111.8. Descricao da evolucao da cotacao das acoes do emitente, tendo em conta,
designadamente:

a) A emissdo de acdes ou de outros valores mobiliarios que deem direito a
subscricdo ou aquisicao de acdes

Durante o ano de 201 | n3o se realizou qualquer operacdo de emissao de acdes ou de outros valores mobilidrios
que confiram direito a subscricdo ou aquisicdo de agdes.

b) O anuncio de resultados
O anuncio de resultados consta do Anexo IV ao presente relatdrio.

O quadro seguinte sumariza os principais eventos do ano de 201 |, a variagao da cotacdo quer no dia seguinte quer nos
cinco dias subsequentes, bem como a evolugdo relativa face aos principais indices de referéncia nos perfodos indicados.
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Var face 20 Var.face Var. face Var. face
Facto relevante Var. +1D PSI20 (ID) aoDJS Var. +5D ao PSI20 ao DJS
Banks (1D) (5D)  Banks (5D)
I 01-02-2011  Resultados no 4.° trimestre de 2010 do Bank Millennium Poldnia 0,5% 0,2% -0,3% 52% 3,4% 3,1%
2 02-02-2011  Resultados Consolidados de 2010 -0,8% -0,4% -0,5% 4,5% 2,3% 3,4%
3 11-03-201'1  Participacdo da Sonangol 3,5% 2,6% 3,2% 2,8% 3,3% 5,6%
4 15-03-201'1  Decisdo de rating da Moody's para a Republica Portuguesa -1,2% -0,2% 1,4% -12%  -1,1% -1,9%
5 24-03-2011  Decisdo de rating da Fitch para a Republica Portuguesa -1,9% -1,7% -1,5% -83%  -68% -4,8%
6 25-03-2011  Decisdo de rating da Standard and Poor's para a Republica Portuguesa  -1,5% -1,1% -1,9% -54%  -55% -4,5%
7 28-03-2011  Decisdo de rating da Standard and Poor's para o BCP -2,3% -2,1% -1,2% -43%  -48% -22%
8 29-03-2011  Divulgacdo da proposta de aumento de capital -0,3% -09% -0,3% -46%  -42% -3,5%
9 31-03-201'1  Decisdo de rating da Fitch para o BCP 1,2% -0,2% -1,0% 6,6% 4,6% 2,3%
[0 01-04-2011  Decisao de rating da Fitch para a Republica Portuguesa -0,3% -04% 0,4% 3,8% 3,1% |,6%
Il 05-04-2011  Decisdo de rating da Moody's para a Republica Portuguesa
e da Fitch para o BCP 42% 39% 2,3% 37% 3,8% 2,3%
12 06-04-201'1  Andncio do pedido de ajuda externa pelo Governo portugués
e decisdo de rating da Moody's para o BCP 4,1% 2,9% 3,0% -03%  -12% -04%
I3 18-04-2011  Conclusdes da Assembleia Geral Anual 0,4% -0,2% 0,4% 0,6% 0,1% -1,7%
14 19-04-2011  Deliberagdes tomadas na Assembleia Geral e aviso para o aumento
de capital social por incorporagao de reservas -2,3% -2,7% -29% 0,3% 0,3% -2,1%
5 20-04-2011  Alteracdo do calenddrio de publicacdo dos resultados
do [.° trimestre de 201 | e Acordo de Underwriting 2,3% 2,5% 0,8% 4,0% 4,0% 2,1%
l6  27-04-201'1  Resultados no |.° trimestre de 201 | do Bank Millennium Polénia
e Consolidados do BCP 0,6% 0,1% 0,1% 1,7% 1,2% 2,9%
17 28-04-201'1  Inicio do perfodo de negociacdo dos direitos de incorporacao -0,7% -1,19% -1,0% 4,2% 3,0% 7,0%
18 02-05-2011  Inicio do periodo da Oferta Publica de Troca -1,5% -0,8% -1,0% 2,2% 1,5% 5,0%
19 16-05-2011  Resultado da oferta publica geral de aquisicio de VMPS -1,19% -09% -0,5% 47%  -2,9% -1,9%
20 17-05-2011  Registo comercial de aumento de capital -0,9% -0,5% -0,9% -27%  -09% -0,1%
21 19-05-2011  Aviso exercicio de direitos e deliberagdo aumento de capital
reservado a acionistas -2,2% -1,7% -1,4% -1,5% -0,2% -0,2%
22 24-05-2011  Solicitacao de garantia do Estado para emissdo de divida 3,9% 3,0% 1,8% -59%  -54% -9,4%
23 27-05-201'1  Inicio do periodo de negociacdo dos direitos de preferéncia -6,6% -5,7% -6,1% -30%  -2,6% -1,4%
24 03-06-2011  Exercicio de direito de disposicdo sobre acoes da REN -3,3% -2,1% -1,8%  -10,3% -6,1% -6,4%
25 13-06-2011  Resultados da oferta e do rateio e apresentacdo dos resultados
do aumento de capital 1,19 0,4% 0,0% -57%  -4,6% -6,9%
26 15-06-2011  Registo comercial de aumento de capital e decisao de rating
da Standard and Poor’s para o BCP 1,2% [,8% |,4% -1,9% -1,3% -2,9%
27 20-06-2011  Admissdo a negociacao das a¢des do aumento de capital
e renudncia do Vice-Presidente do CAE -0,2% -1,5% -2,0% -5,4% -3,2% -1,7%
28 27-06-2011  Conclusdes da Assembleia Geral -0,8% -0,8% -2,1% 34%  -3,1% -3,9%
29 07-07-201'1  Decisao de rating da Moody's para a Republica Portuguesa -3,6% -2,1% -1,2%  -11,3%  -45% -5,5%
30 15-07-2011  Resuttados do teste de stress e decisdo de rating da Moody's para o BCP -7,2% -4,7% -4,0% 6,0% 0,9% 0,2%
31 26-07-2011  Resultados no 1.° semestre de 201 | do Bank Millennium Poldnia -6,7% -4,1% -46%  -107%  -50% -4,4%
32 27-07-2011  Resultados Consolidados no |.° semestre de 201 | e ajustamento
da agenda estratégica |,6% 0,7% 0,3% -62%  -1,8% 0,1%
33 07-09-2011  Parceria para o mercado brasileiro e nomeacao de Vice-Presidente
e distribuicdo dos pelouros do CAE 0,0% -1,1% -09% -90%  -54% -4,0%
34 19-09-2011  Esclarecimento sobre noticias relacionadas com a Poldnia 0,5% -0,5% -0,5% -89%  -4,6% -9,6%
35 22-09-2011  Anuncio da oferta para a troca de emissGes 0,0% 1,0% -3,5% 9,3% 6,1% -6,3%
36 30-09-2011  Alargamento do prazo da oferta para troca de emissdes -5,6% -3,0% -29%  -11,8%  -123% -13,5%
37 04-10-2011  Autorizagao para o alargamento do montante de troca de emissdes 4,6% 1,8% 0,0% 00%  -6,7% -11,9%
38 07-10-2011  Resultados da troca de emissGes e decisdes de rating para o BCP 1,7% -0,6% -0,6% -12%  -40% -24%
39 20-10-2011 Decisao de rating da DBRS para o BCP 3,1% 1,7% -0,7% 3,1% 1,7% -10,3%
40 21-10-201'1  Resultados no 3.° trimestre de 201 | do Bank Millennium Poldnia -1,2% -0,9% -2,9% -42%  -34% -13,3%
41 27-10-201'1  Exercicio da EBA sobre exposicao a divida soberana -4,2% -3,4% “41%  -240% -20,8% -15,6%
42 02-11-201'1  Resultados Consolidados do 3.° trimestre de 201 | -3,1% -6,0% -50%  -160%  -16,6% -13,1%
43 25-11-2011  Decisao de rating da Fitch para o BCP 1,6% -1,3% -4,1% -1,6%  -8,8% -15,4%
44 08-12-2011  Exercicio de capital do EBA 0,8% -0,7% -1,8%  -12,19%  -99% -8,7%
45 16-12-2011  Resultados do Programa de Inspecdes do Banco de Portugal
e decisdo de rating da Standard and Poor's para o BCP -1,8% -2,0% -1,6% 6,4% 4,8% |,5%
46 19-12-2011  Compromisso com o desenvolvimento organico
do Bank Millennium Poldnia 0,9% 0,5% -2,3% 167%  142% 12,3%
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A ilustracdo do comportamento da acdo do BCP em 201 | € apresentada no gréfico seguinte:
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c) O pagamento de dividendos efetuado por categoria de ac6es com indicacao
do valor liquido por acido

Tendo em consideracdo, por um lado, os principios de prudéncia de gestdo do capital e, por outro, a
implementacdo das novas regras de capital que poderdo conduzir a suspensdo tempordria do pagamento de
dividendos, o Millennium bcp, com esta condicionante, reitera a sua politica de distribuicdo de dividendos, tendo
por principio o objetivo de distribuir cerca de 40% dos resultados liquidos.

Os valores dos dividendos distribuidos pelo Millennium bcp desde o ano de 2000 encontram-se discriminados
no quadro ao lado:
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Exercicio Ano de Dividendo bruto Dividendo Liquido Payout Dividend
pagamento por agdo (euros) por agdo (euros) ratio (" yield @
Residentes Reside:lt?:s’
2000 @ 2001 scrip ©) na. na. na. na.
2001 2002 0,150 0,120 0,105 61,05% 3,30%
2002 2003 0,100 0,080 0,070 49,22% @ 4,39%
2003 2004 0,060 0,051 0,045 44,66% 3,39%
2004
Dividendo Antecipado 2004 0,030 0,026 0,023
Dividendo Final 2005 0035 0,030 0,026
Dividendo Total 0,065 0,055 0,049 41,27% 3,44%
2005
Dividendo Antecipado 2005 0,033 0,028 0,025
Dividendo Final 2006 0,037 0,031 0,028
Dividendo Total 0,070 0,060 0,053 31,89% 3,00%
2006
Dividendo Antecipado 2006 0,037 0,030 0,030
Dividendo Final 2007 0,048 0,038 0,038
Dividendo Total 0,085 0,068 0,068 39,36% 3,04%
2007
Dividendo Antecipado 2007 0,037 0,030 0,030
Dividendo Final 2008 0,000 0,000 0,000
Dividendo Total 0,037 0,030 0,030 23,72% 1,27%
2008 2009 0017 0,014 0,014 39,67% 2,09%
2009 2010 0019 0,015 0,015 3961% 2,25%
2010 @ 2011 scrip © n.a. n.a. n.a. n.a.

(1) Payout ratio representa a percentagem dos resultados liquidos distribuidos aos acionistas sob a forma de dividendo.

(2) Dividend yield representa o rendimento percentual anual expresso pela divisao do valor do dividendo bruto pela cotagdo da agio no final do ano a que se refere
o dividendo.

(3) Pago sob a forma de scrip dividend através da emissdo de novas agdes e a sua distribui¢io proporcional pelos acionistas detentores de agdes representativas do
capital social do Banco.

(4) Com base no resultado liquido antes da constituigio de provisGes para riscos bancarios gerais no valor de 200 milhdes de euros.

(5) O scrip dividend corresponde a 0,150 euros por agdo, 62,36% do resultado liquido e 2,65% do valor de cotacio da agdo no final do ano de 2000.

(6) O scrip dividend corresponde a 0,026 euros por agdo, 39,79% do resultado liquido e 4,39% do valor de cotacio da agdo no final do ano de 2010.
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111.9. Descricdo da politica de distribuicao de dividendos adotada pela sociedade,
identificando, designadamente, o valor do dividendo por acdo distribuido nos
trés ultimos exercicios

Vide nimero anterior.

I11.10. Descricdao das principais carateristicas dos planos de atribuicao de ac¢6es
e dos planos de atribuicdo de op¢des de aquisicao de agcdes adotados ou vigentes
no exercicio em causa, designadamente justificacdo para a adocdo do plano,
categoria e nimero de destinatarios do plano, condi¢c6es de atribuicao, clausulas
de inalienabilidade de acoes, critérios relativos ao preco das acdes e o preco de
exercicio das op¢oes, periodo durante o qual as op¢coes podem ser exercidas,
carateristicas das ac6es a atribuir, existéncia de incentivos para a aquisicdo de
acoes e ou o exercicio de opcoes e competéncia do 6rgao de administraciao para
a execucdo e ou modificacdo do plano

NZo existem atualmente planos de atribuicdes de acdes nem de opg¢des de aquisicdo de a¢des.

I1l.11.Descricao dos elementos principais dos negécios e operacdes realizados
entre, de um lado, a sociedade e, de outro, os membros dos seus 6rgaos de
administracdo e fiscalizacdo ou sociedades que se encontrem em relacao de
dominio ou de grupo, desde que sejam significativos em termos econémicos
para qualquer das partes envolvidas, exceto no que respeita aos negocios ou
operacoes que, cumulativamente, sejam realizados em condi¢6es normais de
mercado para operacdes similares e facam parte da atividade corrente da
sociedade

Todas as operagdes enquadrdveis neste nimero foram realizadas em condi¢des normais de mercado para
operacdes similares e integram-se na atividade corrente da Sociedade, tendo sido, independentemente do seu
valor, aprovadas em Conselho de Administracao Executivo e submetidas a parecer da Comissao para as Matérias
Financeiras.

111.12. Descri¢do dos elementos fundamentais dos negé6cios e operacdes realizados
entre a sociedade e titulares de participacdo qualificada ou entidades que com
eles estejam em qualquer relacdao, nos termos do artigo 20.° do Cédigo dos
Valores Mobiliarios, fora das condicoes normais de mercado

Todas as operacdes enquadraveis neste nlimero foram realizadas em condi¢cdes normais de mercado para operagdes
similares e integram-se na atividade corrente da Sociedade, tendo sido, independentemente do seu valor; aprovadas
em Conselho de Administragdo Executivo e submetidas a parecer da Comissao para as Matérias Financeiras.

I11.13. Descricao dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do
orgao de fiscalizacdo para efeitos da avaliacdao prévia dos negocios a realizar
entre a sociedade e titulares de participacao qualificada ou entidades que com
eles estejam em qualquer relacdo, nos termos do artigo 20.° do Cédigo dos
Valores Mobiliarios

Os negdcios a realizar entre a Sociedade e membros de drgaos sociais, titulares de participacdo qualificada ou
entidades que com eles estejam em qualquer relagdo, sdo objeto de apreciacdo exclusiva pelo Conselho de
Administracdo Executivo, suportada em andlises e pareceres técnicos emitidos pela Direcdo de Crédito e em
relatdrios elaborados pela Direcdo de Auditoria e sujeitos a parecer da Comissdo para as Matérias Financeiras.
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I1l.14. Descricao dos elementos estatisticos (nimero, valor médio e valor
maximo) relativos aos negécios sujeitos a intervencao prévia do 6rgao de
fiscalizacao

Durante o ano 201 |,a Direcao de Auditoria analisou propostas de operac¢des de crédito relativas a membros dos
érgdos sociais e a detentores de participacao qualificada e a entidades com estes relacionadas. Os pareceres
emitidos pela Direcao de Auditoria foram incluidos nos respetivos processos de aprovagao pelo Conselho de
Administragdo Executivo e de emissdo dos pareceres pela Comissdo para as Matérias Financeiras, drgdo de
fiscalizacdo do Banco, a que tais operacdes se encontram sujeitas. No mesmo periodo o Conselho de
Administragdo Executivo aprovou 28 propostas sobre as referidas opera¢des de crédito, tendo-se o drgdo de
fiscalizagdo pronunciado sobre as mesmas. Todos os negdcios foram realizados em condi¢cdes normais de mercado.
O montante médio das 28 propostas foi de | 10,9 milhdes de euros e o montante mdximo individual foi de
653,8 milhdes de euros.

I11.15. Indicacdo da disponibilizacao, no sitio da Internet da sociedade, dos
relatérios anuais sobre a atividade desenvolvida pelo conselho geral e de
supervisao, pela comissao para as matérias financeiras, pela comissdo de
auditoria e pelo conselho fiscal, incluindo indicacdo de eventuais constrangimentos
deparados, em conjunto com os documentos de prestaciao de contas

O:s relatdrios a que se refere o presente ponto constam no inicio doVolume Il dos documentos de prestagdo de contas,
volume do qual este Relatdrio faz parte, e constam no sftio do Banco, na pagina com o seguinte endereco direto:
http://mwww.millenniumbcp.pt/pubs/pt/governacao/article jhtmllarticlelD=677266.

I11.16. Referéncia a existéncia de um gabinete de apoio ao investidor ou a outro
servico similar, com alusao a:

Através da Direcdo de Relagdes com Investidores, o Banco estabelece um didlogo permanente com o universo
financeiro — Acionistas, Investidores e Analistas, bem como com os mercados financeiros em geral e as respetivas
entidades reguladoras.

a) Funcdes da Direcao de Relagées com Investidores
As principais fun¢des da Direcdo de Relagdes com Investidores sio:

® Proporcionar um relacionamento completo, rigoroso, transparente, eficiente e disponivel com os investidores
e analistas, bem como com os mercados financeiros em geral e as respetivas entidades reguladoras;

® Acompanhar a negociacdo dos valores mobilidrios emitidos pelo Grupo com vista a atualizacdo da evolugao
da base acionista da Instituicdo;

m Colaborar com as dreas responsaveis pela emissao de divida do Grupo e dreas de relagdes com investidores
de subsididrias, nomeadamente na prestacdo de informacdo e coordenacdo de atividades;

m Cooperar com as diferentes dreas do Banco na prestagdo de informagao institucional e divulgacdo da atividade
do Grupo.

b) Tipo de informacdo disponibilizada pela Direcao de Relagdes com Investidores
Em 201 | a semelhanca de anos anteriores, o Banco prosseguiu uma ampla atividade de comunicacdo com o
mercado, adotando as recomendag¢des da Comissdao do Mercado dos Valores Mobilidrios e as melhores prdticas
internacionais em sede de comunicacdo financeira e institucional.

2011
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No ambito do cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares de reporte, € divulgada trimestralmente
informacao relativa aos resultados e a atividade do Banco. Sao realizadas conferéncias de imprensa e conference
calls com Analistas e Investidores, que contaram com a participacao de Membros do Conselho de Administragao
Executivo.

Assiduamente o Banco realiza conferéncias de imprensa e conference calls com Analistas e Investidores, e
disponibiliza igualmente o Relatério e Contas Anual, relatério e contas semestral e informagao trimestral, e publica
toda a informagao relevante e obrigatdria através do sistema de difusdo de informacdo da Comissdo do Mercado
de Valores Mobilidrios. Em 2011, o Banco efetuou 1.825 comunicados ao mercado, dos quais 292 relativos a
informagéo privilegiada.

Durante o ano, o Banco participou em diversos eventos, tendo realizado seis roadshows em duas grandes pracas
financeiras mundiais — Londres e Paris — e participado em dez conferéncias de investidores organizadas por outros
Bancos como HSBC, Morgan Stanley, Goldman Sachs e Santander; Euronext Portuguese Day em Nova lorque,
Nomura, BBVA, KBW, Merril Lynch e JP Morgan onde realizou apresentacdes institucionais e reunides one-to-one
com investidores. Em 201 |, foram realizadas 303 reunides com investidores, o que corresponde a um acréscimo
de 50% relativamente a 2010. Deve notar-se o significativo aumento de contactos com investidores de divida do
Banco em 201 1.

Toda a informac@o de natureza institucional e relevante que € publica encontra-se disponivel no sftio do Banco,
em portugués e na versao em inglés, na pdgina com o seguinte endereco: www.millenniumbcp.pt.

c) Vias de acesso a Direcdo de Relagées com Investidores
Telefone:+ 351 21 113 10 84

Fax:+ 351 21 113 69 82

Morada: Av. Prof. Doutor Cavaco Silva, Edificio | Piso OB

2744-002 Porto Salvo, Portugal

e-mail: investors@millenniumbcp.pt

d) Sitio da Sociedade na Internet
www.millenniumbcp.pt

e) ldentificacdao do representante para as relacées com o mercado
O representante do Banco para as relagdes com o mercado é Rui Pedro da Conceicdo Coimbra Fernandes,
também primeiro responsdvel pela Direcao de Relagdes com Investidores.

I11.17. Indicacdo do montante da remuneracido anual paga ao auditor e a
outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes a mesma rede suportada
pela sociedade e ou por pessoas coletivas em relagao de dominio ou de grupo
e, bem assim, discriminacdo da percentagem respeitante aos seguintes
servicos: a) servicos de revisdo legal de contas; b) outros servicos de garantia
de fiabilidade; c) servicos de consultoria fiscal; d) outros servicos que nao de
revisdo legal de contas. Se o auditor prestar algum dos servicos descritos nas
alineas c) e d), deve ser feita uma descricio dos meios de salvaguarda da
independéncia do auditor. Para efeitos desta informacao, o conceito de rede
€ o decorrente da Recomendacdao da Comissao Europeia n.®° C (2002) 1873, de
16 de maio.
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RELAGCAO COM OS AUDITORES INDEPENDENTES

Acompanhamento da atividade

O acompanhamento da atividade do Auditor do Grupo, KPMG & Associados, SROC, S.A. (KPMG) € assegurado
pelo Conselho Geral e de Supervisao (CGS), através da Comissdo para as Matérias Financeiras (CMF),
competindo-lhe igualmente propor a Assembleia Geral a respetiva eleicdo e designacdo pronunciando-se sobre
as suas condi¢des de independéncia e outras relagdes com o Grupo.

Em consisténcia com a prdtica seguida em exercicios anteriores, o referido acompanhamento é efetuado através
de contactos regulares com a KPMG, que incluem a participagdo do Revisor Oficial de Contas nas reunides
mensais da CMF e que permitem ao CGS e a CMF a discussao atempada das situacdes e critérios decorrentes
do trabalho de auditoria.

Remuneracoes

Durante o exercicio de 201 I, 0 Banco Comercial Portugués, S.A. e/ou pessoas coletivas em relagdo de dominio ou de
grupo com o Banco contrataram servigos a Rede KPMG (Portugal e Estrangeiro) cujos honordrios, abaixo segregados
por localizacdo geogréfica da entidade da rede KPMG prestadora do servico, ascenderam a 4.704.105 euros
(2010: 6.616.143 euros), com a seguinte distribuicao pelos diferentes tipos de servicos prestados:

Portugal Estrangeiro Total
Servicos de revisdo legal das contas 1.874.300 823.100 2.697.400
Outros servicos de garantia de fiabilidade 768.140 412980 [.181.120
|. TOTAL SERVICOS DE AUDITORIA 2.642.440 1.236.080 3.878.520
Servicos de consultoria fiscal 1.900 18.230 20.130
Outros servicos que ndo de revisao legal das contas 674.430 131.025 805.455
2.TOTAL DE OUTROS SERVICOS 676.330 149.255 825.585
TOTAL 3.318.770 1.385.335 4.704.105

70%
30%
82%

2%
98%
18%

2011

Euros

Apresentamos uma descricdo dos principais servicos incluidos em cada uma das categorias de servicos prestados
pela KPMG com referéncia a 31 de dezembro de 201 1.

I.SERVICOS DE AUDITORIA

Servicos de revisdo legal das contas

Inclui os honordrios cobrados pela KPMG no ambito da auditoria e da revisao legal das contas consolidadas do
Grupo e das diversas empresas em base individual, auditoria das subsididrias para efeitos de consolidacdo e
outros servigos associados a revisao legal das contas incluindo a auditoria com referéncia a 3| de dezembro, a
revisao limitada com referéncia a 30 de junho.

Outros servicos de garantia e fiabilidade

Inclui os honordrios cobrados pela KPMG no @mbito da prestacdo de servicos que dadas as suas carateristicas
estdo associados ao trabalho de auditoria e devem em muitos casos ser prestados pelos auditores estatutdrios,
nomeadamente: emissao de cartas conforto e pareceres sobre temas especificos (controlo interno ao abrigo do
disposto no Aviso n.° 5/2008, salvaguarda de ativos de acordo com o disposto pela CMVM, servicos associados
a verificagdo do relatdrio de sustentabilidade e outros servigos permitidos de natureza contabilfstica).
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2. OUTROS SERVICOS

Servicos de consultoria fiscal
Inclui os honordrios cobrados pela KPMG no dmbito do apoio fiscal prestado ao Grupo na revisdo das obrigaces
fiscais das diversas empresas no estrangeiro.

Outros servicos que nio de revisido legal
Inclui os honorarios cobrados pela KPMG no dmbito dos servicos que ndo de revisdo legal que sdo permitidos
de acordo com as regras de independéncia definidas e sujeitas a monitorizacdo da CMF.

Aprovacao de servicos

O Millennium bcp mantém uma politica de independéncia muito estrita de forma a prevenir quaisquer conflitos
de interesses na utilizacdo dos servicos dos seus auditores externos. Como auditor do Grupo BCP a KPMG
cumpre com as regras de independéncia definidas pelo Grupo, incluindo as definidas pela 8.* Diretiva da Comissao
Europeia revista pela Diretiva 2006/43/CE do Parlamento e do Conselho de |7 de maio de 2006 transpostas
parcialmente para a legislagdo Portuguesa através do Decreto-Lei n.° 224/2008 de 20 de novembro, bem como
as regras de independéncia definidas pela KPMG, através da aplicagdo das Normas Internacionais de Auditoria
emitidas pela International Federation of Accountants.

Tendo como objetivo a salvaguarda da independéncia do Auditor, e tendo presentes as boas préticas e as normas
nacionais e internacionais foram aprovados pelo CGS, através da CMF do Banco e pela KPMG um conjunto de
principios reguladores, descritos como segue:

m A KPMG, sociedades ou pessoas coletivas pertencentes a mesma (Rede) nao poderdo prestar ao Banco ou
ao Grupo, servicos que sao considerados proibidos no dmbito das regras acima referidas;

m A contratacdo dos restantes servicos ndo proibidos, por parte de qualquer Unidade Orgénica do Banco ou
sociedade sua participada, implica a sua prévia aprovacio pela CMF do Banco. A referida aprovacao € emitida
para um conjunto predefinido de servicos por um periodo renovdvel de |2 meses. Para os restantes servicos,
que ndo tenham sido pré-aprovados € necessdria a aprovacao especifica por parte da CMF.

PROCESSO DE GESTAO DE RISCO E CONTROLO DE QUALIDADE DA KPMG

Gestdo de risco

A responsabilidade da KPMG € de garantir que estes servicos ndo ponham em causa a sua independéncia como
auditor do Grupo BCP Os requisitos de independéncia do auditor sao determinados com base numa combinacao
das politicas do Grupo BCP sobre a independéncia dos auditores externos, nas regras nacionais de cada pais,
quando as mesmas sao mais exigentes, e das regras internas da KPMG. Anualmente, a KPMG reporta ao Conselho
de Administracdo Executivo e a CMF sobre todas as medidas estabelecidas para salvaguardar a sua independéncia
na qualidade de auditor do Grupo BCP

A KPMG implementou a nivel internacional um sistema denominado “Sentinel”, que condiciona a autoriza¢ao do
“Global Lead Partner” responsével pelo cliente, a prestacdo de servicos por qualquer escritério de toda a rede KPMG.
Este procedimento implica que as Unidades da KPMG a quem o servico € solicitado, obtenham a autorizagao prévia
do referido “Global Lead Partner”. A referida solicitagdo inclui a apresentacdo da fundamentacdo do trabalho pedido,
nomeadamente dos fatores que permitam avaliar o cumprimento das regras de risk management aplicaveis e,
consequentemente, da independéncia da KPMG.
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O “Global Lead Partner” tem ainda a responsabilidade de verificar que as propostas de servicos apresentadas através
do “Sentinel”, cumprem com as regras de pré-aprovacao de servicos e, quando aplicdvel, procede as diligncias
necessarias junto da CMF, com vista a verificacdo do rigoroso cumprimento das normas de independéncia aplicéveis.

Todos os colaboradores da KPMG s3o obrigados a cumprir as regras de independéncia referidas no Risk
Management Manual da KPMG Internacional, para além de terem de cumprir integralmente com as regras
estabelecidas pela Ordem do Revisores Oficiais de Contas e, quando aplicdvel, do Independence Standards Board
e outras entidades reguladoras.

Cada profissional da KPMG é responsével por manter a sua independéncia, sendo obrigado a rever periodicamente
os seus interesses financeiros bem como relages pessoais e profissionais, no sentido de assegurar o cumprimento
estrito com os requisitos de independéncia da Firma e da profissao. Qualquer colaborador da Firma estd proibido
de colaborar com qualquer outra entidade ou organizacdo (cliente ou ndo), seja como diretor, executivo,
profissional liberal ou empregado.

Por forma a garantir a sua independéncia e dos seus profissionais, tanto de facto como em substancia, a KPMG
desenvolveu uma aplicagdo — KPMG Independence Compliance System (KICS) — a qual inclui informag@o relativa
a regras de independéncia, um motor de busca para aceder a lista de entidades restritas, nas quais ndo € permitido
deter interesses financeiros e um sistema de reporte de investimentos financeiros dos colaboradores, no qual
cada profissional regista a designacdo dos interesses financeiros por si detidos. Desta forma esta aplicagao
responde as exigéncias da AICPA relativamente a independéncia, ndo afetando as politicas de privacidade.

E exigida a todos os profissionais da KPMG, uma declaracio anual de independéncia, assinada por ocasido da sua
admissdo e renovada anualmente, na qual estes se comprometem a ndo adquirir interesses financeiros, diretos
ou indiretos, em clientes da Firma a manter toda a informac@o a que tém acesso confidencial, e a evitar relagdes
com colaboradores de clientes que possam pér em causa a independéncia e a objetividade da Firma.

Controlo de qualidade

Controlo de qualidade por equipas internas dos escritérios nacionais

Com vista a garantir aos seus clientes a qualidade dos servicos que presta, a KPMG promove anualmente o controlo
de qualidade relativamente aos trabalhos que executa, o qual passa essencialmente pelos seguintes aspetos:

m Revisio de cada trabalho por toda a equipa envolvida, permitindo, previamente a sua conclusdo, identificar dreas
onde seja necessario trabalho adicional em determinada componente das demonstragdes financeiras do cliente;

m Revisdo anual, por uma equipa dos mais experientes profissionais da KPMG, a uma amostra representativa dos
papéis de trabalho dos seus clientes, com vista a assegurar que o planeamento do trabalho foi efetuado da
forma mais eficaz, que a informacdo recolhida nesta fase permitiu estruturar e desenhar os testes de controlo
interno e substantivos adequados e que estes permitiram assegurar a andlise de todas as dreas de risco
identificadas nas fases de planeamento do trabalho.

Controlo de qualidade por equipas internas dos escritérios internacionais

Para além do controlo de qualidade permanentemente exercido pelos profissionais dos escritdrios em Portugal,
a KPMG promove também, anualmente, auditorias de qualidade aos procedimentos gerais, de avaliagdo de risco
e de qualidade dos trabalhos realizados efetuadas por membros de escritdrios internacionais da KPMG que
disponham da formacao adequada para efetuar estes controlos.
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Estes controlos permitem a partilha e harmonizacdo dos conhecimentos da KPMG a nivel mundial, permitindo
a identificacdo de riscos e a utilizacdo de determinadas ferramentas de andlise e minimizacdo desse risco, jd
desenvolvidas noutros paises. A avaliacdo e controlo da qualidade efetuados por profissionais dos escritérios em
Portugal e de escritdrios internacionais sio suportados numa ferramenta informdtica especialmente desenvolvida
para o efeito.

O referido acompanhamento é efetuado através de contactos periddicos com a KPMG, permitindo ao Conselho
Geral e de Supervisao e a Comissao para as Matérias Financeiras a discussdao atempada das situacdes e critérios
decorrentes do trabalho de auditoria.

I11.18. Referéncia ao periodo de rotatividade do Auditor Externo

O Decreto-Lei n.° 224/2008 de 20 de novembro, no n.° 2 do artigo 54.° estabelece o periodo méximo de
exercicio de fun¢des de auditoria pelo Sécio responsdvel pela orientagdo ou execucdo direta da revisdo legal das
contas € de sete anos, a contar da sua designacdo, por outro lado a recomendacdo do Cdédigo do Governo das
Sociedades da CMVM expressa que a manutencdo do Auditor Externo para além do periodo de rotacdo nela
estabelecido deverd ser fundamentada num parecer especifico do drgdo de fiscalizagdo que pondere
expressamente as condi¢des de independéncia do auditor e as vantagens e os custos da sua substituicao, parecer
que foi emitido e submetido a assembleia geral anual, que era eletiva e se realizou em |8 de abril de 201 I.

A fiscalizacdo interna efetuada pela Comissdo para as Matérias Financeiras a independéncia do Auditor Externo,
designadamente no que respeita a prestacdo de servigos adicionais, bem como a respetiva avaliagdo do
desempenho ao longo do mandato, concluiu que as fungdes do Auditor Externo foram exercidas de forma
adequada, revelando profissionalismo e qualidade no trabalho desenvolvido.
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ADENDA COM INFORMACAO SOBRE
0 MODELO DE GOVERNO SOCIETARIO
EM VIGOR

|.Informacdo sobre o atual modelo de governo societario do Banco Comercial
Portugués, S.A.

Na Assembleia Geral de Acionistas que se realizou no dia 28 de fevereiro de 2012, os acionistas aprovaram por
maioria de 99,21% dos votos expressos a alteracdo dos Estatutos do Banco Comercial Portugués, tendo em vista a
adoc¢do de um novo modelo de governacdo. Em consequéncia, a estrutura de administracio e de fiscalizacdo passou
a integrar um conselho de administracdo em cujo ambito existe uma comissdo de auditoria, composta unicamente
por administradores ndo executivos e uma comissao executiva. Existe ainda um revisor oficial de oficial de contas.

Com o objetivo de assegurar o desenvolvimento da estratégia de expansdo internacional do Banco e do Grupo,
foi ainda eleito, na referida Assembleia Geral, um Conselho Estratégico Internacional, ao qual compete analisar e
refletir sobre a referida estratégia, acompanhando a evolucdo e implementacdo da mesma.

2. Organograma do modelo de governo corporativo da sociedade

O organograma seguinte representa a estrutura atual de Modelo Corporativo do Banco Comercial Portugués:

MODELO DE GOVERNO DA SOCIEDADE

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO CONSELHO _
ESTRATEGICO DE REMUNERACOES
INTERNACIONAL E PREVIDENCIA

CONSELHO _ PROVEDOR
DE ADMINISTRACAO DO CLIENTE

* Comissdo de Nomeagdes e Avaliacdes
» Comissdo do Governo Societario

* Comissdo de Avaliagio de Riscos

+ Comissio de Etica e de Deontologia

» Comissao de Stakeholders

REVISOR OFICIAL COMISSAO COMISSAO
DE CONTAS (ROC) DE AUDITORIA EXECUTIVA

COMITES COMISSOES SECRETARIO
DE COORDENAGAO ESPECIALIZADAS DA SOCIEDADE
* Retalho » Comissdo de Planeamento
* Empresas e Alocagio de Capital
* Negocios na Europa e Gestdo de Ativos e Passivos
* Processos e Servicos » Comissao de Crédito
Bancérios *» Comissdo de Risco
* Recursos Humanos — Subcomissio

de Acompanhamento
de Risco de Crédito
— Subcomissdo de Risco
dos Fundos de Pensoes
* Comissio
de Acompanhamento
dos Fundos de Pensdes
* Comissdo de Coordenacio
de Sustentabilidade
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3. Identificacdo e composicdo dos 6rgaos sociais

Em consondncia com o modelo de governo societdrio de administracdo e fiscalizacdo adotado pelo Banco em
28 de fevereiro de 2012, a sua gestdo e fiscalizagdo estd estruturada do seguinte modo:

a) Conselho de Administracio:

m Comissdo de Auditoria;

m Comissao Executiva;

b) Revisor Oficial de Contas;

c) Conselho de Remunerag¢des e Previdéncia;

d) Conselho Estratégico Internacional.

A) COMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administracdo atualmente em funcdes, eleito pela Assembleia Geral de Acionistas de 28 de
fevereiro de 2012 por maioria de 98,39% dos votos expressos, para exercer fun¢des no triénio 2012/2014, é
composto pelos seguintes membros:

Conselho de Administracao:

Presidente:

Vice-Presidentes:

Vogais:

® Comissdo de Auditoria
A Comissdo de Auditoria foi
seguinte composicao:

Presidente:

Vogais:

Antdnio Vitor Martins Monteiro

Carlos José da Silva
Nuno Manuel da Silva Amado
Pedro Maria Calainho Teixeira Duarte

Anténio Luis Guerra Nunes Mexia

Jodo Bernardo Bastos Mendes Resende
Anténio Manuel Costeira Faustino

Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto
Anténio Henriques de Pinho Cardao

César Paxi Manuel Jodo Pedro

José Jacinto Iglésias Soares

André Luiz Gomes

Jodo Manuel de Matos Loureiro

José Guilherme Xavier de Basto

Jaime de Macedo Santos Bastos

Maria da Conceicao Mota Soares de Oliveira Callé Lucas
Miguel de Campos Pereira de Braganca
Miguel Maya Dias Pinheiro

Luis Maria Franca de Castro Pereira Coutinho
Rui Manuel da SilvaTeixeira

eleita na Assembleia Geral de Acionistas de 28 de fevereiro de 2012 e tem a

Jodo Manuel de Matos Loureiro

José Guilherme Xavier de Basto
Jaime de Macedo Santos Bastos
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m Comissdo Executiva
Em 29 de fevereiro de 2012, o Conselho de Administracao designou, de entre os seus membros, aqueles que
integram a Comissdo Executiva, 6rgdo de gestdo corrente do Banco. A sua composicao € a seguinte:

Presidente: Nuno Manuel da Silva Amado

Vice-Presidentes: Miguel Maya Dias Pinheiro
Miguel de Campos Pereira de Braganca

Vogais: José Jacinto Iglésias Soares
Luis Maria Franca de Castro Pereira Coutinho
Maria da Conceicdao Mota Soares de Oliveira Callé Lucas
Rui Manuel da Silva Teixeira

B) REVISOR OFICIAL DE CONTAS
O Revisor Oficial de Contas, cujo mandato é 201 1/2013, é a KPMG & Associados, Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas, S.A, representada por Ana Cristina Dourado.

C) COMPOSICAO DO CONSELHO DE REMUNERAGCOES
E PREVIDENCIA

O Conselho de Remuneracdes e Previdéncia foi eleito na Assembleia Geral de Acionistas de 28 de fevereiro de
2012, para exercer fun¢des no triénio 2012/2014, e tem a seguinte composi¢ao:

Presidente: Baptista Muhongo Sumbe
Vogais: Manuel Soares Pinto Barbosa

José Manuel Archer Galvao Teles
José Luciano Vaz Marcos

D) COMPOSICAO DO CONSELHO ESTRATEGICO INTERNACIONAL

O Conselho Estratégico Internacional foi eleito na Assembleia Geral de Acionistas de 28 de fevereiro de 2012,
para exercer fun¢des no triénio 2012/2014, e tem a seguinte composi¢do:

Presidente: Carlos Jorge Ramalho dos Santos Ferreira

Vogais: Francisco Lemos José Maria
Josep Oliu Creus

4. ldentificacdo e composicdao de outras comissdes da sociedade

O Conselho de Administragao, com vista a assegurar e contribuir para o bom desempenho das funcdes de
administracdo que lhe estdo cometidas, designou, em 29 de fevereiro de 2012, com a composi¢do que se elenca,
as seguintes comissoes:

Comissdao de Governo Societario

Presidente: Antdnio Vitor Martins Monteiro

Vogais: Anténio Luis Guerra Nunes Mexia
César Paxi Manuel Jodo Pedro
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Comissao de Nomeacoes e Avaliacoes
Presidente: Carlos José da Silva

Vogais: Nuno Manuel da Silva Amado
Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto

A esta comissdo sao, entre outras, cometidas as responsabilidades previstas no artigo 7.° do Aviso do Banco de
Portugal n.° 10/201 | de 9 de janeiro de 2012.

Comissao de Avaliacido de Riscos
Presidente: Pedro Maria Calainho Teixeira Duarte

Vogais: Anténio Henriques de Pinho Cardao
Jodo Bernardo Bastos Mendes Resende

Comissao de Etica e Deontologia
Presidente: Antdnio Manuel Costeira Faustino

Vogais: Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto
Anténio Henriques de Pinho Cardao

A posicdo acionista dos membros do Conselho de Administragdo no capital do Banco Comercial Portugués, S.A.
e respetiva competéncia técnica, conhecimentos, experiéncia profissional adaptados ao exercicio das fungdes que
desempenham, bem como a informacao curricular relativa aos membros que integram cada uma das comissdes
acima referidas, estdo disponiveis no sftio do Banco na Internet, na pdgina com o seguinte endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/template/print.jhtml?articlelD=217202.
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5. Distribuicao de pelouros e areas de responsabilidade dos administradores

A distribuicdo de pelouros entre os membros do Conselho de Administragdo a data da elaboracdo da presente
adenda é a seguinte:

(;ONSELHO DE ADMINISTRAGAO E COMISSAO EXECUTIVA
Areas de Responsabilidade e Administradores Alternantes

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ANTONIO MONTEIRO

Gab. Apoio ao Cons. Administragdo (NA)

Secretariado da Sociedade (NA)
Fundagio Millennium bcp (NA)
Provedoria do Cliente (NA)

NUNO AMADO (NA)

Gabinete da Presidéncia MM)
MIGUEL MAYA (MM) Direcio de Comunicacio (MM) MIGUEL BRAGANCA (MB)

Dir. de Suporte a Gestao de Pessoas ~ (MM)

COMISSAO EXECUTIVA

D?regéo de Cr?d?to - (MB) Direcio de Auditoria (S) D?regéo de Tesouraria e Mercados (MM)
Diregdo de Crédito Especializado (MB) Dlgef'a%'ﬁg As:/lets MM)
Dir. Recuperacio and Liabilities Management

de Crédito Standardizada (MB) Diregdo Internacional (MM)
Dir. Recuperagio Dire¢io de Planeamento e Controlo

de Crédito Especializada (MB) Orgamental (MM)
Dire¢do de Corporate Il (MB) Di(Eegio Id; Contabilidade MM)
Risk Office (MB) e Consolidacao

Direcio de Rating (MB) Direcao de Relagbes

Diregiao de Contencioso (MB) com Investidores (MM)

Diregdo de Assessoria Fiscal (MM)
Diregdo de Informagdo de Gestaio (MM)
Direcdo de Participagdes Financeiras (MM)

RUI MANUEL TEIXEIRA (RMT) LUIS PEREIRA COUTINHO (LPC) CONCEIGAO LUCAS (CL) IGLESIAS SOARES (IS)

Diregdo de Negdcio Imobilidrio (MB)

Banca de Retalho (LPC) Diregao de Private Banking (RMT) Diregdo de Corporate | (IS) Diregdo de Informatica e Tecnologia (CL)
Banca de Empresas (LPC) Millennium bcp Banque Privée (Suica) (RMT) Diregdo de Banca de Investimento (IS) Diregdo de Operagdes (CL)
Dir. Regionais da Madeira e dos Acores  (LPC)  Bank Millennium (Polénia) (RMT)  Millennium bim (IS) Diregdo Administrativa e Patrimonial (CL)
Diregao de Marketing (LPC) Millennium Bank (Grécia) (RMT) Millennium Angola (IS) Diregdo de Qualidade (CL)
Diregdo de Apoio a Rede (LPC) Banca Millennium (Roménia) (RMT) Desk Orient (IS) Gabinete de Prevengéo e Seguranca (CL)
Diregdo de Banca Direta (LPC) Banque BCP (Franga) (RMT)  Millennium bcp Gestio de Ativos (IS) Diregio Juridica (CL)
Diregdo de Cartées (LPC) Banque BCP (Luxemburgo) (RMT) Gabinete de Estudos (IS)  Secretaria Geral (CL)

FBSU — Foreign Business Support Unit  (RMT)  Millenniumbcp Ageas (IS) Diregdo de Microcrédito (CL)

ActivoBank (RMT) Compliance Office (CL)

() Administrador Alternante.
(*) Responsdvel direto (Iglésias Soares).
Projeto M (Rui Manuel Teixeira).

6. Estatutos do Banco Comercial Portugués, S.A.
Os Estatutos atuais do Banco Comercial Portugués, S.A. foram aprovados, na Assembleia Geral de Acionistas de
28 de fevereiro de 2012, por maioria de 99,21% dos votos expressos e estdo disponiveis no sitio do Banco na

Internet, na pdgina com o seguinte endereco:

http://www.millenniumbcp.pt/pubs/pt/grupobcp/quemsomos/contratodesociedade!/.
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ANEXO |

CURRICULOS DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
EXECUTIVO DO BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A.

Carlos Jorge Ramalho dos Santos Ferreira

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: 23 de fevereiro de 1949;

m Naturalidade: Lisboa;
m Nacionalidade: Portuguesa;

m Cargo: Presidente do Conselho de Administracdo Executivo (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi
alterado o modelo de governo da sociedade);

m|nicio de Funcdes: |6 de janeiro de 2008;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em Sociedades do Grupo:

Em Portugal:
m Presidente do Conselho de Administracao da Fundagio Millennium bcp.

Fora de Portugal:
mVogal do Supervisory Board do Bank Millennium, S.A. (Poldnia);

m Presidente do Conselho de Administragdo do Banco Millennium Angola, S.A.

Cargos atuais fora do Grupo:
m\Vogal do Conselho de Administracdo do Banco Sabadell, em representacdo do Banco Comercial Portugués, S.A;

m Membro do Conselho Geral e de Supervisdao da EDP — Energias de Portugal, S.A.

Fun¢des no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comissdo de Stakeholders.

Responsabilidades diretas:
® Fundacdo Millennium bcp;

m Gabinete da Presidéncia;

m Secretariado da Sociedade;
m ActivoBank, S.A.;

m Millennium Angola;

m Direcdo de Auditoria;

® Direcdo de Comunicacao;

m Direcdo de Suporte a Gestdo de Pessoas.
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Formacdo e experiéncia académica:
mEm |97 — Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Cldssica de Lisboa;

mDe 977 a 1988 — Assistente encarregue da regéncia dos cursos de Finangas Publicas, Direito Financeiro, Direito
Internacional Econdmico e Moeda e Crédito na Faculdade de Direito da Universidade Cldssica de Lisboa, na
Faculdade de Direito da Universidade Catdlica Portuguesa e na Faculdade de Economia da Universidade Nova.

Outra experiéncia profissional:

mDe 1972 a 1974 —Técnico da Divisio de Contratacao Coletiva do Fundo de Desenvolvimento e Mao-de-Obra

e Assistente do Centro de Estudos Sociais e Corporativos do Ministério das Corporagdes e Previdéncia Social;

mDe 1976 a 1977 — Deputado a Assembleia da Republica pelo Partido Socialista e Vice-Presidente da Comissao
Parlamentar de Seguranca e Saude;

mDe 977 a 1987 —Vogal do Conselho de Geréncia da Empresa Publica Aeroportos e Navegacdo Aérea — ANA;

mDe (984 a 1988 — Membro da Comissao de Reforma Fiscal;

mDe 1987 a 1989 — Presidente do Conselho de Administracdo da Fundicao de Oeiras;

mDe 1989 a 1991 — Presidente do Conselho de Administragdo da Companhia do Aeroporto de Macau;

mDe 1992 a 1999 — No Grupo Champalimaud, Administrador e posteriormente Presidente do Conselho de
Administracdo da Companhia de Seguros Mundial Confianca e Presidente da Mesa da Assembleia Geral do
Banco Pinto & Sotto Mayor;

mDe 1992 a 2001 —Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Estoril-Sol;

mDe 1999 a 2003 — No Grupo BCE Administrador da entdo ServiBanca — Empresa de Prestacdo de Servicos,
ACE, Vice-Presidente e Vogal do Conselho de Administragdo da Seguros & Pensdes Gere, SGPS, S.A;
Administrador e Presidente do Conselho de Administracdo da Império Bonanca, da Pensdesgere — Sociedade
Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. das Companhias de Seguros Ocidental e Ocidental (Ramo Vida), da Seguro
Direto, da ICl — Império Comércio Industria, da Companhia Portuguesa de Seguros de Salde e da Autogere
— Companhia Portuguesa de Seguros;

mDe 1999 e 2003 — Administrador da Eureko, B.V;

m De 2003 a 2005 —Vice-Presidente da Estoril-Sol S.G.PS., S.A, Vice-Presidente da Finansol S.G.PS. S.A, Presidente
Nao Executivo da Willis Portugal — Corretores de Seguros, S.A. e Administrador da Varzim Sol —Turismo, Jogo
e Animacao, S.A;

mEm 2005 — Administrador do Seng Heng Bank;

m De 2005 a 2008 — Presidente do Conselho de Administracao da Caixa Geral de Depdsitos, S.A;

m De 2005 a 2008 — Presidente do Banco Nacional Ultramarino, S.A. (Macau);

m De 2005 a 2008 — Presidente do Caixa — Banco de Investimento, S.A;

m De 2005 a 2008 — Presidente da Caixa Seguros, S.G.PS, SA;

m De fevereiro a dezembro de 2008 — Gerente da BCP Participagdes Financeiras, S.G.PS, Sociedade Unipessoal, Lda;

m De fevereiro de 2008 a marco de 2009 — Gerente da BCP Internacional Il, Sociedade Unipessoal, S.G.PS., Lda.;

m De fevereiro de 2008 a marco de 2009 — Presidente do Conselho de Administracao do Millennium bcp
— Prestacdo de Servicos, ACE.
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Vitor Manuel Lopes Fernandes

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: |3 de novembro de 1963;

m Naturalidade: Lisbog;
m Nacionalidade: Portuguesa;

m Cargo:Vice-Presidente do Conselho de Administragdo Executivo (até 28 de fevereiro de 2012, data em que
foi alterado o modelo de governo da sociedade);

m|nicio de Funcdes: |6 de janeiro de 2008;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em Sociedades do Grupo:

Em Portugal:
m Gerente da Millennium bcp Participagdes, S.G.PS., Sociedade Unipessoal, Lda., anteriormente denominada
BCP Internacional I, Sociedade Unipessoal, S.G.PS., Lda,;

mVice-Presidente do Conselho de Administracdo da Fundag¢do Millennium bcp;

m Presidente do Conselho de Administracdo do Millennium bcp — Prestacdo de Servicos, ACE;

m Presidente do Conselho de Administracido do Banco ActivoBank, S.A;

mVice-Presidente do Conselho de Administragao da Millenniumbcp Ageas — Grupo Segurador S.G.PS., S.A;
mVice-Presidente do Conselho de Administracdo da Médis — Companhia Portuguesa de Seguros de Salde, S.A;
m Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros, SA;
mVice-Presidente do Conselho de Administracdo da Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S.A;
m\/ice-Presidente do Conselho de Administracdo da PenséesGere — Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A.
Fora de Portugal:

mVogal do Conselho de Administragao da Banca Millennium, S.A. (Roménia);

mVice-Presidente do Conselho de Administragao do Millennium Bank, S.A. (Grécia).

Cargos atuais fora do Grupo:

m\ogal do Conselho de Administracdo da SIBS, S.G.PS. S.A., anteriormente denominada SIBS — Sociedade
Interbancdria de Servicos, S.A., em representacdo do Banco Comercial Portugués, S.A;

m\ogal do Conselho de Administracdo da SIBS Forward Payment Solutions, S.A., anteriormente denominada
SIBS informética —Tecnologias de Informagdo. S.A. em representacdo do Banco Comercial Portugués, S.A;

®m Membro da Comissdo de Vencimentos da UNICRE — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A, em representacao
do Banco Comercial Portugués, S.A.

Fun¢des no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comité de Empresas;

m Comité de Negdcios na Europa;

m Comité de Processos e Servicos Bancarios;
m Comité de Retalho;

m Comissdo de Crédito;

m Comiss3o de Risco;



® Subcomissdo de Acompanhamento do Risco de Crédito;
m Subcomissao de Risco dos Fundos de Pensdes;

® Comissao de Acompanhamento dos Fundos de Pensdes.
Responsabilidades diretas:

m Direcdo de Crédito;

m Direcdo de Crédito Especializado;

m Direcdo de Informdtica de Gestao;

m Direcdo de Informagdo e Tecnologia;

m Direcao de Marketing;

m Direcdo de Operagdes;

m Direcdo de Rating;

mRisk Office;

m Seguros.

Formacdo e experiéncia académica:
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mEm 986 — Licenciatura em Administracao e Gestdo de Empresas pela Faculdade de Ciéncias Humanas da

Universidade Catdlica Portuguesa;

m Desde 1992 — Revisor Oficial de Contas inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Outra experiéncia profissional:

mDe 1986 a 1992 — Arthur Andersen, S.A, tendo assumido a categoria de Diretor no periodo de 1990 a 1992;

®De 1992 a setembro de 2002 — Companhia de Seguros Mundial-Confianca:

* De julho a outubro de 1992 — Assessor do Conselho de Administragdo;

* De outubro de 1992 a junho de 1993 — Diretor de Auditoria;
* De junho de 1993 a mar¢o de 1995 — Diretor Geral Técnico;
* De 31 de marco de 1995 a |7 de junho de 1999 — Administrador;

* De junho de 1999 a junho de 2000 — Presidente;
* Junho de 2000 —Vice-Presidente;
* De abril de 2001 a setembro de 2002 — Presidente;

® De abril de 2000 a marco de 2001 — Administrador da Companhia de Seguros Fidelidade;

® De abril de 2001 a setembro de 2002 — Presidente da Companhia de Seguros Fidelidade;
® De junho de 2000 a dezembro de 2007 — Administrador da Caixa Geral de Depdsitos, S.A;
m De 2002 a 2007 — Presidente da Companhia de Seguros Fidelidade Mundial, S.A;

m De janeiro de 2005 a dezembro de 2007 — Presidente da Império Bonanca — Companhia de Seguros, S.A;

® De julho de 2005 a dezembro de 2007 —Vice-Presidente da Caixa Seguros, S.G.PS, S.A;

® De janeiro de 2005 a dezembro de 2007 — Presidente da Império Bonanga, S.G.PS, S.A;

m De fevereiro de 2006 a dezembro de 2007 — Presidente da SOGRUPO, S.G.PS,, S.A.;

m De fevereiro a dezembro de 2008 — Gerente da BCP Participagdes Financeiras, S.G.FS., Sociedade Unipessoal, Lda.;

m De fevereiro de 2008 a marco de 2009 — Membro do Conselho de Administracdo do Millennium bcp

— Prestacdo de Servicos, ACE;

® De julho de 2008 a outubro de 2010 — Vogal do Conselho de Administracdo da BCP Holdings (USA), Inc.

(Estados Unidos da América);

® De julho a dezembro de 2009 —Vogal do Conselho de Administracdo do Banco ActivoBank (Portugal), S.A,

atual Banco ActivoBank, S.A.
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Anténio Manuel Palma Ramalho

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: 20 de agosto de 1960;

® Naturalidade: Lisboa;
m Nacionalidade: Portuguesa;

m Cargo: Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo (desde 7 de setembro de 2011 até 28 de
fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade);

m |njcio de Fungdes: |3 de abril de 2010;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em Sociedades do Grupo:

Em Portugal:
m Presidente do Conselho de Administracao da Interfundos — Gestao de Fundos de Investimento Imobilidrio, S.A;

m Presidente do Conselho de Administracdo da Millennium bcp Gestdo de Ativos — Sociedade Gestora de Fundos
de Investimento, S.A.;

m Presidente do Conselho de Administracdo do Banco de Investimento Imobilidrio, S.A;

mVice-Presidente do Conselho de Administragdo da Fundagdo Millennium bcp.

Fora de Portugal:

® Membro do Board of Directors do Fundo PVCI — Portugal Venture Capital Initiative, em representacdo da
Millennium bep Participagdes, S.G.PS., Sociedade Unipessoal, Lda, anteriormente denominada BCP Internacional Il,
Sociedade Unipessoal, S.G.PS, Lda;

m Presidente do Conselho de Administracdo do Bll Investimentos Internacional, S.A. (Luxemburgo).

Cargos atuais fora do Grupo:
m Vice-Presidente da AIP — Associagao Industrial Portuguesa;

m Membro da Direcdo da CIP — Confederacdo Empresarial de Portugal;

m Membro da Comissao de Vencimentos da SIBS, SGPS. SA. e SIBS Forward Payment Solutions, S.A, anteriormente
denominada SIBS — Sociedade Interbancdria de Servicos, SA, em representacdo do Banco Comercial Portugués, SA;

m Membro Nao Executivo do Conselho de Administracao da UNICRE — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.,
em representagao do Banco Comercial Portugués, S.A;

m\Vogal do Supervisory Bord da Euronext N.V.

Funcdes no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comité de Asset Management e Private Banking;

m Comissdao de Crédito;

m Comissdo de Planeamento e Alocacdo de Capital e Gestdo de Ativos e Passivos (CALCO);
m Comissdo de Risco;

m Subcomissdo de Acompanhamento do Risco de Crédito;

m Subcomissdo de Risco dos Fundos de Pensdes;

m Comiss3o de Stakeholders;

m Comissao de Sustentabilidade.
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Responsabilidades diretas:
m Direcdo de Assessoria Fiscal;

m Direcdo Assets and Liabilities Management;

m Direcdo de Comunicacao;

m Direcdo de Contabilidade e Consolidagao;

m Direcdo Internacional;

m Direcao de Negdcio Imobilidrio;

m Direcdo de Participagdes Financeiras;

m Direcdo de Planeamento e Controlo Orcamental;
m Direcdo de Relagcdes com Investidores;

m Direcdo de Tesouraria e Mercados;

m Gabinete de Estudos.

Formacdo e experiéncia académica:
m | icenciatura em Direito pela Universidade Catdlica Portuguesa;

® Mestrado (parte escolar) em Ciéncias Jurfdicas Internacionais pela Universidade Catdlica Portuguesa;
m Pds-graduacdo em International Capital Markets pelo Intemational Finance Institute — St. Catherine’s College, Oxford.

Outra experiéncia profissional:
mDe (990 a 1997 — Banco Pinto & Sotto Mayor:

* De 1990 a 1993 — Quadro responsavel pela drea de mercado de capitais e posteriormente diretor financeiro;
* De 1993 a 1995 — Administrador Financeiro (CFO);

* De 1995 a 1997 — Responsavel pela drea de planeamento estratégico, controlo de gestdo, marketing e
meios de pagamento;

m De 1995 a 2000 — Administrador e Presidente do Conselho de Administragdo da Unicre, como representante
dos Bancos do Grupo Mundial-Confianca;

mDe 1995 a 2000 — Administrador da SIBS, como representante dos Bancos do Grupo Mundial-Confianga;

® De 1997 a 2000 — Administrador dos Bancos do Grupo Mundial-Confianga; Banco Pinto & Sotto Mayor, Banco
Totta & Acores, Crédito Predial Portugués e Banco Chemical Finance (a partir da sua aquisicdo em 1998),
tendo responsabilidade nas dreas do Planeamento Estratégico, Marketing operacional e Controlo de Gestao;

® De 2000 a 2003 — Administrador do Grupo Santander & Totta;

m De 2000 a 2003 —Membro da Comissao Executiva do Grupo Santander & Totta em Portugal, foi diretamente responsavel
pela gestdo da Rede Comercial do Crédito Predial Portugués. Em 2003 apds a unificagdo das redes comerciais de todo

o Grupo, passou a responsavel pelas redes complementares e rede internacional de retalho (ndo residentes);

m De janeiro de 2004 a setembro de 2004 — Administrador Financeiro (CFO) da Rave, SA, responsdvel de toda a drea
financeira e do desenvolvimento do modelo de negdcio para aimplementacéo da alta velocidade ferrovidria em Portugal;

® De setembro de 2004 a julho de 2006 — Presidente do Conselho de Geréncia (CEO) da CP — Companhia de
Caminhos de Ferro Portugueses, ER responsdvel direto pelo Planeamento e Estratégia e pela Area Financeira (CFO);

® De julho de 2006 até agosto de 2010 — Presidente do Conselho de Administragdo da UNICRE — Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A, responsavel direto pela drea Estratégica e de Auditoria, Coordenagido Geral e
Relacdes Institucionais;

m De abril de 2008 a abril de 2010 — Administrador Executivo da Soares da Costa, S.G.PS,, S.A,;

m De abril de 2009 a abril de 2010 — Administrador Nao Executivo da Portugal Telecom, S.A.;

® De maio 2009 a abril 201 | — Membro do Board of Directors da associacdo Visa Europe.

363
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Luis Maria Franca de Castro Pereira Coutinho

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: 2 de marco de 1962;

m Naturalidade: Lisbog;
m Nacionalidade: Portuguesa;

m Cargo:Vogal do Conselho de Administracdo Executivo (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado
o modelo de governo da sociedade);

m|nicio de Funcdes: |6 de janeiro de 2008;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em sociedades do Grupo:

Em Portugal:
mVogal do Conselho de Administragao da Fundacdo Millennium bcp.

Fora de Portugal:
m Presidente do Conselho de Administracdo do Banque Privée BCP (Suisse), S.A,;

m\ogal do Conselho de Administracdo do Millennium Bank, S.A. (Grécia);
m Presidente do Conselho de Administragdo do Banca Millennium, S.A. (Roménia).

Fun¢des no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comité de Asset Management e Private Banking;

m Comité de Negdcios na Europa;

m Comissdo de Crédito;

m Comissdo de Planeamento e Alocacdo de Capital e Gestdo de Ativos e Passivos (CALCO);
m Comissdo de Risco.

Responsabilidades diretas:
m Banca Millennium (Roménia);

m Bank Millennium (Poldnia);

m Banque BCP (Franca);

m Banque Privée BCP (Suica);

m Desk Oriente;

m Direcdo de Assets and Liabilities Management;
m Direcdo de Private Banking;

m Millennium Bank (Grécia).
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Formacdo e experiéncia académica:
mEm 984 — Licenciatura em Economia, Universidade Catdlica Portuguesa.

Outra experiéncia pofissional:
mDe 1985 a 1988 — Responsével da Sala Mercados Credit Lyonnais (Portugal);

mDe 1988 a 1991 — Diretor Geral, Tesouraria e Mercado de Capitais Banco Central Hispano;
mDe 1991 a 1993 —Vogal do Conselho de Administracdo da Geofinanca — Sociedade de Investimentos, S.A,;
mDe 1993 a 1998 — Membro da Comissdo Executiva e do Conselho de Administracdo do Banco Mello, SA;

mDe 1998 a 2000 —Vice-Presidente da Comissao Executiva e Membro do Conselho de Administracao do Banco
Mello, S.A;

® De 2000 a 2001 — Diretor Geral do Banco Comercial Portugués, S.A;

mDe 2001 a 2003 — Chefe de Gabinete do Presidente do Conselho de Administracao do Banco Comercial
Portugués, SA;

m De 2003 a fevereiro de 2009 —Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo do Bank Millennium,
S.A. (Poldnia);

® De maio de 2003 a marco de 2009 —Vogal do Supervisory Board da Millennium Leasing Sp Zoo (Poldnia);

m De maio de 2003 a margo de 2009 —Vogal do Supervisory Board da Millennium Dom Maklerski S.A. (Poldnia);
® De maio de 2003 a margo de 2009 —Vogal do Supervisory Board da Millennium Lease Sp Zoo (Poldnia);

m De fevereiro a dezembro de 2008 — Gerente da BCP Participagdes Financeiras, S.G.PS, Sociedade Unipessoal, Lda,;
m De fevereiro de 2008 a margo de 2009 — Gerente da BCP Internacional Il, Sociedade Unipessoal, S.G.PS., Lda;;

m De fevereiro de 2008 a marco de 2009 —Vogal do Conselho de Administragdo do Millennium bcp — Prestagdo
de Servicos, ACE;

m De fevereiro de 2008 a dezembro de 2009 —Vogal do Conselho de Administragdo do Banco ActivoBank
(Portugal), S.A,, atual Banco ActivoBank, S.A,;

® De maio de 2008 a maio de 2010 —Vice-Presidente do Conselho de Administracdo do Millennium Bank, S.A.
(Grécia);

m De julho de 2008 a outubro de 2010 — Presidente do Conselho de Administracdo da BCP Holdings (USA),
Inc. (Estados Unidos da América).
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Miguel Maya Dias Pinheiro

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: |6 de junho de 1964;

m Naturalidade: Lisbog;
m Nacionalidade: Portuguesa;

m Cargo:Vogal do Conselho de Administracdo Executivo (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado
o modelo de governo da sociedade);

m|njcio de Fungdes: 26 de novembro de 2009;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em Sociedades do Grupo:

Em Portugal:
mVogal do Conselho de Administragao da Fundacdo Millennium bcp.

Fora de Portugal:
m Vogal do Conselho de Administracao do Banco Millennium Angola, S.A. (Angola);

mVice-Presidente do Conselho de Administragdo do BIM — Banco Internacional de Mogambique, S.A.
(Mogambique).

Func¢des no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comité de Empresas;

m Comité de Retalho;

m Comissdo de Crédito;

m Comissao de Planeamento e Alocagao de Capital e Gestdo de Ativos e Passivos (CALCO);
m Comissao de Risco;

m Subcomissdo de Acompanhamento do Risco de Crédito.

Responsabilidades diretas:
m Direcdo Comercial de Empresas;

m Direcdo de Banca de Investimento;

m Direcdo de Contencioso;

m Direcdo de Corporate |;

m Direcdo de Corporate II;

m Direcdo de Recuperagdo de Crédito Especializado;
= Millennium Angola;

m Millennium bim.
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Formacdo e experiéncia académica:

m | jcenciatura em Organizacao e Gestao de Empresas pelo Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e da
Empresa (ISCTE);

m Programa de Alta Direcdo de Empresas (PADE) — pela Escola de Direcdo de Negécios (AESE);

m Programa Avancado de Formacdo de Quadros — INSEAD.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1987 a 1990 — FungBes na drea Comercial e Financeira em PME do setor industrial;

mDe 1990 a 1995 — Quadro do Banco Portugués de Atlantico, com fun¢des na drea comercial, segmento de
empresas, com responsabilidade pela coordenacdo do gabinete central de andlise econdmica e financeira.
Em parte deste perfodo exerceu fungdes docentes, como convidado, no Instituto de Formagao Bancdria (IFB);
® Desde 1996 — Quadro do Grupo Banco Comercial Portugués, participando nas equipas de integragao do BPA
no BCP assumindo a coordenacdo do projeto de integracdo e da definicdo da proposta de valor para o

segmento de empresas;

mDe 997 a 1999 — Banco Comercial Portugués — responsavel pela Direcdao de Marketing de Empresas.
Colaboragao em Comités Diretivos junto do Banco de Portugal;

®De 1999 a 2000 — Banco Comercial Portugués; Diretor Coordenador da NovaRede (Retalho Sul). Colaboragdo
em Comités Diretivos junto do Banco de Portugal;

mDe 2001 a 2003 — Deslocado em Barcelona, Espanha, tendo desempenhado as fun¢des de CEO da sociedade
Managerland, S.A. (operagdes de Internet banking do Grupo BCP e Sabadell);

m Administrador do ActivoBank e ActivoBank7;

m De 2003 a 2005 — Banco Comercial Portugués/Servibanca — Diretor Geral, assumindo a responsabilidade pelo
Centro de Contactos (operacdes de Internet, Banca Telefdnica e Centro de atencdo ao Cliente);

® Administrador da sociedade Millenniumbcp Teleservigos, Servicos de Comércio Eletrdnico, S.A;

m De 2005 a setembro de 2007 — Diretor Geral do Banco Comercial Portugués, Membro do Comité Executivo
do Retalho;

mResponsdvel no BCP pela Direcdo de Inovacao e Promogdo Comercial;

m Administrador da sociedade Millenniumbcp Gestdo de Fundos de Investimentos, S.A,;

m Presidente da sociedade Millenniumbcp Teleservicos, Servicos de Comercio Eletrdnico, S.A;
m Gerente da sociedade AF Internacional, S.G.PS. Sociedade Unipessoal, Lda.;

mMembro da Comissao Executiva da CISP;

m De agosto de 2007 a novembro de 2009 — Chefe de Gabinete do Presidente do Conselho de Administragao
Executivo do Millennium bcp;

m Desde 25 de fevereiro de 2009 —Vogal do Conselho de Administragdo do Banco Millennium Angola S.A.
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Jacinto Iglésias Soares

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: 25 de junho de 1960;

m Naturalidade: Luanda;
m Nacionalidade: Portuguesa e Angolana;

m Cargo:Vogal do Conselho de Administracdo Executivo (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado
o modelo de governo da sociedade);

m |nicio de Func¢des: |8 de abril de 201 1;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em Sociedades do Grupo:

Em Portugal:
mVogal do Conselho de Administragao da Fundacdo Millennium bcp.

Fun¢des no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comité de Processos e Servicos Bancarios;

m Comissdao de Acompanhamento dos Fundos de Pensdes;

m Comissdo de Crédito;

m Comissdo de Planeamento e Alocagao de Capital e Gestdo de Ativos e passivos (CALCO);
m Comissdo de Risco;

m Comissao de Sustentabilidade.

Responsabilidades diretas:
m Compliance Office;

m Direcdo Administrativa e Patrimonial;
m Direcdo de Auditoria;

m Direcdo Juridica;

m Direcdo de Microcrédito;

m Gabinete Participacdes Financeiras;
m Direcdo de Qualidade;

m Gabinete Prevencdo e Seguranca;

m Secretaria Geral.
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Formacdo e experiéncia académica:
m | jcenciatura em Direito pela Faculdade de Direito de Lisboa;

m Monitor na Faculdade de Direito de Lisboa;

m Pds-graduacdo em Direito Comercial e Sociedades Comerciais da Universidade Catdlica de Lisboa;
m Programa de Direcao de Empresas da Escola de Direcdo de Negdcios (AESE);

m Pds-graduagdo em Contabilidade e Finangas pela Universidade Catdlica de Lisboa.

Outra experiéncia profissional:
mDe 985 a 1986 — Jurista no Gabinete Juridico do Fundo de Turismo;

mDe 986 a 2004 — Quadro no Banco Comercial Portugués, S.A. tendo desempenhado as seguintes fungdes:
¢ Gerente de conta na sucursal da Av. 5 de Outubro — Lisboag;
* Diretor da Sucursal de Cascais;
* Diretor Coordenador Adjunto da Rede de particulares;
e Diretor Comercial na Nova Rede e no Atlantico:
* Diretor na Assessoria Juridica.
m De 2004 a 2005 — Presidente do Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD);
m De 2005 a 2007 — Diretor da Legal Support Division do Compliance Office no Banco Comercial Portugués, S.A;
m De 2008 a 2009 — Managing Director da External Relations Division do Banco Privado Atlantico (Angola);

mDe 2009 a 201 | — Administrador Executivo do Banco Privado Atlantico — Europa, responsével pelas dreas de
Compliance, Assessoria Juridica e Auditoria Interna.
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Rui Manuel da Silva Teixeira

Dados pessoais:
m Data de Nascimento: 4 de setembro de [960;

m Naturalidade: Porto;
m Nacionalidade: Portuguesa;

m Cargo:Vogal do Conselho de Administracdo Executivo (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado
o modelo de governo da sociedade);

m |nicio de Func¢des: |8 de abril de 201 1;
m Mandato em Curso: 201 1/2013.
Cargos que desempenha em Sociedades do Grupo:

Em Portugal:
mVogal do Conselho de Administragao da Fundacdo Millennium bcp.

Fun¢des no ambito do Modelo Organizativo do Grupo:
m Comité de Asset Management e Private Banking;

m Comité de Empresas;

m Comité de Retalho:

m Comissdo de Crédito;

m Comissdo de Planeamento e Alocacdo de Capital e Gestdo de Ativos e Passivos (CALCO);
m Comiss3o de Risco;

m Subcomissdo de Acompanhamento do Risco de Crédito.

Responsabilidades diretas:
m Direcdo de Apoio a Rede;

m Direcdo Banca de Retalho;

m Direcdo de Banca Direta;

m Direcdo de Cartdes;

m Direcdo de Recuperagdo Crédito Standardizado;

m Direcdo Regional da Madeira e dos Agores.
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Formacdo e experiéncia académica:
m | jcenciatura em Engenharia Eletrotécnica pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto;

® Curso de Especializagdo em Gestao Industrial pelo INEGI da FEUPR
Outra experiéncia profissional:
mDe 1984 a 1987 — Funcdes técnicas e de gestdo da qualidade em Empresa Multinacional de fabrico de

semicondutores;

® Desde 1987 — Quadro do Banco Comercial Portugués, quadro diretivo desde 1990, membro da Alta Direcdo
do Grupo desde 1994 e Diretor Geral desde 2006 tendo desempenhado as seguintes fungdes:

* De 1987 a 1989 —Técnico na Direcdo de Marketing de Particulares;
* De 1989 a 1991 —Técnico assessor do Diretor Coordenador de Particulares & Negdcios;

* De 1991 a 1995 — Responsdvel pela Direcao de Sistemas de Telemarketing tendo liderado o Project de
Informacdo de Clientes & Telemarketing e participado na Equipa de Projeto de langamento do Banco 7;

* De 1995 a 1998 — Responsével pela Direcao de Qualidade do Grupo BCP;

* De 1999 a 2000 — Diretor Coordenador Adjunto na NovaRede (Retalho Norte);

* De 2000 a 2001 — Responsével pela Direcdo de Dinamizacdo Comercial da NovaRede;

* De 2001 a 2003 — Responsével pela Unidade de Produto de Crédito Imobilidrio;

* Em 2003 — Responsavel pela Direcdo de Marketing do Retalho no Bank Millennium S.A. (Poldnia);

* De 2003 a 2006 — Administrador Executivo do Bank Millennium SA (Poldnia) e Membro dos Supervisory
Boards da Millennium Dom Maklerski SA, BEL Leasing Sp Zoo e da FORIN Sp Zoo;

* De 2006 a 2009 — Responsével pelo IT Global Division (Grupo) e membro do Comité de Coordenacado
dos Servicos Bancdrios;

* De 2009 a 2010 — Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo do Bank Millennium S.A.
(Poldnia), membro do European Banking Coordination Committee e Vogal dos Supervisory Boards da
Millennium Dom Maklerski SA, Millennium Leasing Sp Zoo e da Millennium Lease Sp Zoo;

* De maio de 2010 a abril de 201 | — Responsével pela Direcdo de Marketing, Membro dos Comités de
Coordenacdo do Retalho e de Empresas e responsdvel, em acumulacao, pelo projeto M.
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ANEXO li

CURRICULOS DOS MEMBROS DO CONSELHO GERAL _
E DE SUPERVISAO DO BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A.

Antonio Vitor Martins Monteiro

Idade:
m 68 anos.

Formacgio académica:
m | icenciado em Direito pela Universidade de Lisboa.

Cargos atuais no Grupo:

m Presidente do Conselho Geral de Supervisdo e da Comissdao de Governo Societdrio e Vogal do Conselho de
Remuneragdes e Previdéncia do Banco Comercial Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi
alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

®mMembro ndo executivo do Conselho de Administracdo da SOCO International plc, Membro do Conselho
Geral da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa, Membro ndo executivo
do Conselho de Administracdo do Banco Privado do Atlantico — Angola e Presidente do Conselho de
Curadores da Fundacdo Luso-Brasileira.

Outra experiéncia profissional:
mEm 968 — Ingressou no Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

mEm 971 — Secretdrio da Embaixada de Portugal em Kinshasa;

mEm 977 — Representante de Portugal na FAO;

mEm 978 —Vice-Chefe do Protocolo de Estado;

mEm 984 — Representante Permanente Adjunto na Missdo Permanente de Portugal junto das Na¢des Unidas;
mDe 1987 a 1991 — Chefe de Gabinete do Secretdrio de Estado dos Negdcios Estrangeiros e da Cooperagio;

mDe 1990 a 1991 —Membro da delegacdo portuguesa que mediou as negociacdes para os Acordos de Paz em
Angola, assinados em Lisboa;

mEm (991 — Chefe da Missdo Temporaria de Portugal junto das Estruturas do Processo de Paz em Angola e
representante junto da Comissdo Conjunta Polftico-Militar, em Luanda;

mEm 1994 — Diretor-Geral de Politica Externa do Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

mDe 1994 a 1996 — Coordenador do Comité de Concertacdo Permanente da Comunidade dos Pafses de
Lingua Portuguesa;

mEm 997 — Representante Permanente de Portugal junto das Nac¢des Unidas;
mDe 1997 a 1998 — Representante de Portugal no Conselho de Seguranca da ONU;
® De abril de 1997 a junho de 1998 — Presidente do Conselho de Seguranca da ONU;

mDe 1997 a 1998 — Presidente do Comité do Conselho de Seguranca relativo a situacdo decorrente do conflito
entre o Iraque e o Kuwait;
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®mEm 2000 — Representante de Portugal no Conselho Econémico e Social da ONU (ECOSOC);

mEm 2001 —Vice-Presidente do ECOSOC;

mEm 2001 — Embaixador de Portugal em Franca;

mDe 2001 a 2004 — Representante de Portugal junto do Conselho da Agéncia Espacial Europeia (ESA);

m De 2002 a 2009 — Membro do Férum dos Embaixadores da Agéncia Portuguesa para o Investimento;

®mEm 2003 — Membro do Conselho Consultivo da Comissdo Estratégica dos Oceanos;

® De 2004 a 2005 — Ministro dos Negdcios Estrangeiros e das Comunidades Portuguesas;

m De 2005 a 2006 — Alto Comissério das Nagdes Unidas para as Eleicdes na Costa do Marfim;

® De 2006 a 2009 — Representante de Portugal junto do Conselho da Agéncia Espacial Europeia (ESA);

m De 2006 a 2009 — Embaixador de Portugal em Franca;

mEm 2010 e 201 | —Membro do painel do Secretdrio-Geral das Nac¢des Unidas para os Referendos no Sudao;

mEm 201 — Membro do grupo de trabalho criado pelo Primeiro-Ministro para a internacionalizagdo e
desenvolvimento da economia portuguesa.

Manuel Domingos Vicente (renunciou ao cargo em 3 de fevereiro de 2012)

Idade:
55 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Engenharia Eletrdnica, especializado em sistemas de poténcia, pela Universidade Agostinho Neto.

Cargos atuais no Grupo:

mVice-Presidente do Conselho Geral de Supervisdo do Banco Comercial Portugués, S.A. (renunciou ao cargo em
3 de fevereiro de 2012).

Cargos atuais fora do Grupo:

m Presidente do Conselho de Administracdo da Sonangol, E.P, Presidente do Conselho de Administracdo da
UNITEL, Presidente do Conselho de Geréncia da Sonils, Lda., Presidente do Conselho de Administracdo da Baia
de Luanda e Vice-Presidente da Funda¢do Eduardo dos Santos (FESA).

Outra experiéncia profissional:
mDe [981 a 1987 — Engenheiro Chefe da Divisdo de Projectos da SONEFE;

mDe [987 a 1991 — Diretor do Gabinete Técnico e de Desenvolvimento Energético do Ministério de Energia e
Petrdleos;

mDe 1987 a 1991 — Consultor do GAMEK (Gabinete de Aproveitamento do Médio Kwanza);
mDe 1987 a 1991 — Professor universitdrio;

mDe 1991 a 1999 — Diretor Geral Adjunto da Sonangol UEE;

mDe 1991 a 1999 — Presidente do Comité de Gestao de Base do Kwanda;

m De janeiro de 2008 a marco de 2009 — Vogal do Conselho Geral e de Supervisao do Banco Comercial
Portugués, S.A.
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Maria Leonor C. Pizarro Beleza de Mendon¢a Tavares

Idade:
m 63 anos.

Formacio académica:
m | icenciada em Direito pela Universidade de Lisboa, em 1972,

Cargos atuais no Grupo:

mVice-Presidente do Conselho Geral de Supervisio do Banco Comercial Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de
2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

m Presidente da Fundagao Champalimaud, Conselheira de Estado, Membro do Conselho Geral da Universidade

de Lisboa e Membro de érgdos sociais de varias instituicdes de solidariedade.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1973 a 1975 — Assistente da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboag;

mDe 1977 a 1982 — Assistente da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa;

mDe 1982 a 1983 — Secretdria de Estado da Presidéncia do Conselho de Ministros:

mDe 1983 a 1985 — Secretdria de Estado da Seguranca Social;

mDe 1983 a 1987 — Deputada da Assembleia da Republica;

mDe 1985 a 1990 — Ministra da Saude;

mDe 1991 a 1994 — Deputada e Vice-Presidente da Assembleia da Republica;

mDe [99] a 1996 — Presidente do Instituto Dr. Francisco Sa Carneiro;

mDe 1994 a 1997 — Coordenadora dos Servicos Juridicos da TVI —Televisdo Independente, S.A;
m De 1994 a 2005 — Consultora principal do CEJUR (Centro Juridico da Presidéncia do Conselho de Ministros);
mDe 1995 a 1998 — Presidente do Conselho Fiscal do Banco Totta & Acores;

mDe 1998 a 2000 — Membro do Conselho Consultivo do Banco Totta & Acores;

m De 2002 a 2005 — Deputada e Vice-Presidente da Assembleia da Republica;

® £ advogada, com a inscricdo na Ordem dos Advogados suspensa.

Alvaro Roque de Pinho Bissaia Barreto

Idade:
/6 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Engenharia Civil pelo Instituto Superior Técnico, em 1959;

m Management Course (American Management Association), em 1961;

® Program on Management Development (Harvard Business School), em 1969.
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Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisio, da Comissio de Avaliacio de Riscos e da Comissio de Etica e
Deontologia do Banco Comercial Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo
de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

mMembro do Grande Conselho da Fundacao Bissaya-Bareto, Presidente do Conselho de Administracdo da Tejo
Energia, SA., Administrador ndo executivo da Nutrinveste — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.,
Membro do Conselho Consultivo do Instituto Portugués de Corporate Governance, Presidente da Mesa da
Assembleia Geral da Prime Drinks, S.A., Administrador ndo executivo da SAIP — Sociedade Alentejana de
Investimentos e Participagdes, S.G.PS., S.A., Administrador ndo executivo da Beralt Tin & Wolfram (Portugal), S.A,
Administrador ndo executivo da MELLOL — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A., Presidente da Mesa
da Assembleia Geral da Paco de Maiorca, Promocdo e Gestdo de Equipamentos Hoteleiros, S.A. e Membro do
Conselho de Planeamento e de Gestao Urbanistica da Fundacdo Batalha de Aljubarrota.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1959 a 1968 — Consultor de Engineering na PROFABRIL — Centro de Estudos, SARL;

mDe 1969 a 1971 — Diretor Administrativo da Lisnave — Estaleiros Navais de Lisboa, SARL,
mDe 1971 a 1974 — Administrador-Delegado da Setenave — Estaleiros Navais de Setuibal, SARL;
mDe 1974 a 1978 — Administrador-Delegado da Lisnave — Estaleiros Navais de Lisboa, SARL;
mDe [978 a 1980 — Ministro da IndUstria e Energia;

m De janeiro de 1979 a 1980 — Presidente do Conselho de Administracdo da TAP — Air Portugal;
mEm [98] — Ministro da Integracdo Europeia;

mDe (982 a 1983 — Deputado a Assembleia da Republica;

m De 1982 a 1983 — Presidente do Conselho de Administracdo da Soporcel — Sociedade Portuguesa de Celulose, S.A.
e Administrador ndo executivo de diversas empresas industriais;

mDe 1983 a 1984 — Ministro do Comércio e Turismo;

mDe 1984 a 1990 — Ministro da Agricultura, Pescas e Alimentagao;

mDe 1990 a 1997 — Deputado a Assembleia da Republica;

mDe 1990 a 2004 — Presidente do Conselho de Administracao da Tejo Energia, S.A;

m De 1990 a 2004 — Administrador ndo executivo da Somincor — Sociedade Mineira de Neves Corvo, S.A;

® De 1990 a 2004 — Administrador ndo executivo da Nutrinveste — Sociedade Gestora de Participagdes Socialis,
SA.

m De 1990 a 2004 — Administrador ndo executivo da MELLOL — Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S.A;

mDe 1991 a 1992 — Presidente da Comissdo Parlamentar dos Negdcios Estrangeiros, Comunidades Portuguesas
e Cooperagdo;

mDe 1992 a 1997 — Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Camara de Comércio Luso Britanica;

mDe 1992 a 2000 — Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Cometna — Companhia Metaldrgica Nacional, SA;
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mDe 1992 a 2002 — Membro do Conselho Consultivo da Sonae, S.G.PS,, S.A.;

mDe 1992 a 2004 — Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Portugdlia — Companhia Portuguesa de
Transportes. Aéreos, S.A;

®De 1993 a 2001 — Administrador ndo executivo da Pléiade — Investimentos e Participacdes S.G.PS, S.A;
mDe 1993 22001 — Presidente do Conselho Geral da Sonae Investimentos, S.G.PS., S.A.;

mDe [996 a 2002 — Membro do Conselho de Avaliacdo da Fundacdo das Universidades Portuguesas;
mDe 1998 a 2001 — Membro do Conselho Social da Universidade de Coimbra;

mDe 1998 a 2004 — Membro do Conselho Portugués e do Conselho Internacional do INSEAD;

mDe 1999 a 2004 — Deputado a Assembleia da Republica;

mDe 1999 a 2010 — Membro efetivo da Academia de Engenharia;

m De 2000 a 2004 —Vice-Presidente da Direcdo do IBET — Instituto de Biologia Experimental e Tecnoldgica;
mDe 2001 a 2004 — Presidente da Comissdo Parlamentar de Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas;
mDe 200( a 2004 — Administrador nao executivo da Nova Robbialac — Industria Ibérica de Tintas, S.A.;

m De 2002 a 2004 — Deputado a Assembleia Municipal de Lisboa;

m De 2004 a 2005 — Ministro de Estado, das Atividades Econdmicas e do Trabalho.

Condecoracoes:
m Austria — Gran Cruz de Ouro;

m Bélgica — Grande Cruz da Ordem de Leopoldo II;

m Brasil — Comendador da Ordem Nacional do Cruzeiro do Sul;
m Espanha — Grande Cruz da Ordem de Mérito Civil;

m sldndia — Grande Cruz da Ordem do Falcio;

m [tdlia — Cavaleiro Gran Cruz

m Noruega — Cruz de Santo Olavo;

m Portugal — Comendador da Ordem de Mérito Industrial.

Anténio Henriques de Pinho Cardao

Idade:
m 68 anos.

Formacgio académica:
® | icenciado em Finangas pelo Instituto Superior de Ciéncias Econdmicas e Financeiras.

Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisio, da Comissio de Etica e Deontologia e da Comissao de Nomeacdes
do Banco Comercial Portugués, SA. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo
da sociedade).
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Cargos atuais fora do Grupo:
m Fconomista em regime de profissao liberal.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1972 a 1973 —Técnico Economista do Ministério da Sadde (Diregdo de Servicos de Aprovisionamento);

mDe 1973 a 1974 — Técnico Economista do Gabinete de Estudos Econdmicos da Associacdao Industrial
Portuguesa;

mDe 1974 a 1976 —Técnico do Gabinete de Organizagdo e Planeamento da ex-Unido Elétrica Portuguesa;
mDe 1977 a 1980 — Economista —Técnico Superior e Diretor da Eletricidade de Portugal (EDP);
mDe 1980 a 1982 — Presidente do Conselho de Administracao da Movierecord, SARL;

®De 1980 a 1983 — Administrador da Radiotelevisdo Portuguesa (RTP);

mDe 1980 a 1990 — Presidente do Conselho de Administragdo da Companhia de Seguros Garantia;
mDe 1980 a 1990 — Administrador da Companhia de Seguros UAP-Vida;

mDe 1980 a 1990 — Administrador da Companhia de Seguros UAP-Ramos Reais;

mDe 1982 a 1983 — Administrador da RTC — Radiotelevisio Comercial;

mDe 1982 a 1983 — Diretor da Associagao Industrial Portuguesa (Direcdo Institucional);

mDe 1983 a 1985 — Administrador da Sorefame, SARL.

mDe 1985 a 1988 — Administrador da Radiotelevisdo Portuguesa (RTP);

mDe 1989 a 1990 — Administrador do IPE — Investimentos e Participacdes do Estado, S.A;

mDe 1989 a 1990 — Administrador da SEFIS, S.A. — Sociedade Europeia de Financiamentos e Servicos
(Grupo ex-IPE);

mDe 1991 a 1997 — Administrador do BCP-I (Banco de Investimento, S.A.) e do CISF — Banco de Investimento, S.A;
mDe 1997 a 1999 — Administrador do Crédibanco — Banco de Crédito Pessoal, S.A.(Grupo BCP);
mDe 1999 a 2002 — Diretor-Geral de Crédito do Banco Comercial Portugués, S.A;

m De marco de 2002 a margo de 2005 — Deputado a Assembleia da Republica.

Antonio Luis Guerra Nunes Mexia

Idade:
m 53 anos.

Formacao académica:
m | icenciado em Economia pela Universidade de Geneve, em 1979.

Cargos atuais no Grupo:

m\ogal do Conselho Geral e de Supervisao e da Comissao do Governo Societdrio do Banco Comercial Portugués, S.A.

(até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).
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Cargos atuais fora do Grupo:

m Presidente do Conselho de Administracdo Executivo da EDP — Energias de Portugal, S.A. (desde 2006),
Presidente do Conselho de Administracdo da EDP — Energias do Brasil, S.A. e Presidente do Conselho de
Administracdo da EDP Renovaveis, S.A.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1979 a 1981 — Assistente do Departamento de Economia da Universidade de Geneve;

mDe 1982 a 1985 — Docente na Universidade Nova nos cursos de Macroeconomia e Integracdo Europeia;

mDe [985 a 1995 — Docente na Universidade Catdlica nos cursos de pds-graduagdo em Macroeconomia e
Estudos Europeus;

mDe (986 a 1989 — Adjunto do Secretdrio de Estado do Comércio Externo;

mDe 1989 a 1990 —Vice-Presidente do ICEP — Instituto do Comércio Externo de Portugal, responsavel pela drea
de Investimento Estrangeiro;

mDe 1990 a 1998 — Administrador do Banco Espirito Santo de Investimento, responsdvel pelas dreas de Mercado
de Capitais e de Project Finance;

mDe 1992 a 1998 — Membro da Comissao Trilateral:

mDe 1998 a 2004 — Presidente do Conselho de Administracdo da GDP — Gds de Portugal e da Transgds;

mDe 1999 a 2002 — Presidente da APE — Associacdo Portuguesa de Energia;

®Em 2000 —Vice-Presidente do Conselho de Administragdo da Galp Energia, S.G.PS, S.A;

mDe 2001 a 2004 — Presidente do Conselho de Administracdo da Galp Energia, S.G.PS, S.A;

m De 2002 a 2004 — Presidente do Conselho Geral da Ambelis;

® De 2004 a 2005 — Ministro das Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes do XVI Governo Constitucional;

m Vice-Presidente da AIP — Associacao Industrial Portuguesa;

m Representante do Governo Portugués junto da Unido Europeia no grupo de trabalho para o desenvolvimento
das redes transeuropeias.

Antonio Manuel Costeira Faustino

Idade:
54 anos.

Formacgio académica:
m | icenciado em Direito pela Faculdade de Direito de Lisboa — Universidade de Lisboa.

Cargos atuais no Grupo:
m Vogal do Conselho Geral e de Supervisio e da Comissao de Governo Societdrio do Banco Comercial Portugués, S.A.
(até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:
m Advogado (exercicio da profissio em regime liberal).
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Outra experiéncia profissional:

mDe 1999 a 2000 — Membro efetivo do Conselho de Delegados de Recolte — Recolha, Tratamento e Eliminacao
de Residuos, S.A;

mDe 1999 a 2001 — Administrador da Tedal — Sociedade Gestora de Participa¢des Sociais, S.A;

mDe 2001 a 2002 — Membro suplente do Conselho de Delegados da Recolte — Recolha, Tratamento e Eliminacao
de Residuos, S.A;

® De 2001 a 2003 — Membro da Mesa da Assembleia Geral de C+PA — Cimento e Produtos Associados, S.A;
m De 2002 a 2005 —Vice-Presidente do Conselho Distrital de Lisboa da Ordem dos Advogados;

m De 2005 a 2007 —Vice-Presidente do Conselho Geral da Ordem dos Advogados;

m De 2005 a 2007 — Conselheiro do Conselho Geral da Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores;

mDe 2007 a 2009 — Membro da Mesa da Assembleia Geral da AEDL — Auto-Estradas do Douro Litoral, S.A.

Carlos José da Silva

Idade:
w46 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Ciéncias Juridicas pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, em 1990.

Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisio e da Comissao de Governo Societdrio do Banco Comercial Portugués, S.A.
(até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

® Administrador Executivo do Banco Privado Atlantico, Presidente do Banco Privado Atlantico Europa, Vice-
-Presidente da Sociedade Bafa de Luanda, Presidente da Interoceanico Capital S.G.PS., S.A., Presidente da Angola

Management School.

Outra experiéncia profissional:
mDe 990 a 1994 — Exercicio de advocacia, fundador da sociedade de advogados Carlos José da Silva & Associados;

mDe 1994 a 1998 — Exercicio de consultoria de gestdo na drea de direito financeiro e fiscal a companhias
multinacionais do setor financeiro e petrolifero;

mDe 1998 a 2001 — Integra como Representante o escritério de representacdo do Banco Espirito Santo (BES),
em Angola;

mDe 2001 a 2005 — Fundador e Administrador executivo do Banco Espirito Santo Angola (BESA).

Daniel Bessa Fernandes Coelho

Idade:
63 anos.

Formacdo académica:
m | jcenciado em Economia pela Universidade do Porto,em 1970;

® Doutorado em Economia pela Universidade Técnica de Lisboa, em 1986.
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Cargos atuais no Grupo:
m Vogal do Conselho Geral e de Supervisdo e Presidente da Comissdo de Avaliagdo de Riscos do Banco Comercial
Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

® Administrador do Finibanco Holding, S.G.PS., S.A., Administrador ndo executivo da Efacec Capital, S.G.PS,
S.A.Presidente do Conselho Fiscal da Sonae S.G.PS., S.A., Administrador ndo executivo da Agéncia para o
Investimento e Comércio Externo de Portugal — AICEP E.PE., Diretor-Geral da COTEC Portugal — Associagdo
Empresarial para a Inovacao, Presidente do Conselho Fiscal da Bial — Portela e Companhia, S.A., Presidente do
Conselho Fiscal da Sonae, S.G.FS,, S.A, Vogal do Conselho de Administracdo da Fundacdo Bial, Membro do
Conselho Consultivo Internacional da FDC — Fundagdo Dom Cabral, Presidente do Conselho Fiscal da Galp
Energia, S.G.PS,, S.A, Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Nanium, S.A, Presidente do Conselho
Consultivo do IGFCSS — Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizacdo da Seguranca Social, Presidente do
Gabinete de Estudos da Camara dos Técnicos Oficiais de Contas, Membro do Comité de Investimentos de PVCl
— Portuguese Venture Capital Initiative, entidade criada pelo FEI — Fundo Europeu de Investimento, e Presidente
do Conselho Consultivo de Microprocessador, S.A;

m Desde 1983 — Economista em regime de profissao liberal.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1970 a 2009 — Docente na Faculdade de Economia do Porto;

mDe 1978 a 1979 — Presidente do Conselho Diretivo da Faculdade de Economia da Universidade do Porto:
mDe 1988 a 2000 — Docente no ISEE — Instituto Superior de Estudos Empresariais;
mDe 1989 a 1992 — Docente na Faculdade de Engenharia;

® De abril de 1989 a dezembro de 1990 — Presidente da Comissao Instaladora da Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo do Instituto Politécnico de Viana do Castelo;

m De dezembro de 1990 a outubro de 1995 — Pré-Reitor para a orientagdo da gestdo financeira da Universidade
do Porto;

mDe dezembro de 1992 a outubro de 1995 — Porta-voz do Partido Socialista para as questdes econdmicas e
financeiras;

mEm outubro de 1995 — Deputado eleito a Assembleia da Republica Portuguesa;

® De outubro de 1995 a marco de 1996 — Ministro da Economia do Governo Portugués;

mDe 1996 a 2000 — Diretor Executivo da AURN — Associagcdo das Universidades da Regido Norte;

m De maio de 1996 a marco de 2006 — Administrador ndo executivo da Celbi — Celulose Beira Industrial;

® De janeiro de 1997 a outubro de 1999 — Administrador ndo executivo da Inparsa — Industrias e Participagdes,
S.GPS. SA;

m De marco de 1997 a abril de 2007 — Presidente do Conselho Fiscal da SPGM — Sociedade de Investimentos, S.A;
m De janeiro de 1998 a dezembro de 2003 — Presidente da Assembleia Municipal de Vila Nova de Cerveira;

m De janeiro de 1999 a marco de 2002 — Presidente da Mesa da Assembleia Geral da APDL — Administracdo dos
Portos do Douro e Leixdes;
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® De setembro de 1999 a dezembro de 2006 — Colaborador externo do Grupo Sonae, intervindo nas dreas da
previsao macroecondmica e da formulacdo estratégica;

m De setembro de 1999 a dezembro de 2006 — Integrou o Conselho Consultivo da Sonae S.G.FS, SA;

® De setembro de 1999 a dezembro de 2006 — Integrou o Conselho Consultivo da Sonae Industria, S.G.PS, SA.
m De 2000 a marco de 2009 — Docente na EGP — Escola de Gestao do Porto;

m De junho de 2000 a margo de 2009 — Presidente da Diregao da EGP — Escola de Gestao do Porto;

® De janeiro de 2001 a junho de 2003 — Membro do Conselho Consultivo de Industrias de Condutores Elétricos
e Telefonicos F. Cunha Barros, S.A:;

m De fevereiro de 2003 a junho de 2004 — Encarregado de Missao junto dos Ministérios da Economia e da Seguranca
Social e do Trabalho do Governo Portugués para coordenar a elaboragdo técnica do Programa de Recuperagdo
de Areas e Setores Deprimidos;

® Trabalhou com empresas e grupos econémicos privados, entidades publicas, associagdes econdmicas regionais e
setoriais, sindicatos, escolas e outras entidades (entre outros: Grupo Sonae, Grupo Amorim, Siderurgia Nacional
— Servigos, HCB — Hidroeléctrica Cahora-Bassa, Empresa Carbonifera do Douro, Soserfin — Sociedade de Servicos
Financeiros, Governo da Republica Popular de Angola, Governo Regional dos Acores, Comissdo de Coordenagao
da Regidao Norte, ACSS — Administracdo Central do Sistema de Salde, Estrutura de Missdo Parcerias-Salde, IGIF
— Instituto de Gestao Informdtica e Financeira do Ministério da Satde, ARS Centro — Administragdo Regional de
Saide do Centro, Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia, Camara Municipal do Porto, Camara Municipal do
Funchal, Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, Camara Municipal de Pévoa do Varzim, Caémara Municipal de
Braganga, Camara Municipal de S3o Jodo da Madeira, Camara Municipal do Cartaxo, Camara Municipal do Marco
de Canavezes, Associagdo de Municipios do Vale do Lima, Associagdo de Municipios do Vale do Minho, ATP —
Associagdo Téxtil e Vestudrio de Portugal, APICCAPS — Associacdo Portuguesa dos Industriais de Calgado,
Componentes, Artigos de Pele e seus Sucedaneos, APIM — Associacdo Portuguesa das Industrias de Malhas e de
Confeccao, AIMMP — Associagdo das Industrias de Madeira e Mobilidrio de Portugal, ANCEVE — Associacao
Nacional de Comerciantes e Exportadores deVinhos e Bebidas Espirituosas, ANECAP — Associacdo Nacional das
Empresas Concessiondrias de Areas Portudrias, Sindicato dos Bancdrios do Norte, CLIP — Colégio Luso
Internacional do Porto, COTEC Portugal).

mF ainda autor de O Processo Inflaciondrio Portugués |945-1980, publicado por Edi¢des Afrontamento, Porto, em
1988, e de artigos publicados nas revistas Andlise Social, Cadernos de Ciéncias Sociais, Cadernos de Economia, Estudos
de Economia, Industria — Revista de Empresdrios e Negdcios, Pensamiento Iberoamericano — Revista de Economia
Politica, Praxis e Revista Critica de Ciéncias Sociais.

Jodao Manuel de Matos Loureiro

Idade:
m 52 anos.

Formacgio académica:
m | icenciado em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto, em 1983;

m Doutoramento em Economia (especialidade de International Macroeconomics and Finance), pela Universidade
de Gotemburgo, Suécia, em 1992.

Cargos atuais no Grupo:

m Membro do Conselho Geral e de Supervisio e Presidente da Comissdo para as Matérias Financeiras do Banco
Comercial Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da
sociedade).

m Presidente do Conselho Fiscal do Banco ActivoBank, S.A., Presidente do Conselho Fiscal do Banco BIl — Banco
de Investimento Imobilidrio, S.A.
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Cargos atuais fora do Grupo:

m Professor Associado da Faculdade de Economia do Porto e da Escola de Gestdao do Porto — EGP — UPBS;
Investigador do CEFUP Membro do Conselho Geral da UPBS (University of Porto Business School); Coordenador
do Curso de Pés-Graduacdo em Direcdo de Empresas da Escola de Gestdo do Porto — EGP — UPBS e Membro
do Conselho de Representantes da Faculdade de Economia do Porto.

Outra experiéncia profissional:
m Desde 1984 — Docente da Faculdade de Economia do Porto;

mEm 1984 — Economista da Direcdo de Planeamento da Unido de Bancos Portugueses;

mDe 1986 a 1987 — Economista na Direcdo de Estudos Econdmicos do Banco Portugués do Atlantico;

mDe 1996 2 2001 — Membro do Conselho Diretivo da Faculdade de Economia do Porto;

mDe 1996 a 2002 —Vogal do Conselho Diretivo da Faculdade de Economia do Porto;

mDe 1997 a 2002 — Responsavel pelo Boletim de Conjuntura Internacional da Soserfin/BPN;

m De 2000 a 2008 — Diretor do MBA em Financas da Faculdade de Economia do Porto;

m De 2002 a 2009 — Presidente do Conselho Pedagdgico da Faculdade de Economia do Porto;

m De 2007 a 2008 — Coordenador da Comissao para a Orcamentacdo por Programas, Ministério das Finangas;
mEm 2008 — Consultor para a avaliagdo do regime cambial de Cabo Verde;

mDe 2008 a 201 | — Membro do Conselho Geral da Escola de Gestao do Porto (EGP);

mEm 201 | — Membro do grupo de trabalho que preparou a Proposta de Estatutos do Conselho das Financas
Pdblicas.

m Tem vérias publicacSes, incluindo os livros: Politica Orcamental na Area do Euro,Vida Econdmica (Porto), 2008; Euro:
Andlise Macroecondmica,Vida Econdmica (Porto),1999; Monetary Policy in the European Monetary System, Springer
Verlag (Heidelberg e Nova lorque), 1996.

José Guilherme Xavier de Basto

Idade:
/3 anos.

Formacio académica:
m | jcenciado em Direito pela Universidade de Coimbra;

m Curso Complementar de Ciéncias Politico-Econdmicas.

Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisdao e da Comissao para as Matérias Financeiras do Banco Comercial
Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

® Administrador Nao Executivo da Portugal Telecom, S.G.PS,, S.A,, Membro da Comissao de Auditoria da Portugal
Telecom, S.G.PS.,, S.A. e Membro do Centro de Estudos da Cadmara dos Técnicos Oficiais de Contas.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1995 a 2000 — Docente na Faculdade de Direito de Coimbra;

mEm 1994 — Membro da Comissdo para o Desenvolvimento da Reforma Fiscal.
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José Vieira dos Reis

Idade:
m 64 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Economia pelo Instituto Superior de Economia;

m | icenciado em Direito pela Faculdade de Direito de Lisboa;

m Bacharel em Contabilidade pelo Instituto Comercial de Lisboa;

m Revisor Oficial de Contas e Técnico Oficial de Contas.

Cargos atuais no Grupo:

m\Vogal do Conselho Geral e de Supervisio e da Comiss3o para as Matérias Financeiras do Banco Comercial
Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o0 modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

m Presidente do Conselho Fiscal da AEA — Autoestradas do Atlantico, S.A,, Presidente do Conselho Fiscal das Lojas

Francas de Portugal, S.A, Sécio fundador de Oliveira Reis & Associados, S.RO.C. Lda. e Consultor.

Outra experiéncia profissional:
m [nspetor de Financas;

m | iquidador tributdrio;

mDe 1998 a 1999 — Presidente da Camara dos Revisores Oficiais de Contas;

mEm 2000 — Membro da Comissdo sobre a Reforma dos Impostos sobre o Rendimento;
m De 2000 a 2005 — Bastonario da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas;

mEm 2006 — Presidente do Grupo de Trabalho sobre o Impacto Fiscal da Adocdo das Normas Internacionais de
Contabilidade;

mDe 2008 a 2009 — Presidente do Grupo de Trabalho sobre o Impacto Fiscal da Adop¢do das Normas
Internacionais de Contabilidade;

m Assistente no Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Lisboa, na Cadeira de Contabilidade Geral
e Financeira Il.

Josep Oliu Creus

Idade:
62 anos.

Formacao académica:
® Doutorado em Economia pela Universidade do Minnesota, em 1978.

Cargos atuais no Grupo:
m Vogal do Conselho Geral e de Supervisao do Banco Comercial Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data
em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

m Presidente do Conselho de Administracao do Banco de Sabadell, S.A., Presidente do Conselho de Administracdo
da BanSabadell Holding S.L., Unipers, Presidente do Conselho Assessor da Corporacién EXEA, Presidente da
FEDEA (Fundacién de Estudios de Economia Aplicada — Foundation for Studies in Applied Economics), Membro
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do Management Committee do Fondo de Garantfa de Depdsitos Espanhol, Membro do Governors Council da
Fundacdo Principe de Asturias, Membro do Governors Council da Fundacdo Principe de Girona.Vice-Presidente
do Spanish Chapter of LECE (Liga Europea de Cooperacién Econdmica — European League for Economic
Cooperation), Membro do Conselho Espanhol do INSEAD e Presidente da Fundagdo Banco Herrero.

Outra experiéncia profissional:
mDe 978 a 1982 — Professor Associado de Economia e Econometria na Universidade Autonoma de Barcelona;

mDe 1983 a 1984 — Professor Catedratico na Universidade de Oviedo;
mEm 1983 — Diretor de Estudos Estratégicos no Instituto Nacional da Industria (Espanha);

mDe (984 a 1986 — Diretor Geral de Planeamento, Responsével Executivo das Companhias Financeiras para o
Desenvolvimento Regional e Conselheiro Industrial no Instituto Espanhol de Industria;

mEm 1986 — Ingressou no Banco Sabadell;

mDe 2000 a 2008 — Membro do Conselho Superior do Banco Comercial Portugués, S.A.

Luis de Mello Champalimaud (renunciou em 3 de fevereiro de 2012)

Idade:
m 60 anos.

Formacio académica:
m Frequentou o curso de Economia no Instituto Superior de Economia e Sociologia de Evora.

Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisao e do Conselho de Remuneracdes e Previdéncia do Banco Comercial
Portugués, S.A. (renunciou aos cargos em 3 de fevereiro de 2012).

Cargos atuais fora do Grupo:

m Presidente do Conselho de Administracdo da Confianca Participagdes, S.G.PS., S.A., Presidente do Conselho
Geral e Supervisdo daTracdo, S.A. (Brasil), Presidente do Conselho de Administracdo e Supervisdo da Empresa

Cimentos de Liz, S.A.

Outra experiéncia profissional:
mDe 1975 a 1982 — Diretor Comercial da Empresa de Cimentos Liz, SA. (Ex-Soeicom, S.A);

mDe 1982 a 1992 — Administrador-Delegado da Empresa de Cimentos Liz, S.A. (Ex-Soeicom, S.A));
mDe 1992 a 1993 — Administrador da Companhia de Seguros Mundial Confianga, S.A;

m De 1992 a 2000 —Vice-Presidente do Conselho de Administragdo da Empresa de Cimentos Liz, SA. (Ex-Soeicom, S.A),
com fun¢bes ndo executivas;

mDe 1993 a 1995 — Presidente da Companhia de Seguros Mundial Confianga, S.A;
mDe 1995 a 2000 — Presidente do Banco Pinto & Sotto Mayor;

mDe 1996 a 2000 — Presidente do Banco Chemical;

mDe 1997 a 2000 — Presidente do Banco Totta & Acores;

mDe 1997 a 2000 — Presidente do Crédito Predial Portugués;

m De 2004 a 2006 — Administrador ndo executivo da Portugal Telecom, S.G.FS., S.A;

m De 2006 a 2009 —Vogal do Conselho Geral e de Supervisio do Banco Comercial Portugués, S.A;

384
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® De 2009 a 201 | — Presidente do Conselho Geral de Supervisdo do Banco Comercial Portugués, S.A, Presidente
da Comissdo de Sustentabilidade e do Governo Societdrio e Vogal do Conselho de Remuneragdes e Previdéncia
do Banco Comercial Portugués, S.A.

Manuel Alfredo da Cunha José de Mello

Idade:
63 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Finangas pelo Instituto Superior de Economia de Lisboa, em 1972.

Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisdo, e da Comissdo de Avaliagao de Riscos e Presidente da Comissdo de
Nomeacdes do Banco Comercial Portugués S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo
de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:
m Presidente do Conselho de Administracdo do Grupo Nutrinveste, S.G.PS, S.A.

Outra experiéncia profissional:
m Até marco de 2009 — Membro do Conselho Superior do Banco Comercial Portugués, S.A.

Pansy Catilina Ho Chiu King

Idade:
®49 anos.

Formacgio académica:
m Bacharelato em Marketing e Gestdo de Negdcios Internacionais, Santa Clara University, |983;

m | icenciada em Estudos Internacionais — Histéria da Asia, Ciéncia Politica, Santa Clara University, 1984;
® Doutoramento honoris causa em Gestdo, Johnson and Wales University, 2007.

Cargos atuais no Grupo:
m Vogal do Conselho Geral e de Supervisao do Banco Comercial Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data
em que foi alterado o modelo de governo da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

Em Portugal:
m Administradora da POSSE — Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S.A.; Administradora da Estoril-Sol,
S.GRS,SA.

Na Regido Administrativa Especial de Macau na Republica Popular da China:

® Administradora da empresa Turismo e Diversdes de Macau, S.A, a casa-mde da sociedade STDM Group
Companies, Administradora Executiva da sociedade Grand Paradise, S.A,, Membro do Macau SAR Tourism
Development Committee, Membro do Comité Consultivo do 2006 Macau World Heritage Year, Membro do
Comité Consultivo da Tourism Marketing Management, o Comité Consultivo da Transportation & Basic
Construction e Cénsul Honordrio do Peru em Macau.

Na Regido Administrativa Especial de Hong Kong na Republica Popular da China:

m Presidente do Conselho de Administracdo da sociedade Shun Tak Holdings Limited, Administradora do Comité
de Cooperagao Hong Kong-Japao, Vice-Presidente da Federacdo das Mulheres de Hong Kong, Membro do
Comité Executivo da Federacdo das Mulheres de Hong Kong, Vice-Presidente do Hong Kong Federation of
Women Entrepreneurs Committee, Vice-Presidente da The Society of the Academy for Performing Arts,
Presidente Honordrio da Federagdo das Mulheres de Hong Kong, Membro do Conselho de Administracdo da
The University of Hong Kong Foundation for Educational Development & Research Limited, Membro do
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Conselho Consultivo do The Better Hong Kong Foundation, Vice-Presidente do Hong Kong Girl Guides
Association, Presidente Honordrio da Hong Kong Southern District Women's Association, Membro do Comité
Consultivo do Conselho de Gestdo do Hong Kong Jewellery & Jade Manufacturers Association, Membro do
Comité de Gestao do The Hong Kong School of Arts, Media & Design (HKSAMD), Membro do Conselho da
Association Culturelle France-Hong Kong.

Na Republica Popular da China:

mMembro do Comité Permanente Municipal de Pequim da Chinese People’s Political Consultative Conference,
Membro do Comité da China Association of Women Entrepreneurs,Vice-Presidente da China Association of
Women Entrepreneurs, Membro do Comité da China Promoting Minority Culture and Art Association, Vice-
-Presidente da China Society for Promotion of the Guangcai Program, Membro do Standing Committee of
All-China Federation of Industry & Commerce,Vice-Presidente do Chamber of Tourism of All-China Federation
of Industry & Commerce,Vice-Presidente do Shanghai Federation of Industry and Commerce.

Outra experiéncia profissional:
®De 1999 a 2002 —Vice-Presidente do Guangdong Chamber of Foreign Investors;

mDe 1999 a junho de 2006 — Membro do Conselho The Community Chest of Hong Kong;

m De 2000 a 2002 — Membro do Comité do The Chinese People’s Political Consultative Conference of Guangdong
Province;

m De 2001 a 2006 — Membro do Conselho de Governadores do Hong Kong Arts Centre;
mDe 2001 a 2007 — Membro do Conselho de Governadores do The Hong Kong Ballet Limited;

mDe dezembro de 2002 a abril de 2005 — Membro do Comité Executivo da Bauhinia Cup Outstanding
Entrepreneurs Association;

m De junho de 2003 a junho de 2006 — Membro do Comité Executivo do The Community Chest of Hong Kong;

mDe julho de 2003 a outubro de 2010 — Membro do Comité Permanente do Conselho de Administragao da
Macao Chamber of Commerce;

m De novembro de 2004 a outubro de 2006 — Membro do Comité dos Museus;

m De marco de 2005 a fevereiro de 2008 — Membro do Comité Consultivo da Human Resources;

m De marco de 2005 a fevereiro de 2008 — Membro do Comité Consultivo da Tourism Products;

m De 2005 a 2009 —Vice-Presidente do Chamber of Women of All-China Federation of Industry & Commerce;
mDe 2006 a 2009 — Presidente Honordria da Carnation Women's Association;

m De 2008 a 2009 — Administradora da Tung Wah Group of Hospitals.

Thomaz de Mello Paes de Vasconcelos

Idade:
=54 anos.

Formacgio académica:
m | icenciado em Gestdo e Administracdo de Empresas pela Universidade Catdlica.

Cargos atuais no Grupo:
m\ogal do Conselho Geral e de Supervisio e da Comissdao para as Matérias Financeiras do Banco Comercial

Portugués, S.A. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo da sociedade);

mVogal Suplente dos Conselhos Fiscais do Banco ActivoBank, S.A. e do Banco de Investimento Imobilidrio, S.A.
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Cargos atuais fora do Grupo:
m Consultor da TPV, Lda., Revisor Oficial de Contas, Administrador da Multiauto Galilei, S.G.PS. S.A., Vogal do
Conselho Fiscal da Companhia de Seguros Acoreana, S.A. e Administrador Nao Executivo daTimwe S.G.FS, S.A.

Outra experiéncia profissional:
m Senior Manager da Arthur Andersen & Co;

m Administrador do Grupo Santogal;
m Consultor nos setores da Saude, Ensino, Seguros e Financeiro;

m Administrador Nao Executivo da Portugal Telecom, S.G.PS, S.A.

Vasco Esteves Fraga

Idade:
62 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Financas pelo Instituto Superior de Economia e programas de formagao e semindrios na London
Business Scholl, Insead, Universidade Nova e Universidade Catdlica.

Cargos atuais no Grupo:

mVogal do Conselho Geral e de Supervisio, da Comissio de Etica e Deontologia e da Comissao de Nomeacdes
do Banco Comercial Portugués, SA. (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o modelo de governo
da sociedade).

Cargos atuais fora do Grupo:

mVogal do Conselho de Administragao da Estoril Sol, S.G.PS., S.A, do Conselho de Administracdo da Varzim Sol
— Turismo, Jogo e Animagao, S.A., do Conselho de Administracao da Estoril Sol (ll), S.A. e do Conselho de
Administracao da SGAL — Sociedade Gestora da Alta de Lisboa, S.A.

Outra experiéncia profissional:
mDe 973 a 1975 — Desempenhou fungdes técnicas no Nucleo de Avaliagdo de Projetos de Investimento do
Centro de Estudos de Planeamento (Presidéncia do Conselho de Ministros);

mDe 1975 a 1980 — Assessor para a drea econdmica da Casa Civil do Presidente da Republica, Chefe de Gabinete
do Secretdrio de Estado da Coordenagdo Econdmica (1.° Governo Constitucional), Chefe de Gabinete do Ministro
dos Transportes e Comunicagdes (1.° Governo Constitucional), Chefe de Gabinete do Ministro das Finangas e
do Plano (2.° Governo Constitucional), Diretor de Servicos do Gabinete para a Cooperacao Econdmica Externa
do Ministério das Financas e Secretdrio de Estado Adjunto do Ministro dos Transportes e Comunicacdes
(5. Governo Constitucional);

mDe 1980 a 1986 — Administrador da Casa Hipdlito, SA;
mDe 1987 a 1990 — Diretor-Geral do Casino Estoril;

mDe 1990 a 1995 — Administrador da holding e de vdrias empresas da drea da comunicagao social do grupo PE.IL
— Projetos, Estudos e Informacdo, S.A;

mDe 1995 a 1997 —Vice-presidente Executivo da ESTA — Gestdo de Hotéis, S.A., empresa detida pela Estoril-Sol
e pela TAP Air Portugal com interesses na drea da hotelaria na Africa luséfona;

m Desde Junho 1997 — Administrador de vérias empresas do grupo Estoril-Sol.
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ANEXO i

CURRICULOS DOS MEMBROS DO CONSELHO DE REMUNERACOES
E PREVIDENCIA DO BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A.

José Manuel Rodrigues Berardo

Idade:
m 68 anos.

Cargos atuais no Grupo:
m Presidente do Conselho de Remuneracdes e Previdéncia (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado
o modelo de governo da sociedade).

Outra experiéncia profissional:

m Desde 1982, é Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Pdtio — Livros e Artes, S.A.; desde 1986, Gerente
da Ronardo — Gestdo de Empresas, Lda. e Presidente do Conselho de Administracdo e Vice-Presidente da
Mesa da Assembleia Geral da EMT — Empresa Madeirense de Tabacos, S.A.; desde 1988, Vice-Presidente do
Conselho de Administracao e Presidente da Mesa da Assembleia Geral da SIET — Sociedade Imobilidria de
Empreendimentos Turfsticos Savoi, S.A. e Presidente do Conselho de Administracdo da Fundagdo José Berardo,
|.PS.S.; desde 1989, Presidente do Conselho de Administracdo e Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral
da RAMA — Racdes para Animais, S.A,; desde 1990, Presidente do Conselho de Administragdo da Imobilidria
Magndlia da Madeira, S.A; desde 1992, Presidente da Mesa da Assembleia Geral da SICEL — Sociedade Industrial
de Cereais, S.A; desde 1993, Presidente do Conselho de Administracdo da Metalgest — Sociedade de Gestao,
S.G.PS, S.A.;desde 1995, Presidente do Conselho de Administracao e Presidente da Mesa da Assembleia Geral
da Bacalhda Vinhos de Portugal, S.A. e Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Moagens Associadas, S.A,
desde 1996, Presidente do Conselho de Administracdo e Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Sintra
Modernarte — Arte e Cultura, S.A., Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Quinta do Lorde, S.A. e
Presidente do Conselho de Administracdo da Associacao Colecdo Berardo; desde 1997, Presidente da Mesa
da Assembleia Geral da CORGOM — Industria Transformadora de Cortica, S.A. e Presidente da Mesa da
Assembleia Geral da Parfitel, S.G.PS., S.A,; desde 2000, Presidente do Conselho de Administracao e Vice-
-Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Aviatlintico — Avicultura,S.A. e Presidente do Conselho de
Administracdo da Matiz — Sociedade Imobilidria, S.A,; desde 2002, Presidente da Mesa da Assembleia Geral da
Exploragdo Turistica da Faja da Pedra, S.A.; desde 2003, Presidente do Conselho de Administracdo e Presidente
da Mesa da Assembleia Geral da ATRAM, S.A., desde 2006, Gerente da Bernardino Carmos e Filho, S.G.PS. Lda;
e, desde 2007, Presidente do Conselho de Administracao e Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Alianca
Vinhos de Portugal, S.A. e Administrador da Cumulus Wines, PTY Limited. E ainda Presidente da Mesa da
Assembleia Geral nas seguintes sociedades: Avipérola, Lda,; Caves Alianga Agricola, S.A.; Cotrancer — Comércio
eTransformacao de Cereais, S.A; D'Aguiar — Companhia Agricola, S.A.; Dismade — Distribuicdo da Madeira, S.A;
Férum Prior do Crato,Vinhos Selecionados, S.A; . R Viticultura; Quinta da Rigodeira, Casa Agricola, S.A,; Quintas
Alianca — Alentejo; Sociedade Agricola, S.A.; Quintas Alianca — Dao, Sociedade Agricola, S.A.; Quintas Alianca —
Douro; Sociedade Agricola, S.A;; Silomad — Silos da Madeira, S.A.; Sodiprave — Sociedade Distribuidora de
Produtos Avicolas; VIBORBA, S.A.; e Universidade Atlantica. Desempenha ainda o cargo de Presidente do
Conselho de Administracdo na Empresa Mineira do Cercal, S.A, na Sociedade Agricola Quinta do Carmo, S.A.
e, simultaneamente com o de Presidente da Mesa da Assembleia Geral, na Associacdo de Colecbes e naVitecaf
— Fabrica de Ra¢des da Madeira, S.A. E também Presidente Honordrio da Fundacdo de Arte Moderna e
Contemporanea — Cole¢do Berardo.
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Antoénio Vitor Martins Monteiro

Remete-se, aqui, para o Anexo Il ao Relatério Sobre o Governo da Sociedade.

Luis de Mello Champalimaud

Remete-se, aqui, para o Anexo Il ao Relatdrio sobre o Governo da Sociedade.

Manuel Pinto Barbosa

Idade:
m 68 anos.

Formacio académica:
m | icenciado em Financas pelo Instituto Superior de Ciéncias Econdmicas e Financeiras pela Universidade Técnica
de Lisboa;

® Mestrado pela Yale University;
m Doutoramento pela Yale University e Agregacdo pela Universidade Nova de Lisboa.

Cargos atuais no Grupo:
mVogal do Conselho de Remuneracdes e Previdéncia (até 28 de fevereiro de 2012, data em que foi alterado o
modelo de governo da sociedade).

Outra experiéncia profissional:

m Desde 1978 a 1982 foi Membro da Comissdo Instaladora da FEUNL; de 1982 a 1983 foi Diretor em exercicio
na FEUNL; de 1984 a 2002 foi Professor Catedrdtico na FEUNL; de 1986 a 1990 foi Vice-Reitor da UNL; de 1990
a 1994 foi Reitor da UNL; de 1995 a 1996 foi Vice-Presidente da UNICA, rede de universidades das capitais da
Europa; de 1996 a 1999 foi Membro da Comissdo Instaladora da FDUNL; de 1997 a 2000 foi Pré-Reitor para
Assuntos Internacionais da UGF; desde 1990, Membro da Liga Europeia para a Cooperacdo Econdmica; desde
1990, Sécio Fundador do Centro Europeu de Estatistica para Paises em Vias de Desenvolvimento; desde 1997,
Sdcio da Sociedade Cientffica da Universidade Catdlica Portuguesa; e, desde 1997, Académico Correspondente
da Academia das Ciéncias de Lisboa. De 1967 a 1969 foi Oficial da Reserva Naval da Armada Portuguesa; de 1970
a 1972 foi Consultor da Associacdo Industrial Portuguesa; de 1978 a 1983 foi Sécio Fundador da Associacdo para
o Estudo das Relagbes Internacionais; de 1981 a 1984 foi Membro da Comissao encarregada da negociacdo do
Acordo de Defesa Portugal-EUA; em 1989 foi Membro da Comissao de Peritos do Programa SPES (CEE); em
1989 foi Membro da Comissao de Peritos da Fundacado Tinker; em 1990 foi Membro da Comissao de Peritos do
Programa ACE (CEE); de 1992 a 1993 foi Vice-Presidente do Conselho Econdmico e Social; de 1994 a 2006 foi
Membro do Conselho Diretivo da Fundacdo Luso-Americana, de 1995 a 1998 foi Administrador Nao Executivo
da Portucel Industrial; de 1996 a 1999 foi Membro do Comité de Assessores do Barclays Bank; de 2002 a 2006
foi Administrador Ndo Executivo da PTIl e de 2004 a 2006 foi Presidente do Conselho de Administracdo da TAP
Atualmente, é Presidente do Conselho de Administracao da Nova Férum, desde 2005, Presidente do Conselho
Geral e de Supervisao da TAP desde 2007, e Presidente da Comissao de Fixacdo de Remunera¢des da Cimpor:
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ANEXO IV

ANEXO |

RELESrssbopls  ExchangestCP  Bloombergebcppl  IGIM  FTBCROAMOOIT

23 v Aol e, Ein Resultados consolidados do Millennium bcp
em 31 de dezembro de 2011
Republicacio do comunicado sobre os resultados consolidados do Millennium bep em 31 de

dezembro de 2011 por atualizacio da informacio financeira divulgada ao mercado em 3 de
fevereiro de 2012

DESTAQUES = Récio Core Tier |, situou-se em 9,3% em 31 de dezembro de 2011;

Resultado liguide consolidado negative de 848,6 milhdes de euros
em 2011, influenciado sobretudo pelo aumento de dotagBes para
imparidade do crédite e de outros ativos financeiros e pelos custos
associados & transferéncia parcial de responsabilidades com
pensbes para a Seguranca Social;

Resultado liquido da atividade internacional duplicou, potenciado
pelos aumentos dos resultados das subsidiarias na Polonia (+43%),
Mocambique (+51%) e Angola (+52%), em moeda local;

Margem financeira cresceu 4,1% face a 2010, beneficiande tanto
da atividade em Portugal (+1,5%) como da atividade internacional
{+9,0%);

Recursos de balanco de clientes aumentaram 3,3% para 53.060
milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011, potenciados pelos
depdsitos de clientes:

o Eapltat i o P e,

e i Nl 331 M0 B
N

i Depdsitos de clientes aumentaram 4,2%, ascendendo a 47.516
i milhdes de euros; depodsitos de clientes em Portugal com um
crescimento de 7,2% face a 31 de dezembro de 2010;

Praga Dok

Carteira de crédito diminuiu &,4%, totalizando 71.533 milhdes de
euros em 31 de dezembro de 2011; crédito a clientes em Portugal
reduziu 7,4% face ao final de dezembro de 2010;

Racio de transformacdo de depdsitos em crédito ewvoluiu
favoravelmente para 145% em 31 de dezembro de 2011 {164% em
igual data de 2010);

Réacio de crédito vencido ha mais de 90 dias situou-se em 4,5%,
traduzindo a atual envolvente econdmice-financeira, e o racio de
cobertura situou-se em 109,1%.
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Reuterssbopals  Exchange~lP  Bloomberg=bippl  I5IN - FTECPOAMDIOOT

Lisboa, 13 de Abril de 2012

ENQUADRAMENTO ECONOMICO

O recrudescimento e a disseminacio dos efeitos sistémicos da crise da divida
irdae seonAmics soberana da Area do Euro, & aversio ao risco persistente e o abrandamento no
abrandoi no quarta comércio internacional continuaram a afetar a economia mundial, em particular
trimestre, em particular  pa Unido Evropeda. Os EUA comstituiram ewcecio, tendo beneficiado da
na Area do Eura reCUperacho no emprego € correspondente impulse no consumo privado, A

evolugdo recente dos indicadores coincidentes de atividade sugere alguma

estabilizacio econdmica, Porém, as projegdes continuam condicionadas pela
elevada incerteza relacionada com o endividamento excessivo das economias
desenvalvidas ¢ com a sustentache dos processos de crescimento nas economias

emergentes e em desenvolvimento. O arrefecimenta da atividade econdmica e a

diminuicao das pressbes inflacionistas permitiram a manutencdo - e em alguns

casos 0 refargo - de politicas monetanias de estimulo & atividade econdmica.

Ma Aren Euro, o clima de averséo ao risco predominou mas ndo de forma
Intensificacao do clima uniforme. A& deterioracés da conjuntura economica, as reducées de rating de
de aversao &n rsco e do

divida sobsrana, & respetiva repercussio em emitentes relacionados cormo o

impacto sistémico da
crise da divida curopeia bancos, & a fincerteza quanto ao desfecho da reformulacie do quadro

EE institucional europeu suportaram o alargamento dos spreads de credito,
EE acentuaram a procura por eplicaches financeiras em paises classificades com
éf melhor qualidade de rating e conduziram a uma depreciagao do euro para niveis
;E inferfores a 1,30 délares, O mercado de aghes registou um desempenho distinto
gi e mais favoravel, tendo beneficiado da divulgacdo de resultados empresariais
s supericres ac esperado e da revisko dos parametros de politica monetaria.
53 Porém, esta recuperagdo fol Insuficlente para anular as perdas acumuladas ao
EE longo de 2011,
Perante a progressao do ciclo vicioso entre risco soberano, sistema bancario e
BLE desceu a taxa financiamento da economia e a corescente disfuncionalidade do mercado
principal de _ interbancério europeu, o BCE reduziu as taxas de juro para 1%, alargou os prazos
:1::?;';}'f';'lt:;rl:,ﬂ”jy"’ de cedéncia de liquidez ao sistema bancirio até trés anos, diminuiu o racio de
cedéncia de liquidez reservas minimas chrigatorias para metade, suavizou o5 critérios de aceitagao

i
!
i
i
i
.
i
I

de colateral, retomou o programa de aguisicdo de obrigagdes hipotecarias e
manteve a compra de divida pablica em mercade secundarie, Com este conjunto
de medidas, que prevalecera pelo menos nos primeiros meses de 2012, o risco
de liquidez dos bancos eurcpeus e a tensio sobre os mercados de divida
soberana de alguns estados membeos poderdo dirminuir,
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A resolucdo da crise da divida soberana europeia depende da recuperacio da
confianca dos  investidores na sustentabilidade das contas pdblicas, A
reformulagso dos mecanismos de governacao da UEM ndo acolheu unanimidade
entre os estados da Unido, pelo que ndo terd forma de novo Tratade mas forga
de acordo intergovernamental. Este acordo engloba novas métricas de controdo
orgamental, makor oesao @ controdo  bilaberal, mecanismos de cormegdo
automatica de desvios e clausulas de salvaguarda que mitiguem o risco da pra-
ciclicidade perversa inerente a aplicagdo de regras tdo restritivas. Os
mecanismes europeus de assisténcia financeira foram reforcados e antecipados
B prossegue a renegociacao da divida grega com os credores privados.

A contracio da economia portuguesa em 2011 estima-ze em 1,4%, inferlor ao
inicialmente antecipado mas com uma dingmica progressivamente negativa. Os
desvigs na execucao orcamental e as reclassificacles nas administragdes
publicas exigiram a adogdo de medidas excecionais para o cumprimenta das
metas or¢amentals estabelecidss no programa ce ajustamento, Entre outras, a
transferéncia dos fundos de pensbes dos bancos para o estado terd permitido
alcangar um difice plblico bastante inferior ao exigido mas nao resolveu o
desequilibrio estrutural subjacente. Transitam para 2012 responsabilidades
acrescidas que exigem grande disciplina na disposicio dos fundos plblicos e que
penalizam a condiglo financeira das familias e das empresas, prevendo-se um
agravamento da conjuntura recessiva por retragdo da procura interna.

4 incerteza economica e financeira tem prejudicado o desempenho do sistema
bancidrio nacional - redugdo des volumes de negdcio, detericracio dos
indicadores de qualidade do orédite, quebea na rendibilidade - & tem dificultado
o cumprimento das exigéncias regulamentares de recapitalizacio e de liquidez
dos bancos, Destaca-se o relevo acrescido na captacio de recurses financeiros
estaveis, a par de uma maior seletividade nos processos de atribuicao de crédito
e identificacho de sepmentos de negdcio maks competitivos, crucial para, em
simultdnen, se consegulr cumpeir com as metas de desalavancagem e suportar o
crescimento da economia em contexto de forte restricio de Tinanciamento,

0 crescimento dos paises na Europa de Leste manteve-se a bom ritmo durante
2071 com o processe de retoma previsto para 2012 a ser também influenciade
pela moderagdo do crescimento na Unido Europeia. & normalizacio da producao
petrolifera em Angola ¢ o deservolvimento previste dos designados
“megaprojectos” relacionados com matérias-primas de base em Mofambique
deverio suportar crescimentos econdmicos robustas em 20M2, contribuinde para
a eslabilizagao econdmica ¢ elevar o nivel de "bancarizacao” neskes paises,
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Sintese de Indicadores
Milhges de ewps 31 dez.11 31 dez 10 1:':'iﬂ
Balango
Ativo total 487 9B54T BOR
Crédite a clientes (bruta) 7.533 A -64%
Fecurss totaks de clientes ™ 65.530  GT.59E  -3,1%
Recursos de balango de clientes 53,060 51341 33K
Depisibas de clientes 47.516 45.60%9 4,2%
Crixdito total, lig. / Depositos de clisntes = 145% 164,
Resultadas
Fesultade lisuido {B48,6) 3445
Margem financaira 1.579,3  1.516E  4,1%
Praduza bancirio 15696 29024 -11,5%
Custos operacionais ¥ 1634,  1.543,1  59%
Imparidade do crédito {lin. de recuperagies) 1.33,9 T3 BeTX
Qutras impandades e provisies H25,1 227,86 162,2%
Impastes sobre lucros
Correntes 66,9 54,2 23.4%
Diferidas {525,7) {¥9,B)
Rendibilidade
Froduta bancirio ! Attn liguido médio ™ 1,6% 3,00
Rendibilidade do athvo médic (ROa) '™ -0,8% 0,45
Resultado antes de impastos € Interessas gue ndo controlam / Ative liguide médio ™ -1,3% 0,45
Fendibilidade des capltals préprios médios (ROE) -22,0% 9.5%
Resuiltade antes de impostas & inberesses que ndo controlam f Capitais praprics medio @ -28,0% 10,65
Qualidade do crédito
gg Crédite com incumpriments ¢ Crédito total ' 6,25 4,55
i Crédite com incumprimento, lig. ¢ Crédito total, lig. & 1,4% 1.2%
£ Crédite em risco / Crédito otal & 10,1% 7.5
L Crédite em risce, lig. # Crédito total, lig. 5,5% 4,08
3 Imparidade do crédita § Crédito vencide b mais de 90 diss 109,1% 109,45
i Racios de eficléncia 12
g‘ Custos ooeracionais ! Produto banciria 58,45 4,15
e Custos operacionals / Produto bancirko (atividade em Portugaly 55,95 48, 0%
i Custos com o pessaal ¢ Produto bancério 31,9% 9,08
i Capital
g‘ Fundos proprios tatais 5,263 B116
i Riscos panderados 55456 50564
.'E‘E Fcio Core Tier | %,3% 6.7%
; 4 Ricio de Adequacia de Furdas Priprios de Bawe B6% 9,75
Ei Récio de Adequacia de Fundas Préprias 5% 10,3%
i Sucursais
i% Atfvidade am Portugal BES 891 .0,8%
§-§ Atividade internacional 837 g5 1.8
Colaboradores
ji Atividade em Portugal 9.959 10146 -1,8%
gg Atividade internacional 11,549 11,224 2,95
& Maicr s bt ke vt s weprcios o 2071 R JDVE. el e om ol v s st gt ten e e ol 4 e g e MR,
B il s e e
i : E*,“_.;“:*.;‘_-:w dn .:q-\:#-'.mum i S Pecocrioon, atrimacia! i cacinon prrsariton [ RRdor e gcancls can a dmupke
g 1% Cidon oo w przesrd. owdros wond e,
§ 1S Cam o v relscants s o MR g G AR
E’I 1 il npacio e Vo e e
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RESULTADOS E ACTIVIDADE EM 2011

Dada a allenacio da participacio correspondente 2 95% do capital social do Millennium Bank AS na Turguia
{atual Fibabanka, Anonim Sirketi), em 17 de dezembro de 2010, & a venda da totalidade da rede de sucursais
do Millennium bopbank nos Estados Unidos da Ameérica (EUA), da respetiva base de depdsitas e de parte da
carteira de crédito, em 15 de outubro de 2010, as demonstraghes financeiras consolidadas para os per{m
findos em 31 de dezembro de 3011 e de 200 ndo sio diretamente comparavels, comsiderando-se, no entanto,
materialmente pouco relevante o impacto destas transagdes nos resultados e na situacio patrimondal do Grupo
em virtude da reduzida dimensao daguelas operagoes no contexto da atividade consclidada.

Adiclonalmente, ne final do exercicho de 2011, tendo em consideracio o acordo firmado entre o Gaverno, a
AssoclacBo Portuguese de Bancos e os sindicatos dos trebalhadores bancaros para a tremsferBncia para o
Regime Geral da Seguranca Social das responsabilidades com persdes em pagamento de reformados e
pensionistas, o Banco optou, em momento anterior a referida transferéncia, pela alteragdo da politica
contabilistica asseciada ao reconhecimento dos desvios atuariais.

Ma sequéncia da analize das alternativas permitidas pela Internetioms! Accounting Standard (145} 19 Beneficios
a empregados, o Grupo optou por passar a reconhecer os desvios atuariais do exercicio por contrapartida de
reservas, Anteriorments, o Grupo procedia ao diferiments dos desvios atuarials de acorda com o método do
corredar, no gual os ganhos e perdas atuarials ndo reconhecidos que excedessemn 10% do malor entre o valar
atual das responsabilidades e o justo valor dos atives do Fundo eram registados por contrapartida de resultados
de acorda com a vida Otil remanescente estimada dos colabaradores no ativa.

De moco a refletir & mencionada alteracao, de acordo com as 145, esta alteracac fol efetuada com efeitos
retroativos & 1 de janeiro de 2010, pelo que foram reconhecidos nos capitais proprics a totalidade dos desvios
atuariais diferidos. Mo ambito das regras aplicaveis, o Grupo procedeu a reexpressic das demonstragdes
financeiras com referéncia a 1 de janeiro de 2010 e a 31 de dezembro de 2010, para efeitos comparativos,

RESULTADDS

0 resultado liquido consolidade do Millennium bop foi negative em B48,6 milhbes de ewros em 2011,
comparanda com o lucro de 344, 5 milhdes de euros em 2010 [reexpresso de acorde com a alteracao da politica
contabilistica), influenciado por fatores excecionais negativos relacionados com o reforgo de dotaches para
imparidade do crédita, pelo reconheciments de imparidade relativa ao goadwlil do Millennium bank na Grécia,
pelo aumento das dotacdes para imparidade de outros ativos financeiros, pelo efeito da transferéncia parcial
das responsabilidades com pensdes relativas a reformados e a pensionistas para o Regime Geral da Seguranca
1 Social e pelo mark-to-market da divida piblica Portuguesa,

H% 0 resultado liguido de 2011 inclui o impacto do reforco de detaches para imparidade do crédito na sequéncia
do Programa Especial de Inspecdes, realizado no dmbito do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira
estabelecido com as autoridades portuguesas e efetuado aos maiores grupos bancarios portugueses, no
mantante de 270,5 milhdes de ewros liguide de impostes, o reconhecimento de imparidade relativa ao restante
goodwiil do Millennium bank na Grécla, de 147,1 milhdes de eurcs (valor igual ao montante reconhecldo em
2010}, o reconhecimento contabilistico de perdas por imparidade de titulos da divida plblica grega, mo valor
de 408,9 milhdes de eurcs liguide de impostos, e a contabilizacio em custos com o pessoal dos encargos
amociados @ transferéncia parcial das responsabilidades com pensoes relativas a reformados e pensionistas
para a Sequranca Social, de 1170 milhdes de ewros liguido de impostes.

Adicionalmente, o resultado liguido de 2011 reflete o registo de perdas associadas a titulos da divida plblica
portuguesa, de 90,9 milhdes de ewos liguide de impostos (13,2 milhdes de suros liquids de impostos em 2010),
s anulacho de provisdes relactonadas com o fundo de pensbes de ex-membros do Conselho de Adminkstracho
Executive e de colaboradores relacionedas com o plano complementar, de 31,4 milhBes de eurcs liquido de
impaostos, e o custo com reformas antecipadas, de 8,7 milhdes de euros liquido de impostos (5,3 milhdes de
euros liquido de impostos em 2010). Em 2M0, o resultado liquide incorporou, também, a contabilizagéo do
ganho obtido na alienagio da participagio detida na Eureko, B.Y., de 65,2 milhdes de euros.
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M&o obstante, o resultado liquide corsolidado foi favoravelmente influenciade pelo aumento da margem
financeira, suportade pelos efeitos volume de negdolos @ taxa de jura positivos, bem coma pela reducio des
outros gastos adminkstratives, beneficiando das poupancas alcancadas na malorfa dos agregados, e pelo menar
nivel de amortizacies do exercicio.

A evolugho ca rendibilidade em base corsolidada fol determinada pelo desempenho observado na atividade em
Partugal, na medida em que a atividade internacional registou um aumento dos resultados liquidos. A athidade
em Portugal foi condicionada pelos j4 mencionades impactos, os quais foram atenuados pelo aumento da
margem financeira, pela reducdo dos outros gastos administrativos e pelo menor nivel de amortizagtes do
eercicio.

0 resultado ligquide da atividade inbemacional foi impulsionado pelo maior nivel de resultados liguidos
alcancados na generalidade das subsidiarias no exterior, potenciado pelo cresciments do produto bancario
induzido pelos maiores volumes de negocio ¢ por ganhos de eficiéncia apesar dos inwestimentos em curso,
destacando-se o resultados lguidos apurados pelo Bank Millenandum na Poldnda, pelo Millennium Bbim em
Mogambigue e pelo Banco Millennium Angola.

A margem financeira aumentou 4,1%, totalizando 1.57%9,3 milhdes de euros em 2011, face aos 1.516,8 milhdes
de eurcs apurados em 2010, suportade pelo efeito taxa de juro favoravel e pelo efeito volume positivo,

0 efeito taxa de juro favordvel beneficiou sobretudo do desempenho evidenciado pela carteira de crédito a
clientes, alicercado na prossecucio de iniciativas focadas na adequacio do preco ao custo do risco das
operagoes cantratadas com clientes, e também, embora em menor escala, do efeito positive relacionade com
a cartelra de ativos financeiros, n&o obstante a superior remuneracio dos depdsitos de clientes & & subida das
taxas de juro dos titwlos de divida emitida e passivos financeiros.

Por sew tumeo, o efeito volume de negacios positive beneficiau, por um lado, do auments do saldo de atives
financelros, apesar da reducdo do volume de crédito 8 dientes, e, por outro, da contraglo na divida emitida e
passivos financeiros, nao obstante o crescimente do saldo de depdsitos de clientes, associado aops esforcos
empreendidos com vista & captagao de recursos de balango junto da base de clientes, no Ambito do processo

5% de desalavancagem o de reforco dos recurses estaveds (stable funding) na estrutura de financiamento,
ff 0 aumento da margem financeira foi potenciado tanto pela atividade em Portugal, como pela atividade
éf internacional. Ma atividade em Portugal, o crescimenbe da margem financeira beneficiou do impacto gerado
i pelas operacdes com clientes, destacando-se o efeito taxa de juro Tavarivel, suportade pelo ajustamento des
Ei- sprepds do crédito aos perfis de risco dos clientes, ndo obstante o acréscimo de juros custo relacionados com
il o5 depdsitos & prazo. Adicionalmente, a margem financeira em Portugal fol potenciada pelo efeito volume
is positivo, induzida pelo volume de negdcios associado a operacbes com instrumentos financeiros.
H,i Mo atividade Internacional, & subida da margem financeira fol impulsionada pelo eferte taxa de juro favordvel,
g a par do efeito volume de negbcios globalmente positive, refletindo a evolugdo positive do negboio com
clientes. O aumento da margem financeira beneficiou da atividade desenvolvida pela generalidade das
f
'EE operagdes no exterior, destacando-se as subsidiarias na Poldnia, em Mocambique e em Angola.
;, A taxa de margem financeira situou-se em 1,74% em 2011, que compara favoravelmente com 1,68% apurada
ii em 2010, beneficiande dos desempenhos quer da atividade em Portugal, alicercado nos esforcos de adequagao
i dos pregos das operagdes de crédito contratadas ao perfil de risco dos clientes, ndo obstante o aumento
31 simultines do custo dos depbsitas a prazo de clientes, quer da atividade intemacional, nomeadamente do
gl Bank Millensium na Poldma e do Millennlum bim em Mocamblque.
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BALANCO MEDIO
dez, 11 daz, 10
Milhies o euros saldo laa % salda taxa %
Aplicacies em instituicSes de crédito 4,363 1,67 1,823 1,21
Athvas fimanceiros 12.247 4,16 9.587 3,53
Creditos a clientes 7. 7R3 4,45 T4, 44 31,57
89,353 BE.054
Athos ndéa correntes detidos para venda . AL G, 3%
Ativos gevadoras de juros A%, 353 4,27 BB, 8T 1,45
Ativos nia geradares dao juros T8 B.457
97,74 97368
Depositos de institwipies de crédito 15,956 1.7 15087 1,40
Depisitos de clientes 46,821 291 45.386 2,0
Drivida emitida e passivos financeinos 19.732 1,55 25,186 1,53
Pagifvas subordinados 1.504 3,18 2.254 1,96
B&.013 BE.O13
Passivos nip correntes detidos para venda - 740 4,17
Passivos geradores de jures B&.0M3 2,57 BB.753 1,81
Passivas nao geradones de jurcs 1,708 2.825
Capitals prdprios e interesses que ndo controlam 5.510 5.1
57,24 v
Taxa de margem financeira "' 1,74 1,68

1) Malogde wadre o sorpen financairg @ o slds médio do dalal & ofivad geradoni oy

Mata: 05 Juras dos dertvcos oe cobertuns forom aincodes, em dezemins de 2071 ¢ de 3000, 3 respetivg rubrics de baiaego.,
A3 comissdes Hquidas situaram-se em 7894 milhies de eurcs em 2011, comparands com 811,6 milhies de
euros em 2010, A evolucdo das comisstes liguidas evidencla o comportamento das comizssies relacionades com
os mercados financeiros, parcialmente atenuado pelo desempenho favordvel das comissdes mais diretamente
1 relacionadas com o negécio bancario. Este desempenho das comisstes liquidas foi induzido tanto pela evolugio
ot daatividade em Portugal, gue diminuie 2,0%, como da atividade intemacional, que registou uma diminuicio de
4.5%, com destaque das subsidifrias na Grécla e na Sulga, enquanto que no Millennium Bank na Poldala foram
Influencladas fundamentalmente pelo efeito cambial de desvalorizacso do zloti face so euro, ndo obstante o
contribute favoravel do Millennium bim em Mofambigue e do Banco Millennium Angaola.

As comissbes mals diretamente relacionadas com o negécio bancérie foram potenciades pela diversificacio e
adaptacdo das fontes de receitas ao contexbo econdmico-financeiro, derivado do crescimento das comisshes
relacionadas com operagdes de crédito e garantias e com a prestacio de servigos bancarios diversos,
comsubstanciando, em parte, o alinhamento do pregario a evolugdo do negbcio bancario, tendo beneficiado do
crescimenta das comissdes relacionadas com a gestio de contas, bem come das comissoes associadas & solucho
“Cliente Frequente™, nio obstante o mels freco desempenho das comissbes de bancassurance, condicionadas
pelo ambiente econdmico-financeiro adverse. Por seu turno, as comissdes relacionades com os mercados
financeiros foram influenciadas pela fraca atividade observada no mercado de capitais, repercutindo-se nas
comissies associadas a operacies sobre titulos, bem como pelas comissoes relacionadas com a pestdo de
ativos, ambas condicionadas pela persisténcia de um enquadramento particularmente adverso para a gesto de
investimentos financeiros, determinado pela incerteza e pela volatilidade nos mercados financelros.

o Copltut i o 9090t

w e Wil do el 371 979 02

7
i
i
it
H
gl
i




RELATORIO E CONTAS  VOLUME II 201 'I

Anexos ao Relatério sobre o Governo da Sociedade

Reuterssbopals  Exchange~lP  Bloomberg=bippl  I5IN - FTECPOAMDIOOT

OUTROS PROVEITOS LIGUIDOS

Var.

MiThSes o wuwraa dez. 11 dez. 10 11710

Comissdes liguidas
Comissoes bancarias
Carties 184,5 185,32 0,4%
Crédite e garantias 184,9 1787 3,58
Soncosswrence 72,7 74,3 -1,2%
Dutras comissies prl X ] 14,1 1%
Subtaotal camissdes bancarias 68,7 6624 1,0%
Comissons relacionadas com mercados
Operagoas sobre titulos 73,4 96,6 <23,6%
Gestda de ativos 4,9 5.6 -10,9%
Sublotal comissies com mercados 120,7 1492 -19,1%
Total comissges liquidas TH9,4 11,6 -1,7%
Resultados em aperagies nanceiras 7.6 43,4 -52,7%
Dulres proveites de exploracia liquidos 22,7} 31,0
Rendimentos de instrumentos de capital 1.4 35,9 A6, 2%
Resultades por equivaléncia patrimenial 14,6 67,7 -7, 4%
Tokal putras proveitos liguidos 0,3 1.385,6 -28,5%

Outras proveitos / Produta bancario ®! I8,5% 47,78

TT1 il m 2090 0 qoninG v 65,2 7ITH0ES 0 $10705 SOGAD v allwiegdo 00 porti|pagdo o4 2, 7% 06000 0 Eune.

2] De pooro com Instrugdo " 230204 o Banco de Portugal,
0s resultados em operacdes financeiras, que incorporam os resultados em operacdes de negociacdo e de
cobertura e os resultados em ativos financeiros disponiveis para venda, totalizaram 207,& milhdes de euros em
1011, gue compara com os 4394 milhdes de euros apurados em 2010, Esta evolugio reflete, em 2011, os
impactos resultantes da instabilidade nos mercados financeiros e em particular do agravamento das tensdes
relacionadas com a crise da divida soberana na area do euro, que determinaram uma elevada volatilidade e
desvalorizacdo da carteira de instrumentos financeiros mais dirstamente expostos ao risco de mercado,
parcialmente mitigados pelo aumento dos resultados em operapdes cambiais,

Ds resultados em operaches sobre titulos, derlvados e outros, foram influenciados essenclalmente pelos
resultedos em operagdes de negociacdo e de cobertura, em particular pelo registo, em 2011, de perdas
associadas a titulos da divida plblica portuguesa, no montante de 128,1 milhdes de ewos (18,0 milhdes de
eurss em 2010), a par dos prejuizoes em instrumentos financeiras ao fair volue option, no montante de 20,6
milhtes de euros (ganhos de 204,6 milhdes de eures em 2010) ¢ dos impactos de perdas relacionadas com as
vendas de operacies de crédito, apenas parclalmente contrarados pelos ganhos assoclados as operacies de
recompra de emissdes proprias.

0 compartarmenta des resultados em operscies financeiras traduz fundamentalments a evalugio da atividade
em Portugal, bem como o3 menores ganhes apurados pelas subsidiarias ne Poldnia e em Mocambigue, ndo
ohstante o desempenbo globalmente favordvel da atnidade intemacional, nomesdaments ao nivel dos
resultados em operagdes sobre titulos.

Ds outros proveitos de exploracko liguides, gue incluem os outros proveltos de esploracio, o5 outres
resultados de athvidades ndo bancarias e os resultados de alienacio de subsidiarias e outros ativos, registaram
perdas liquidas de 22,7 milhdes de euros em 2041, comparando com ganhos de 31,0 milhdes de eurcs em 2010.
O comportaments dos outros proveitos de exploracio liguidos foi fundamentalmente infleenciado pela
atividede em Portugal, repercutinda o Impacte em ostos de explorag®o da contribuicho tributdnia
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extraordindria sobre o setor bancario em 2011, no montante de 32,0 milhes de euros, e das perdas resultantes
da diminuigio de valor de ativos, embora mitigado pelo registo, no primeiro trimestre de 2011, de um ajuste
de prémios de seguros relaclonados com pensdes, Na atividade internacional, o menor nivel de outros proveitos
de exploracdo apurados pelas subsididrias na Polonia e na Grécla, mais do que neutralizaram o contributo
favoravel do Millennium bim em Mocambique.

Ds rendimentos de instrumentos de capital, que incluem os dividendos recebidos de Investimentos em athvos
financeiros disponivels para wenda, totalizaram 1,4 milhdes de ewros em 2011, comparando com os 35,9
milhdes de ewns relevados em 2010, Os dividendos registados em 2011 correspondem sobretudo aos
remdimentos associados a investimentos do Grupo gue integram a carteira de agdes e em unidades de
participachko de fundos de investimenta, enquanto gque of rendimentos de instrumentos de capital
contabilizados em 2010 incorporaram fundamentalmente o dividendos recebides relaclonades com a
participacio de 2, 7% detida na Eureko, B.Y., 8 qual fol alienada em 31 de dezembro de 2010,

0s resultades por equivaléncia patrimonial, gue incluem os resultados apropriades pelo Grupo associados &
consolidagcas de entidades onde, apesar de exercer influéncla significativa, nao exerce o controlo das politicas
financeira & operacional, cifraram-se em 14,6 milhdes de eurns em 2011, comparando com 67,7 milhdes de
eurcs em 2010. A evolucdo dos resultados por equivaléncia patrimonial foi influenciada fundamentalmente
pela apropriagdo de menares resultados associados b parlicipacio de 49% detida na Millenniumbep Ageas, os
quats, mem contexto de grande incerteza, elevada volatilidade & deterforacho das condighes nos mercados
financeiros, foram especialmente condicionados pele reconhecimente de perdas por imparidade relacionadas
com titulas de divida soherana e aches em carteira. Todawia, apesar da queda do volume de negbcins no sebor
segurador, o desempenho da Millenniumbcp Ageas revelou-se superior ao do mercado, tanto em termos de
provishes matematicas do ramo Yida, come no conjunto dos rarmos Hao Vida,

0Os custos operacionais, que incluem os custos com o pessoal, 05 outros gastos administrativos e as
amortizacdes do exercicio, situaram-se em 1.6234,2 milhdes de euros em 2011 {1.543,2 milhdes de eurcs em
J010). O cuslos operacionais incorporam, em 2011, of encargos associados & transferféncia parcial das
responsabilidades com pensdes relativas a reformedos e pensionistas pars a Segurance Sociel, no montante de
1648 milhdes de euros, a anulagko de provistes relacionadas com o funde de pensbes de ex-membres do
Conzelho de Administracdo Executivo e de colaboradores relacwonadas com o plane complementar, no
montante global de 44,2 milhdes de euros, e custos com reformas antecipadas, no montante de 12,3 milhdes
de euros (7,2 milhdes de euros em I010). 05 cusbos operacionais, excluindo of impacbos anterormente
mencionados, reduziram 2,3%, supartados pelos decréscimos globals de 0,45 nos custos com o pessoal, de 2,9%
nos oUtros gastos administrativos e de 12,8% nas amortizactes do exerciclo, refletindo o controlo rigoroso dos
ostos que tem vindo & ser empreendido quer na athvidade em Portugal, quer na atividade internacional,
3 através da implementacds continua de imiciativas visando a racionalizacdo e otimizacde dos custos
aperacioniis,

0 racio de eficiéncia consolidado, em base comparawel, situou-se em 58,4% em 2011 (54,1% em 2010). O racio
de eficiéncia da atividade em Portugal situou-se em 5%,%% em 2011 (48,0% em 2010), enguanto gue na
atividade intermacional fixou-5e em 56,3% em 2011 (66,8% erm 2010).

Wa atividade em Portugal, os custos operacionais foram induzidos fundamentalmente pelos custos com o
pessoal, gue incorporam o conjunto de impactos anterisemente mencionado. Excluindo osses impactos, os
oustos operacionais da atividade em Portugal reduziram 1,1% face a 2010, repercutinde as poupancas
aleangadas na generalidade das rubrices de oulros geslos administralives, Dem ocomg o menor nivel de
amortizacies do exercicio. Por seu tumo, na atividade internacional, a reducio dos custos operacionais traduz
sobretuda o efeito decorrente da alienacio parcial das operacdes na Turguia e mos Estados Unidos da Ameérica,
ocormida no final de 2010, o qual mais do que neutralizou os awmentos dos custos operacionais observados nas
operagies deservolvidas na Poldmia e na Grécia, associados aos planos de redimensionaments da rede de
distribuigio implementades nagqueles mercados, e em Angola e Mocambique, traduzinde o suporte aos plancs
de neghcio em curso nestas aperagoes & ao reforgo da base aperacional nagqueles mercados como plataforma
de crescimento para o continente africano.
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05 custos com o pessoal cifraram-se em 953,46 milhdes de euros em 2011, comparando com 831,2 milhies de
eures em 2000, Os custos com o pessoal incorporam os §4 mencionados impactos no montante total de 1329
milhées de eurgs em 2011 e de 7.2 milhdes de eures em 2010, Excluinds aqueles Impactss, o custos com o
pessoal reduziram 0,4% face as ano anterior.

Ma atividade Internacional, o5 custos com o pessoal evidenciam o efelto da allenagdo parcial das operagdes na
Turquia e nos Estados Unidos da América ne final de 2010, Os aumentos de custos com o pesscal nas
subsidiarias em Mocambique, Angoda e Polbnia incorporam o efeito do maior nOmers de colaboradores, em
particular maguelas primeiras operapdes, no dmbite do reforco das suas compebéncias e capacidades
operacionais. Por seu turno, o Millennium bank na Grécia evidenciou tambeém um aumento dos custos com
pessoal induride pela implementacio de medidas de reestruturacio e redefiniclo da atividade, cam a
diminuicio de 258 colaboradores e de 35 sucursals. Estes desempenhos foram, contudo, em parte mitigades
pelos menores custos com o pessoal nas subsididrias na Suica e na Romeénia.

0s outros gastos adminkstratives reduziram 2,95, totalizands 584,5 milhdes de euros em 2011 (601,68 milhdes
de eurgs em 2010, beneficiando das poupancas alcangadas na maloria dos agregades, em particular dos gastes
relacionados com publicidade, informatica, comunicacbes, rendas e alugueres, conservacio & reparagidn,
outras servigos especializados e outsouwrcing.

A reducao dos outros gastos administratives reflete sobretudo a diminuicio de 3,8% na atividade em Portugal,
fawvoravelmente influenciada pelos menores gastos em publicidade, cutros servigos especializados, outsourcing,
comunicagies, bem como em conservacdo e reparagdo. Esta diminuicdo dos outros gastos administrativos
beneficiou do impacto das diversas iniciativas implementadas visando o controlo rigoroso dos custos com
formecimentos & servicos de terceiros, a par da otimizagdo da rede de distribuiche para um total de B85
sucursals em 31 de dezembro de 2011 (892 sucursals no final de 2010), no dmbito do enfoque estratégico nama
plataforma multicanal mais envolvente, integrada e transversal, possibilitando a reconfiguracido da rede de
suUCUrsais e a otimizagéo de recursos,

Ma atividade internacional, o5 outros gastos administrativos evidenciaram uma diminuicéo de 1,75, suportada
fundamentalmente nos menores gastos relacionados com informatica, rendas e alugueres e comunicacdes. Esta
redugdc traduz nao 50 0 mencionado efeito da alienacdoe parcial das operagdes na Turguia ¢ nos Estados Unidos
da América, como também os menores gastos contabilizados pela subsidiaria na Grécia, os quais, no conjunto,
mais do que nevlralizeram of avnenbos relevados pelo Bank Millemwmium na Polania, pelo Banco Millennium
Angola e pelo Millennivm bim em mocambique. Ma atividade intemacional, os outros gastos administrativos
refletiram, tambem, o impacto do redimensionaments da rede de distribuicao, evoluindo de 852 sucursais no
final de 2010 para 837 sucwrsais em 31 de dezembro de 2011, nomeadamente na Grécia, Romenia e Polonia, no
ambito da redefinicdo das operagbes ewropeias, ndc obstante a ampliacico da rede de distribuicio quer no
i mercado angolano, quer no mogambicanc,

As amortizagdes do exercicio cifraram-se em 96,1 milhdes de eurcs em 2011, gue comparam com 110,2
milhtes de eures relevados em 2010, beneficiande do menor nivel de amortizagoes apurado na generalidade
das rubricas, em particolar nas amortizacoes associadas a atives tangiveis. A reducio das amortizacies do
exercicin fol favoravelmente influenciada quer pela atividade em Portugal, quer pela atividade internacional.
Ma atividade em Portugal, as amortizagdes do exercicio diminuiram 12,1% face a 2010, repercutindo,
essencialmente, a evolucio das amortizagbes relacionadas com equipamento e imowveis, acompanhando o
gradual terma do periodo de amortizagdes de investimentos realizados, ndo obstante o acréscimo de
amorlizagdes de software,

As amortizagbes do exercicio na atividade internacional registaram uma reducio entre 2010 e 2011, tendo sido
influenciadas quer pelo jA referide impacto da alienacio das subsididrias na Turquia @ nos Estados Unidos da
América, quer pela redecho do nivel de amortizaghes nas sulwidiarias da Polinia, da Roménia e de
Mocambigue, nao obstante os aumentos de amortizagdes evidenclados pelo Millennium bank na Grécla,
relacionado com a amortizagao dos ativos tangiveis afeto as sucursais encerradas, e pelo Banco Millennium
Angola, como resultado dos investimentos realizados no ambite da estratégia de crescimento organico nesta

peoprafia.
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CUSTOS OPERACKIHAIS
— dez. 11 dez. 10 1":::":
Custos com o passoal 1 953,65 B2 14,75
Cutros gastas administrativas 584,85 &0, 8 <2,9%
Amertizacies do exercicio 96,1 10,2 -12,58%
1.634,F 1.541,% 5,9%
das quais:
Atlvidade em Portugal 1040, 4 28,3 12,45
Atlvidade Internacional 5931,8 6179 -1,9%
Custos operacknals ¢ Produta bancérin 79 59,5% AR, 0%

[f] inchw =m 001 encarges amocianos 4 frensferdncis perTial co responssbllldodss oom perser relathes o ceformodns e
el porn o Seguianga Soviad (164,8 milldes che wocos), o enulagln dv provistes reociviodis com e (44,3 milles che
FuToE) £ 7 cOntnbIZOND de custos reYaCloneTios O refanms onfecipadas (12,2 mikees d euras. \noiul e 2040 7 canfobizogeo
e cumtens revoe kevionn, e refarmas antecimdas 7, 3 miie de s,

2] Achvipade g Portogal. De ooonao oom a mstrugdo 2. ° 2300 T oo Savco < Partugol.
1 Exclwd dmpacio de fers especiioos,

A imparidade do crédito (liguida de recuperactes) situou-s2 em 1.331,%9 milhdes de euros em 2011,
comparando com 713,3 milhdes de eurcs em 2010, como resultado da avaliagao da carteira de crédita num
contexto macroecondmico e financeiro adverso com impacto na deterioracio da situagdo financeira das
familias ¢ das empresas em diversos setores de atividade, A& imparidade do crédito (iquida de recuperacies)
inclul em 2011 umn reforge de dotagbes, no montante de 381,0 milhdes de euwos, efetuads na sequéncia do
Programa Especial de InspecBes, realizado mo dmbito do Programa de Assisténcla Econdmica e Financeira
estabelecido com as autoridades portuguesas, efetuads ags maiores grupos bancarios portugueses.

A evolucio da imparidede do crédito (liquide de recuperaghes) incorpora o reforco das dotaches para
imparidade do crédibo na atividade em Portugal, induzido pelo impacto do ajustamento relacionado com a
inspecao anteriormente referida e pelo comportamento da carteira de crédito com sinais de imparidade, nao
obstante a implementacio de iniciativas visando atenuar o agravamento dos niveis de incumprimento. Ha
atividade internacional, a imparidade do crédite (quida de recuperacBes) fol influenciada pelo maior nivel de
dotagdies apurade pelas subsidiarias na Grécla, em resultade da deteroracBo da envolvente macroecondmics,
na Suica, refletindo & desvalorizacdo de colaterais financeires, €, embora em menor volume, em Mocambigue e
Angola, na sequéncia da expansic dos volumes de megdcios. Por seu turno, as dotagbes para imparidade do
credito no Bank Millennium na Polénia evidenciaram uma redugdo face a 2010, beneficiando da melhoria da
qualidade da carteira de crédito,

0 custo do risco, caloulado pela proporgdo das dotagdes para imparidade do crédito (liguida de recuperagdes)
em fungio da carteira de crédito, situou-se em 186 pontos base em 2011 ,que compara com o5 93 pontos base
reflevadng em 2010,

As putras imparidades e provisbes agregam as rubricas de dotagbes para imparidade de outros ativos
finanoeiros, para imparidade de outros ativos, nomeadamente os ativos recebidos om dagdo decorrentes da
resclucio de contratos de crédite com clientes, para imparidade do goodwill, bem como as dotagdes para
oukras provisoes,

A5 outras imparidades e provisdes cifrarame-se em 825,1 milhdes de eurcs em 2011, que comparam com 2278
milhges de euros apurados em 2010, @ montanks de outres imporidades e provisoes incorpora o
reconhecimento contabilistico de perdas por impardade de titules da divida plblica grega, no montante de
533.5 milhies de euros, e o reconhecimento de imparidade relativa ao restante goodwill do Millennium bank
na Greécia, no montante de 147,1 milhdes de euros, no quarto trimestre de 2011, em conformidade com o
disposto na WAS 36 e com a politica contabilistica do Grupo, tends em consideracdo o impacto estimado da
deterioracho da situache econarmica & financeira da Grécia,
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Paralelamente, as outras imparidades e provisbes incorporam o comportamento das dotagies para imparidade
de ativos recebicos em dagho na atividade em Portugal que, na Smbito do processa de reavaliacao regular
destes ativos, apresentaram wma desclda do respetivo valor de mercado, a par do auments das dotagdes de
provisbes associadas a outros compromissos. Ma atividade internacional, as outras imparidades e provisbes
reduziram na generalidade das subsidiarias, face a 2010, em particular no Millennium bim em Mocambique, no
Banco Millennium Angola e no Bank Millennium na Polania,

Os impostos (correntes e diferidos) sobre lucros ascenderam a -458,% milhdes de suros em 2011, montante
gue compara com 14,3 milhSes de euros apuradoe em 2010, Os referidos impostos incluem o custo por impostos
correntes no montante de 66,9 milhdes de euros (54,2 milhdes de eurss em 2010), liguido do proveito por
impostos diferides no mantante de 525,7 milhdes de eurns (39,8 milhdes de ewros em 2010), O proveito por
impastos diferidos apurado em 2011 respeita, sobretudo, a perdes por imparidade nlo dedutivels para efeftos
do apuramento do lucro tributdvel de 2011 e & prejuizos fiscals aparados no exercicio.

BALANCO

0 ative total consolidado totalizou 93,462 milhGes de euros em 31 de dezembro de 2011, comparando com
BE.547 milhdes de euros relevados em igual data de 2010,

0 crédito a clientes {bruto} diminuiu 4%, situando-se em 71.533 milhbes de euros em 31 de dezembro de
T011, Tace pos 76411 milhdes de curos relevados em igual data de 2000, Esta evolucdo foi determinada pela
retragdo na atividade em Portugal (-7,4%), em simulthres com o decréscimo verificade na athvidade
internacional face ao final de 2010, apesar do aumento registado na carteira de crédito do Millennium Bank na
Polania, mitigada pelo efeito cambial de desvalorizacio do zloti face ao ewrn, do Banco Millennium Angola e da
Banca Millennium na Roménia.

0 comportamento do crédite a clientes reflete a contragio verificada tanto 2o nivel do crédito a empresas

EE {-9,4%), o gual cifrou-se em 346.728 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011, como do crédito a
iF particulares (-3,0%), traduzinde, por um lade, o impachbe dos esforoos da gradual desalavancagem em curss e,
53 par outre, a detericrachs da confianca das empresas & das familias com reflexa na contracie do investimento
35 em bens duradouros e consequente diminuigho da procura de crédito,

Ef A diminuigdo do crédite a particulares foi determinada pela reducio tanto do crédito ao consume como do
i. crédito hipotechrio, enquants que & retragio no crédito & empresas continuou & verificar-se essencialmente
an nos sectores de atividade tradicionalmente mais dependentes da evolugio da procura inlerna, como Nos Casms
i dos servicos, ComeErcio e Construcan.

i "

g Entre 31 de dezembro de 2010 e 31 de dezembro de 2011, a estrutura da cartefra de crédito a clientes
21‘- manteve padrées idénticos de diversificacio, com o crédite a empresas a representar 51,3% do crédita total
F concedido, enguanto o crédito a particulares representava 48, ™ da cartelra de crédito a clientes.
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CREDITO A CLIEMTES (BRUTO}
e— Hder 11 3 dez 10 1:::1:
Particulares.
Crédito hipotecaria 30,308 3.036 2,38
Criditg a0 Consums A48T A Bt 7.0
34.805 15,882 -1,0%
Emprasas
Servicos 14,802 16.041 7R
Comérchy 4.254 4.603 -7 6%
Construcio 4991 5.091 -2,0%
Outros 12.681 14.794 -14,3%
3.728 A 528 5,40
Tatal 71.533 To.411 -6,4%
Do gual:
Athvidade em Porougsl 54.552 SB.917 B
Atividade internacional 16.581 17,494 2,59

A gualidade da carteira de crédito, avaliada pelos niveis dos indicadores de incumprimento, nomeadamente
pela proporcdo de crédite vencido ha mais de 90 dias em funcho do crédito total, situcu-se em 4,5% em 31 de
dezembro de 2011 (3,0% em 31 dezembre de 2010}, repercutinde a progressiva deterioracho da situscho
econdmica e financedra das familias e das empresas com reflexo numa crescente materializacio do risco de
crédito ao longo de 2011, ndo obstante o reforco dos mecanismos de prewencdo e controlo do risco e os
esforcos de atuacdo inbegrada das areas comerciais em estreita articulagio com as areas de recuperagio de
crédita, O racio de cobertura do crédito vencido hd mais de 90 dias por imparidades situou-s¢ em 109,15 em
3 de dezembro de 2011, comparando com 109.4% em igual data de 2010, evidenclando nivels de cobertura
praticamente estavels, face ao final de 2010, tanto na atividade em Portugal como na atividade internacional.

0 crédite com incumprimento gue, de acordo com & Instrucio n.® 23/2011 do Banco de Portugal, inclui o
i crédila vencido ha mais de 90 dias e o crédilo de cobranga duvidoss reclassilicads como vencido para eleilos
de provisionamento, situou-se em 6,2% do crédito total em 31 de dezembro de 2011, comparands com 4,5%
H apurado na mesma data de 2010, Por sew tumo, o crédito em rsco, apurado nos termos definidos na
gf mencionada instrugao do Banco de Portugal, situou-se em 10,1% do crédito total em 31 de dezembro de 2011,
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CREDITO VENCIDG HA MAIS DE 90 DIAS E IMPARIDADE EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

Crédita
vencidops  Impsndade  vencido LT
Miindes de pures mals de 90 mﬁ rtscos ;‘::"‘:grg;:: (Imparidade/
dias sotal OV a9 dias)
Particulares
Crédito hipotecira e w57 0,75 115,75
Crédita ao consumo 625 550 13,5% 88,1%
847 BO7 2,4% 95,38
Emgresas
Servions i D6 4,8% 135,7%
Camércie 305 1% 9,1% 88,00
Construgio 658 kL] 13,5 5,08
Qutros 595 wEe 4,75 166,0%
21.349 2681 4% 114,1%
Total 3.196 3.488 4,55 109,1%

0s recursos totals de cHentes atingiram 65,530 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011, gue compara
com s 67.596 milhdes de eurcs registados na mesma data de 2000, Esta evolugho fol determinada pelo
comportamento dos ativos sob gestdo e dos produtos de capitalizacdo, nao obstante a subida de 3,3% dos
recursos de balanco de clientbes.

Ma atividade em Portugal, os recersos totais de clientes situaram-se em 49,615 milhdes de ewos em 31 de

g? dezembro de 2011, que comparam com o5 51.143 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2010, sublinhando-
g; s, contudo, o acréscimo dos recursos totais de clientes na rede Corporate. Ma atividade internacional, os
é} recursos totais de clientes diminuiram 3,3%, cifrande-se em 15.913 milhdes de ewos no final de 2011,
i;  determinade fundamentalmente pelo desempenho do Bank Millennium na Peldnia, influencisdo adicionalmente
1t pelo efeito cambial de desvalorizagko do zloti face ao eurs, a par do Millennium Bank na Grécla, apesar dos
ai orescimentos  evidenciados pelo Millennium bim em Mofambique e pele Banoo Millennium  Angola,
ﬂ: comsubstanciando o prosseguimento do enfoque na captacio de depositos de clientes nestes mercados.

i Osrecursos de balanco de clientes subiram 3,3%, totalizando 53.060 milhdes de euros em 31 de dezembro de
"t 2011, face aos 51,342 milhes de eurcs no final de 2010, refletinde especialmente o aumento dos depositos de
2'* dientes (+4,2%), materializando o enfoque na captacao e retencdo de recursos de balango, visando a redugao
fi do gop comercial e, paralelamente, o awnento gradual da companente de funding do crédito a clientes através

dos recursos de balango,
[
4;  Os recursos fora de balango de clientes situaram-se em 12.470 milhbes de ewros em 31 de dezembro de 2011,
55 que comparam com o5 16.254 milhdes de euros relevados em ipual data de 2010, Esta evolucdo foi
i't determinada pelos desempenhos desfavoraveis tante dos atives sob gestdo, como dos produtos de

= capltalizagdo, em 2011, denatanda, por um lado, a incerteza e & velatilidade dos mercados de capitals e o
gj' consaquente redirecionamento de poupancas para ativos n@o sujeitcs a flutuapdes de mercado € de menor
it risco, e, por outro, o ja mencionado enfoque na captacio de recursos de balan¢o de clientes.
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g Millenniym_ Comunicado
Reuterssbcpls  Exchange-MP  Bloombergebippl  ISIN  FTBCPOAMDONIT
RECURSOS TOTAIS DE CLIENTES
[P Mdez 11 I dez 10 137‘]13
Recursos de balango de clientes
Depbsitas de clientes 47.516 45,609 4,25
Débitos para com clientes titulados 1" 5,544 5713 -3,3%
53.060 51.342 1,3%
Recursos fora de balangs de cHentes
Ativos sob gestao 3.71% 4,459 16,25
Pradutas de capitalizacse B.73 11.795 -26,0%
12,470 16,254 -23,3%
Total £5,530 &7, 594 3,15
dos quaks:
Atividade em Partugal 40,615 51.143 -1,
Atividade internacional 15.915 16.453 -31.%%
[T) Erftuiatens e Ciulod g diviog 00 Baio eolacades Wit ap cllanied
T2 beciud Linic dsied © Phanos poupania reforma

A carteira de titulos, que representa 12,9% do ativo total, reduziv tanto ag nivel des ativos financeiros detidos
até a maturidade, comao dos ativos financeiros detidos para negociacio e disponiveds para venda. Com efeito,
o5 ativos financeiros detidos até a maturidade reduziram 23,5%, cifrando-se em 5,160 milhdes de euros em 31
de dezembro de 2011 (6.745 milhdes de curos no final de 2010), refletindo a menor exposicdo a titulos de
divida plblica portuguesa & o impacte no balango do reconhecimento de Imparidades assocladas a titules de
divida soberana grega, bem como o reembalso de obrigagtes de emissores privados naclonals. Por seu Eurmg, a
carteira dos ativos financeiros detidos para negociacio e dos ativos financeiros disponiveis para wenda
reduziram para 6.91% milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011 (7.709 milhdes de euros no final de 2010),
como resultade da diminuigdo progressiva da exposigdo a divida piblica portuguesa, com incidéncia nos
Bilhetes do Tesouro € outros titulos na medida em que a cartelra de Obrigaghes de Tesouro e de outros
enmissores publicos foi reforcada em 2011, bem come pela menor expesicac a divida piblica da Poldnia,

o Eapltat i o P e,

w e kil lo el 391 779 92

! GESTAO DE LIQUIDEZ

i A deterforacho do enquadraments macroecondmico e financeire internackonal em 2011, num contexto de
21“ recrudescimento & disseminacio dos efeltos sistémicos da crise da divida soberena da ares do eurs, velo
adensar quer os riscos para a estabilidade financeira & escala europeia, quer os desafios colocados & economia
nacional e a0 sistema financeiro portugués. Acresce que o Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira,
apesar de contribuir para a mitigacio dos riscos para a estabilidade financeira em Partugal, veio introduzir um
conjunto de novos desafios ao sistema financeire nacional, indissocidveds das pressbes adicionais sobre os
racics de capital dos bancos e do processo de desalavancagem exigids & economia naclonal e ao setor
bancario.

Meste contexto, o Millennium bop colocou especial enfoque no cresciments e na retencio de recursos de
balanto de clientes, contribuindo nio 56 para a concretizacdo dos imperatives de reducéo do gap comercial e
de desalavancagem, como tambem para o reforgo das fontes de financiamento estavel (stable funding), face &
persistente limitacio no acesso a operagbes a médio e longo prazo nos mercades de divida por grosso,

Mos primeiros trés meses de 2011, o Grupo exeoutou parcialmente o Flano de Liquidez definido para o periodo,
apesar de confrontado com o fecho persistente dos mercados de papel comercial e de capitais, mantendo-se
ativo no mercado monetario e interbancario, reduzindo a exposicao liquida ao Banco Central Ewropew (BCE) e
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reforgando a pool de colateraks elegiveis, em particular por via de obrigacBes hipotecarias do Bll no montante
die 0,9 mil milhies de euros,

Mo inicio de abril, em resposta @ emergéncia da crise politica nacional e ao moviments de downgrade da
notagio de raling da Replblica Portuguesa e, por conlagio, das nolagoes de raling dos bancos porlugueses, o
Millennbum bBop procedeu & uma revisho do Plano de Liguidezr para 2011, atribuindo particular enfoque &
aceleracio das metas de desalavancagem e ao reforco da cartelra de ativos elegiveds, com efeitos sensivels no
decurso do segundo trimestre do ang, por via, designadamente, da venda seletiva de ativos, da internalizacao
de recursos de clientes fora de balango e da incorporagdo de créditos IRB na pool de atives descontaveis junto
do BCE.

Mo terceiro trimestre de 2011, num contexbo de recrudescimento das tensdes relacionadas com a crise de
divida soberana nos paises periféricos da area do euro, o Millennium bop continuou a efetuar uma gestao de
liguidez pro-ativa, de modo a assegurar a satisfagdo das necessidades de refinanciamento previstas no curto e
médio prazo. Meste Ambito, enguadrou-se a integracdo na pool de atives elegivels de duss novas emissdes de
obrigagdes concretizadas pelo Banco, uma primeira garantida pela Repdblica Portuguesa, no mantante de 1,73
mil milhdes de euros, € uma outra de divida privada, no montante de 500 milhdes de euros.

Mo dltimo trimestre, num cenario de acentuada escassez da oferta no mercado monetario interbancaris, o
Banco prosseguiv, por um lado, a estratégia de desalavancagem, assente na redugdo do gap comercial, e, par
outra, a reducdo progressiva da exposicdo a divida poblica portuguesa, iniciada em junho. Paralelamente,
reforgou a carteira de colateral elegivel atraves da emissdo de obrigagbes com garantia da Repiblica
Portuguesa, em dezembro de 2011, no montante de 1,35 mil milhdes de euros.

A execucdo rigorosa da politica de reducdo das necessidades de financiamento ao longo do exercicio, permitiu
reduzir a exposigan do Grupo ao BCE para 12,7 mil milhies de eurocs em 31 de dezembro de 2011 (15,23 mil
milhdes de euros no final de setembro de 2011). Acresce que o Banco alongou a maturidade das suas tomadas
junto do BCE, por recurso ao primeiro Leilao a trés anos instituido no sentido de ceder liquidez ao sistema
bancario da drea do euro. Por seu turno, em 31 de dezembro de 3011, a carteira de titulos elegiveis para

ii colateral em eventuais operapdes de financiamento junto de Bancos Centrais situou-se em 16,3 mil milhdes de

#F  euros,

£

L

if  CaPITAL

i

gf Ma sequincia da solicitagio cportunamente enderecada pelo Millennium bep, o Banco de Portugal autorizou
H Torrmalmente & adocho de metodologias Daseadas em modelos de polagbes intermnas (IRE) no chloule de

g3 requisites de capital para riscos de crédito e de contraparte, cobrinde uma parte substancial dos risces da
g atividade em Portugal e com efeitos a 31 de dezembro de 2010. Mo quadro do processo de adogdo gradual

21‘- de metodologias IRB no calculo de requisitos de capital para riscos de crédito e de contraparte e na

F sequéncia do pedido de aprovacaéo apresentado pelo Banco, o Banco de Portugal autorizou formalmente a

gi exlensio desta metodologia s sub-classes de risco "Posiches Renoviveis de Retalho™ e "Outras Posicdes de

i Retalho” em Portugal com efeltos a 31 de dezembro de 2011,

gf Mo final de dezemnbro de 2011, o racio Core Tier | consolidado ascendeu a 9,3%, fixando-se acima do valor

21 minimo definide pele Banco de Portugal (9,0%) & evidenciands um acréscime de 21 portos base face ac

gl récio proforma de setembro de 21 (inclwinde a operacho de [lability management sobre aghes
] preferenciais finalizada no inicio de outubro de 2011).

7‘.{ 0 valor do Core Tier | apurado &m 31 de dezembro de 2011 situou-5& em linha com o montante proforma

Ei relevado em 30 de selembeo de 2011, na medida em que a conjugacio dos efeilos posilives que resullaram,

gi quer da alteragdn da politica contabilistica de reconhecimento dos ganhas e perdas atuariais do fundo de

| pensbes quer da neutralizacio prudencial dos impactos da transferéncia de responsabilidades com pensies

gi para a Seguranca Social e do programa especial de inspegbes, em conformidade corm o estipulado nos Avisos

Eg do Banco de Portugal n.® 1 & 3/2012, para além da amortizagho do goodwill do Bank Millennium (Grécia),
£
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gue e encontrava deduzido ao Core Tier |, e de outros efeitos da atividade, compensaram os resulbados
negatives reglstados no quarte trimestre de 2011,

Os riscos ponderados diminwiram 1,968 milhdes de eurcs no mesmo periodo, tendo sido favoravelmente
influenciados pela extensdo da melodologia IRB & exposices de Retalbo em Portugal, pela remogio de um
add-on prudencial imposta pelo Banco de Portugal quandd autorizou o tracaments das exposiches da classe
de risco “Empresas”™ pelo métado IRE e pela alteracio da ponderacio de risco aplicavel &s administraches
regionais & locais, assim como pele deleveraging em curso e pela manutencio do esforgo de otimizacio de
riscos ponderados, nomeadamente no que s refere ao reforgo de colaterais.

RACIO DE SOLVABILIDADE
30 set. 11
Mitihas o guros 3 dez. 11 Incluinds operushs de 30 set, 11
Linbdlity Manogpement
Fundos Proprios

Care Tier | 5.115 5.199 4,795

Agfes preferenciats e “Valores” 173 173 3

Outras deduches 1) 521} (573) {573}

Base 4,783 4,79 5.165

Complementares 613 A95 431

DedugBes ams Fundos Priprics Tatais {137 (133) (133}

Total 5.263 5.161 5.463
ii Riscos Ponderados 55.456 57.424 57.424
it
%E Réclos de Solvabilidade
] Care Tier | 4.35 91% 8,35
3; Tier Il 0,95 0.6% 0,55
gf Towl .55 9,0% 9.5%
i {11 Mclul a5 dedugdes relacknodts com o difereciol dv perde foce & loperidoge ¢ cow o deseile o ool

. Hgrifizativar no copital de istiuigtes financeiras o consl poro efeltos prudencios, nomeadamente oF oiseriodas o
ul_'} et ke i WA s Ao @ i B BOP (Fiaigd @ Larssimdiurge).
L] mnmmmmmmremuummmmwmmmnmmaulmmammamm

gf para risce O crédio, com efeftor o 37 dr dezembro de 2010, Forow comsidercows eslimathes pripras dos orobabiifdodes de

gl ¢ dal perdii dade o Mcuspemenle RS Advanced] pond ol sapodigies o setaiio ol pequends eenies @
cofateraifzodas por bows Imdvely, residenciols oo comercials, ¢ estimativier prdprfor porg o3 probobiifosges oe ncuwsprinents (TRE
Foomdatien) perw ou corbrires e e Pordug, exckande o oo sepmentn de promogdo inobldrke e o Crofeds pefo sadems oe
rabing simpiflcoss. Mo quedre do processo o adopds grodual of midodologlas WE no cdlcedo o requisiios ge capital para ricos o
Mr*mm&vmmwmkmmmmmnwm 2 Bance de Portemal auterizeu formalmente o
antenslo deslo metodnlogi ds sub-closses o risco “Posiyles Reoovdvels o Ranaine” @ “Dutras Fosiohes ow Retalhe™ e Porfugal gom
q"ﬂtwnJN‘rdeuﬂmu'erJ M T% memestne der NI, nmmmummdulmuﬂhfhmmauﬂlwmmm
ek (M Leema) pan o s pandrios G mErsos @ oard 8 url s o métava padral far o Fses aoenaciaa
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SEGMENTOS

O Millennivm bcp desenvolve um conjunte de atividades bancarias e de servigos financeiros em Portugal e no
estrangeirn, com especial &nfase nos megiclos de Banca de Retalho, de Banca de Empresas e de Private Bankdng &
Assel Mandgement.

Caracterizacao dos segmentos

0 negiclo da Banca de Retalho inclul a atlvidade de Retalho do Banco Comercial Portugués em Portugal, que atua
coma canal de distribuigho dos produtos e serviges de outras empresas do Grupo, @ o segmento de Hegdoios no
Extevior, onde o Grups atua atraves de diversas instituigoes sediadas em mercados de afinidade com Portugal e em
paises que apresentam perspetivas de crescimento,

0 Retalho em Portugal inclui; (i} a Rede de Retalho em Portugal, a qual se encontra delincada tendo em
consideracao o5 clicntes gue valorizam uma proposta de valor alicercada na inovagdo o rapidez, designados clientes
Mass-market, & os clientes ouja especificidade de interesses, dimemns2o do petrimdnbe financeirm ou nivel de
rendirmento, justificam urna proposta de valor baseada na novacks @ na personalizacho de atendimento através de
um gestor de cliente dedicado, designados clientes Prestige e Megacios; e (i) o ActivoBank, um banco vocacionado
para clientes com espirfto jovem, utilizadores intensiwos das nowas tecnolegias de comundcacio e gue privilegiam
uma relacan bancaria assente na simplicidade, oferecendo serviges e produbos inovadones.,

O megdcio da Banca de Empresas inclul @ Rede de Empresas do Banoo Comercial Portugués em Portugal gue funciona,
no Bmibito da estratégla de cross-sefifng do Grupo, como canal de distribuiclo de produtos e servigos de oubras
empresas do Grupo, ¢ o segmento Corporate B Banca de Investimenta.

A Rede de Empresas em Portugal, serve as necessidades financeiras de empresas com volume anual de negocics

compreendidos entre 7,5 milhbes de euros e 100 milhbes de euros, apostando na inovacio & numa oferta global de
produtos bancérios tradicionais complementada com financiamentos especializados.

0 segmento Corporate & Banca de Investimento inclui: (i) a Rede Corporate em Portugal, dirigida a empresas e
entidades institucionais com um volume anual de negdcies superior a 100 milhdes de euros, oferecenda vma gama
completa de produtes e servicos de velor Bcrescentado; (i) & Banca de Inwvestimento, especializada no mercada de
capitais, na prestacio de senvigos de consulloris @ amessoria estratégica e Mnanceins, servigos especializados de
Project finemee, Corporate finance, corretagem de valores mobiliarics e Equity research, bem como na estruturagio
de produtos derlvados de cobertura de risco; e (Il) a atlvidade da Diregdo Internacional do Banco.

0 segmento Private Banking & Asset Management, para efeitos de segmentos geograficos, engloba a rede de Private
Benking em Fortugal e as subsididrias especializadas no negdcio de gestio de fundos de investimento guee operam em
Portugal. Em termos ¢ segmentos de negboie inclul também a atividade do Bangue Privée BCP & do Millennium bep
Bank & Trust.

D segmento Negocios no Exterior, para efeites de segmentos geograficos, engloba as diferentes operacies do Grupo
fora de Portugal, nomeadamente o Bank Millennium na Polonia, o Millenmium Bank na Grécia, o Bangue Privee BCP
na Suiga, a Banca Millennium na Roménia, o BIM - Banco Internacional de Mocambique, o Banco Millennium Angola e
o Millennium bep Bank & Trust nas lhas Caimio. O Millenniurm bank na Turquia (operacio parcialmente aliensda em
17 de dezembro de 2010} e o Millennium bepbank nos Estados Unidos da Ameérica (operacin parcialmente alienada
em 15 de cutubro de 2010) tambeém faziam parte do segmento até a data da sua alienacio. Para efeitos de
segmentos de negicios, o segmenta Megdoos no Exterior contempla as diferentes operagbes do Grupo fora de
Portugal antericemente referidas com excecdo do Bangue Privée BCP na Sufce e do Millennium bep Bank & Trust nas
Iihas Caimdo que, nests ambito, fazem parte do ssgmento Private Banking & Asset Management.

Ma Poldnia o Gripoe esth representade por um banco universal de Gmbite nacional que oferece urma vasta gama de
produtos & servipos financeiros a particulares e a empresas, na Grécia por uma operacao centrada no Retalbo e
baseada na oferta de produtos inovadores e elevados niveis de servigo, na Suiga pelo Bangue Privée BCF, uma
operacho de Private Banking de direilo suico & na Roménia por uma operacio vocacimada para m segmentos de
particulares & de pequenas & médias empresas, O Grupo encontra-se ainda representado em Mogambigue por um
banco universal, direcionado para dientes particulares e empresas, em Angola por um banco enfocado em clientes
particulares, empresas e instituigdes do setor pdblico & privado @ nas Ithas Caimao pelo Millennium bep Bank & Trust,
um banco especialmente vocacionado pers B prestecido de servigos internacionais na érea de Private Sanking, a
clignbes com elevade patrimdnio financeira (segmento Afflwent),
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Athviidade por segmentos

C= walores reportados para cada segmento resultam da agregaglo das subsididrlas e das unidades de megdcio
detinidas no perimetro de cada segmento, refletindo também o impacto, ao nivel do balanco e da demonstragio de
resultados, do processo de afetagio de copital e de balanceamento de cada entidade, efetuado com base em valores.
médias. As rubricas do balanco de cada subsidiaria e de cada unidade de negdcio sao recalculadas tendo em conta a
substitubghe dos capitals peéprios contabilisticos pelos montantes afetos atrawés do processo de alocacdo,
respeitando os critdrics regulamentares de solvabilidade,

Tends em conslderacio que o processo de alocacio de capital obedece a critérios regulamentares de solvabilidede
e vigar, o6 riscos ponderados, @ cansedguentemente o capilal aleto aod segmentos, Daseiam-22 na metodaologia de
Basilela I, aplicanda-se em 2010 & em 2011, o /RB Advanced para riscos de crédito da carteira de Retalho e IRE
Foundation para o crédito a empresas, em Portugal, exceto promotores imobiliarios e entidades do sistema de
rating simplificado, Adicionalmente, foi adotado o meétodo standard para o risco operacional & o método dos
modelos internes para o risco genérico de mercado e para riscos cambdais, no perimetro gerido centralmente desde
Portugal. A afetacho de capital a cada seamento, nod exercicios de 2010 & de 2011, resultou da aplicasho de 10% aos
riscos geridos por cada um dos segmentos.

A informacio referente a 2010 encontra-se em base compardvel com a infarmagio reportada a 2011, exceto no gue
e refere @ componente associada ao Millennium bank na Turguia e ao Millennivm bopbank nos Estados Unidos da
Ameérica, refletindo a estrutura atual organizativa das areas de negdcio do Grupoe referidas na Caracterizacio dos
Segmentos anteriormente descritas,

As contribulpbes ligwidas de cada segmento nfo estio deduridas, guando aplicivel, dos Interesses que ndo
controlam, Assim, of valores das contribulgdes liquidas apresentades refleterm o8 resultados individuals das unidades
de negacio, indepedenterments da percentagemn de participagdo detida pelo Grupo, induindo os impactos dos
maovimentos de fundos anteriormente descritocs. A Informagac seguidamente apresentada foi preparada temdo por
base as demonstracies financelras elaboradas de acordo com as IFRS e com a crganizacio das dreas de negbcio do
Grupn em viger erm 31 de dezembro de 2001,

Epll Socind o B0 904 carct,

e il do Tecal 331 11 82

i
!
i
i
i
.
i
gl‘
i




RELATORIO E CONTAS  VOLUME II 201 'I

Anexos ao Relatério sobre o Governo da Sociedade

Reuterssbopals  Exchange~lP  Bloomberg=Dippl  I5IN - FTECPOAMDIOOT

Retalho em Portugal

D Retalho em Portugal registou uma contribuicko liquides negativa de 16,0 milhdes de EUI'D‘I- ne exsrcicio de 2011,
comparands com wma contribuicio liquida positiva de 112,7 mithdes de eures no exercicio de 2010, determinada
pelo aumente das dotagoes para impandade do crédito.,

A evolucdo da margem financeira em 2011 Incorpora o aumento do custo dos depdsitos de clientes e a sublda da taxa
de juro do crédito, & par dos menores proveitos associados ao volume do crédito. A contrag®o da canteira de créditg
decorre da seletividade ma concessiio do orédite e da forte diminuicio da procura, com reflexaos quer no crédito a
particulares quer no crédito a pequenos negocios.

O desempenho dos outros proveitos liguidocs em 2011, ndo cbstante o esforgo de captagio de recursas @ a
manutengio de elevados nivels de cross-selling, fof condicionado pelo decréscimg das comissoes, nomeadamente as
relacionadas com operacdes de crédito, seguros & poupancs & unit-linked, o qual foi parcialments compensado
pelas comissdes referentes a contas a ordem, produtos estruturados e seguros de risco.

As dotacdes para imparidade do crodite registaram um acréscime em 2011, como resultado do aumento dos sinais de
Imparidade da carteira de crédito na sequéncia da deterloracéo das condigies econdmicas e financelras das famillas
& das pequenas empresas,

D acréscime registade nos custos operacionals decorre, essencialmente, do aumento dos custes associados a
processns de recuperacao de crédite, induzido pelo maior nimero de processos que estio a ser objeto de
acompanhamento com vista & sua regularizacao,

0= depdsites de clientes evidenciarem um aumento de 81% face a 31 de dezembro de 2010, suportados no
lancamento de diversas solucdes, sendo de destacar o alargamento da aoferta de produtas esoruturados Dem comeo a
oferta de solugdes de poupanca programada de médio e longo praze. Mo entante, os recursss totais de clientes
decresceram 3,2%, ascendendo a 34,992 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011, comparando com os 36,133
milhdies de eurcs apurados em 31 de dezembro de 1010, determinados pela reducio dos seguros de cepltalizacio e
dea débitos titulado.

D créddite a clientes atingiu 31,384 milhdes de eurss no final de dezembro de 2011, reduzindn f,4% face aos 33.547
milhdes de eurcs contabilizados no final de dezembro de 2010, dando sepuimento a estratégia em curso de
desalavancagem do balanco e, evidenciando a redugdo do crédito & habitagdo, ao crédito a0 CcoNSUMD € @ PEQUENDS

fi  peaeios

g; Hilhdes ge ewros 3 dez A1 3 dexi0 YA
§} 11710
iz Demonstragio de resultados

1 Marger financeira 485.2 572.3 7%
gi Dutros provedtos liquidos 443,0 452,86 -2.1%
ﬁf G821 TG -4 BY
3 Custos operacionais G355 50,2 2,35
' Imparidads 64,5 151,2 74,9%
g'* Contribuighn antes de impostos (22,3} 153, -
f Impestes (6,2} 0.7

EE Contribulgho igulda 118,00 112,7

1§ Sintese de indicadores
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:‘-s Crédito a clientes ' 11,384 33,547 -, 4%

EH Recursos tatais de clientes 34,992 36,133 1,2%
gi 1) i papel comwroil.

gl ot Créqlie & racunses o (TS #0 aalh idins el

i




201 RELATORIO E CONTAS  VOLUME II

Anexos ao Relatério sobre o Governo da Sociedade

Reuterssbopuls  Exchange~lP  Bloomberg=bippl  BIN - FTECPRAMDDIOT

Rede de Empresas

A rege de Empresss registou uma contribuiclo liguida negativa de B6,3 milhdes de eurcs no exercicio de 2011,
comparands com wma contribuicao liquida positiva de 11,0 milhdes de cures ne exercicio de 2010, determinada pelo
aumento das dotacdes para imparidade do crédite, nao obstante o acréscimo observado da margemn financedra.

0 aumente da margem financeira, em &,5%, evidenca o efeito do acréscimo da taxa de margem dos depositos &
ordem & do crédita a clientes, que suplantou o efelto da redugo dos volumes de negdcio. O processo de repricing
das operagies de crédito, concretizago em 2011 com o chjetive de adequar o pregoe dos produtos so perfil de risco
de cada cliente, proporcionou uma evolucdo favordvel da taxa de margem financeira do crédito. A contragio dos
volumes de negacio reflete, por seu tumo, quer a dificuldade das empresas gerarem excedentes de tesouraria quer a
selelividade crescente na concesadn de crédito cenbrada em empresas que apastam na internacionalizacio e
apresentam uma dindmica empresarial.

A diminuigde dos outros proveitos liquidos, nao cbstante a pratica instituida de comissionar de forma adequada o
servign prestado aocs clientes, estd associada ao decréscimo das comissées referentes a servicos financeiros € ag
negbcio de empreses ndo residentes, apesar do aumento das comissfes pssoclades ao crédito & cllentes & ao
factoring,

0 acréscimo das dotagbes para imparidade do crédito, inclei em 2011 o reforgoe das dotagies efetuado no dmbito do
Programa Especial de Inspeqies, bem como o efeite da desvalorizacio dos colaterais financeiros e do asmento dos
sinais de imparidade da carteira de crédito, na sequéncia de um contexto macroecondmico adverso e da
deterioracio das condigies econdmicas e financeiras, nomeadamente, em empresas ligadas 20 setor da construgio e
turismo, Com o objetive de inverter esta tendéncia tém sido adotadas medidas de reducio do risco quer atraves de
um acompanhamento muito prdcimoe dos clientes, guer recorrendo a um reforco dos colaterzis associados &s
operaghes de crédito.

A dirminuigho dos custos operacionalh encontra-se suportada nas medidas de simplificaco orgarizativa e de
otimizagio dos processos que tém vinde & ser implementadas de forma  corsistents, comsubstanciada,
nomeadamente, nas reducies obsorvadas nos outros gastos administrativos,

O crédito a clientes diminwiu &,4%, totalizando 9.378 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011, gue comparam
com o8 10.024 milhies de ewros contabilizados na mesma data de 2010, evidenciando a redugdo dos financlamentos,
do crédite & promogdo imobilidria, do leasing e do papsl comercial,

EE D5 recurses totais de clientes ascenderam a 2,609 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2011, comparanda com oz

£ 1,982 milhdes de ewrcs atingidos em 31 de dezembro de 2040,

s

gg Milhzes or eurns 3 dez 11 3 dez 10 erl'w

ai Demanstracao de resultados

gl Margem financeira 158,0 17,6 6, 5%

' Dutros proveitos liquidas 8.6 B7.6 -6,9%

' 28,6 264, 1,1%

1] Custos operacionals 58,1 60,1 -3,1%

21" Imparidada 33,0 189,00 T6,I%

Ei Contribubgan anbes de impastos (121,53 15,0 ==

§E Impostos 135.2) 4.0

55 Contribubgio loubda 86,3} 1.0

if Sintese de indicadores

g!. Capital aleta ] 96 -5.0%
Rendibilidade dao capital afeto 9,58 1.1%

ii‘ Risoos ponderados 058 958 0%

4 Ririo da eficléncla 2,5% 22,85

%E Crédito a clientes 5,378 10.024 -, 4%

g i Recurses totals e clientes 1.609 1.982 -12,5%
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Corporate B Banca de Investimenta

0 segmento Corporate & Banca de Imvestimento registou uma contribuicho liquida negativa de 63,0 mithes de sures
ne exercicio de 2011, comparands com wma contribuicio liquida positiva de 82,9 milhies de curos no periodo
homélogo de 2010, na sequéncia do awmento das dotagdes para imparidade do crédito,

0 aumente da margem financelra, em 16,%%, suportado pela Rede Corporate, incorpora o efeito do repricing das
operaghes de crédito que visou adequar o spread das opera(bes ao risoo Implicito nas operaghes e reforgar o
mitigantes associados, proporcionado vm aumento da taxa de margem do cridito a clientes e permitio suplantar a
redugdo dos wolumes de crédito a clienbes.

O aumerto dos outros proveitos louidos deve-se, essencialmente, ao acréscimo das comissdes na Rede Corporate,
com destaque para as comissies psociadas ao crédite concedide a clientes, a contas A ordem, a seguros de rsco, a
servicos financeiros & a patrimdnio sob gestio,

0 reforgo das dotagies para imparidade do crédito, inclui em 20A1 o aumento das dotacdes efetuado no dmbito do
Programa Especial de Inspegies, bem como o efeite da desvalorizacio dos colaterais financeiros o do aumento dos
sinals de imparidade da cartedra de crédito, na sequéncia da persisténcia de um contexto macroecondmicg adverso a
da deterforagho das condigbes ecandmicas e financeiras, nomeadamente, em empresas ligadss ao setw da
construciio & turisma.

Em conformidade com a prioridade estrategica de reducio do gap comercial, o crédito a clientes diminuiv 7,9%, ao
totalizar 12.1%9 milhdes de eurcs em 31 de dezembre de 2011, comparando com os 13,245 milhdes de euros
contabilizados na mesma data de 2010, determinado pela reducho dos fnanciamentos, do leasing e do papel
comercial.

Os depdsitos de dientes evidenciaram um aumento de 27,2% face a 31 de dezembro de 2010, refletinds o
comercial na captagd de recursos, Os recursos botals de clientes decresceram 3,75, ascendendo a 100822 milhdes de
ewros em 31 de dezembro de 2011, comparando com os 11,236 milies de euros apurados em 31 de dezembro de
2010, dererminados pela reduclo omervads nos débitos TiTulados.

Var,
Milhees de ewmr 31 dez. 11 3 dezi0 1710
i Demonstragio de resultados
iE Margem financeira 2409 206,00 16,9%
2 Dulros proveites lquidas 1807 159.8 13,1%
g* 41,7 165,8 15,7%
ig Custos operacionais T T4.5 3,8%
i Imparidads 42,7 78,2 -
5{ Contribuigin antes de impastos (88,7 1L7
H Impestios {25,7) 9.9
' Contribuicin liguida (63,0 £2.4
g% Sintese de indicadores
Fi Capltal afeta 1.637 1.608 1,8%
zi Rendibilidade do capital afeto =1,8% 5,10
‘]E Riscos ponderadas 16,370 16.082 1,8%
L Racio de eficitncia 18,45 0,5%
i
ii Crédito a clientes ' 12.19% 13.245 -19%
Recursos tatais de clientes 10,822 11.236 3,75
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Private Banking & Asset Manegement

0 segmento Private Banking & Asset Management, consliderande o critério de segmentacdo geografica, registou uma
contribuiche liquida negativa de 67,3 milhdes de eures no exercicio de 2011, comparands oom uma contribuicio
liquida tambeém negativa de 6,7 milhdes de curcs em 2010, determinada pelo aumento das dotagies para imparidade
oo crédito apesar do aumento do produta bancario.

0 acréscimo da margem financeira em 13,%%, tradwz © esforgo de implementacic do repricing das operacies de
criédiba, de forma a refletir o custo do risco € de liguidez proporcionando o aumento da taxa de margem financelra
crédite & cllentes, ndo obstante & diminuicBo dos volumes do crédito B clientes & da taxe de margem dos recursos a
prazo.

0 mamento des oulres proveitos louidos em $1,2% decorre, essencialmente, da atividade do Private Banking em
Pertugal e foi determinado pela subida das comissbes relacionsdas com patrimonio sob gestic e produtes
estruturados,

0 aumento das dotacies para imparidade do crédito rmeselton da desvalorizagio de colaterais financeinos e do
agravamento da carteira de crédito com sinals de imparidade, na sequéncla da persisbéncla de um contexto
macreeconimico e financeiro adversa.

D crédito a clientes totalizou 1.288 milhbes de eurcs em 31 de dezembro de 2011, decrescendo 7.5% face a 31 de
dezembro de 2010, como resultado da reducBo do crédito concedido pelo Private Banking em Poroegel.

Cis recursos totals de clientes ascendaram a 4.713 milhes de euros em 31 de dezembro de 2011, comparando com oS
5,804 milhdes de euros registades em 31 de dezembro de 2000, suportades na diminuicho dos recursos fora de
balango, Dada a volatilidade e incerteza dos mercados, registada ao longo de 2011, tem-se verificado wna maior
apeténcia por parte dos clientes para solugdes mais tradickonais e conservadoras em detrimente de produtos
estruturados, de fundos de investimento e de gestio discricionaria.

5: iines g eurns Moz, 11 31 dex. 10 1:':"i“
Ef Demonstracio de resultados

L Marger financeira n3 196 13,9%
;E Dulres provedtos liguidas T 2.8 ,7%
i 30,0 42,4 17,8%
gf Custers aperacionais 3.6 3,5 0,5%
i Imparidade 13,2 0.4 -
a1 Contribuicio antes de impastos 154, E) 19,4}

g’l IrnpsLoe |37.6) 12,8}

fi Contribuicio liguida 67,3} 16,7}

gi Lintese de indicadores
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L Rendibilidade o capital afeto -104,5% 5,85
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MNegocios no Exterior

A contribuicdo liquida do segmento Megdcios no Exterior, considerando o critério de segmentacio geografica,
ascendeu a 177,8 milhdes de euros no exercicio de 2011, comparands com uma contribuicdo liquida de 101,5
milhdes de euros apurada no exercicio de 2010, O avmento de 75,25 face a0 ano anlerior foi determinado pela
sublda do produto banchrio, potenciade pelo crescimento dos volumes de negdcio & pela reducho dos custes
operacionals, com destaque para as contribuig®es liguidas das operagfes na Polbnla, em Mocambigue e em
Angola.

0 aumento da margem financelra em 23,3% face a0 exerciclo de 2010 fol suportado quer pelo efelto taxa de
juro favoravel, guer pelo efeito volume dos depdsitas de clientes, apesar do impacto resultante das aperagies
na Turguia & nos Estados Unidos da América, as guais foram parcialmente alienadas no final de 2040,
destacando-se os desempenhos das operagbes desenvolvidas na Poldnia, em Mocambigue e em Angola.

0 decréscimo dos outros proveitos liquidos reflete, essenclalmente, os impactos relevados no exerciclo de 2010
relacionados com as atividades desemolvidas nas operagoes parcialmente alienadas, bem como o desempenho
das operagbes, na Suica, na Grécia e na Polonia, esta Ultima devide ao efeito cambial.

05 custos operacionals diminuiram 3,9% no exerciclo de 2011, face ao ano anterior, Influenciados pelos custos
operacionais relevados em 2010 relacionados com as operacbes parcialmente alienadas. Esta reducio permitiu
colmatar os aumentos verificados na Poldnia e na Grécia, em parte influenciados pelo redimensionamento da
rede de distribuicio, & em Angola e em Mocambique, relacionadas com a estratégia de expansio em curse.

0 avmento das dotagdes para imparidade, face a 2010, esta, essencialmente, associado ao maior nivel de
provisionamento relevado nas subsidiarias da Grécia e da Suiga parcialmente compensado pela diminuigdo
verificada na Poldnia,

Os recursos totais de clientes diminuiram 3,3%, totalizando 15.914 milhdes de euras em 31 de dezembio de
2011, sendo de destacar o desempenho desfavoravel dos ativos sob gestdo, ndo obstante a evolucdo favoravel
verificada nas aperagies em Mocambigue & em Angala,

5; 0 crédito concedido a clientes decresceu 3,7%, ascendendo a 14.30¢ milhGes de euros em 31 de dezembro de
iF 2011, suportado no crédito a particulares, em gue a diminuicio evidenciada nas operagdes nas Ilhas Caiman,
53 na Grécia & ra Suica foi parcialmente compensada pelos aumentos registados em Angola & em MocamBique,
ik
2 War.
af il e auens I dez1 3tdezao ST
gt Demonstracio de resultados
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ACONTECIMENTOS SIGHIFICATIVOS

A continuacio da implementacio das medidas acordadas no Ambito do Programa de Assisténcia Econdmica e
Financeira, nomeadamente através: de um processo continuo de desalavancagem via redugdo da carteira de
crédita ¢ captacio de recursos, que permitam reduzic o gap comercial; da implementacio de medidas e
avaliacéo de alternatives para cumprimento dos novos requisites de solvabilidade; da reducho progressive da
euposicho a divida soberana, a par da manutencdo do esforco de repricing; do controlo riegoroso da base de
oustos; e da mobilizacio crescente de toda a organizagio no esforgo de recuperacio do crédito constituiu o
principal enfoque do Banco no 4, trimestre de 2011, Merecem saliéncia durante o 4.7 trimestre de 2011:

* Ma sequéncia de um processe de avallagho de diferentes cendrios tendo em vista a criagho de valor
relativamente a operacao na Poldnia, & tendo abordedo minuciosamente varas opgbes, incluindo as
decorrentes de ofertas de aguisicao da participagao no Bank Millennium gue o Banco recebeu, o Banco
reafirmou, em 19 de dezembro de 2011, 0 seu compromisso com o deservolvimento organico do Bank
Millennivm na Polania,

= Divulgacdo pelo Banco de Portugal dos primeiros resultados globais do Programa Especial de Inspeghes
(5IP) realizade como parte das medidas e agbes acordadas pelas awtoridades portwguesas,
relativamente a0 sisterna financeiro, no dmbite do Programa de Assisténcia Economica e Financeira
estabelecido com o FMIZEUSBCE em maio de 2011, O exercicio incidiu sobre créditos no valor de 55,4
mil milhies de eures, cobrindo 72% do total da cartelra de crédite do Grupo BCP, Esta avaliagio
concluiu existir necessidade de reforgo de 381 milhdes de euros no valor da imparidade registada nas
contas consolidadas do Grupo. Este montante corresponde a 0,7% do montante global dos créditos
analisados & 16,0% do valor da imparidade da carteira abrangida pela analise,

¢ Divulgacio dos resultados relativos ao exercicle de capital proposto pela Autoridade Bancéarla Europela
(EBA). Ma sequéncia do exercicio de capital conduzidoe pela EBA em estreita colaboragéo com o Banco
de Portugal, foi identificada uma necessidade de capital no BCP de 2.130 milhGes de euros que devera
ser coberta até ao final de junho de 2012,

¢ Divulgacio dos resultados alcancados na operacho de troca destingda a detentores de instrumentos de
divida perpétua e acies preferenciais, em 7 de outubro de 2011, tendo a oferta registado um graw de
adesdo global de aproximadamente 75% das emissdes abrangidas.

= Reforgo da estratégia de provimidade aos Clientes do ActivoBank através da abertura de oito novas
sucursals.

= Comemporagao do sexto aniversario da rede auténoma de Microcrédito do Millenmium bcp, pioneira e
lichesr em Portugal e que tem como o objetivo Oltimo a criagio do propeio emprego de forma autdnoma
& pri-ativa, Ao longo destes seis anos de athidade, foram criades 3,371 noves postos de trabalbo & o
Microcrédito 14 assessorou cerca de 2,184 projetos de micro empreendedores, correspondentes a um

Wi financiaments de 18 milhdes de euras.

= Alargamento da cobertura geogrifica do Banco Millennium Angola s 1B Provincias de Angola, apds a
Inaugurasho do balcko de Ndalatando na Provincla do Kwanza Norte, passando a disponibilizar aos seus
Clientes &1 balcdes em tods o Pais,

= Atribuicdo ao Bank Millennium (Polonia) de importantes distingdes no @mbito da gualidade do servigo
oferecido aos Clientes: o Banco estd entre os melhores na “Mewsweek Friendly Banks™, encontrando-se
na terceira posicho nes categorias “Traditional Customers Friendly Bank" e “Best Internet Bank™.
Reconhecimento do Banco Millenmium Angola como “Marca de Excelénciz®, distingio atribuida pela
Superbrands.

= AtribuicBo da distingho “Melhor Marca de Mogambique no setor bancars” pela GFEK.

= “Prémio Ouro™, atribuido ao Millennium bcp, na categoria “Servicos Financeiros e Seguros" dos Prémics
Eficacia 2011, com o case study/anincio "Mourinhe - Paixao”.

= Patrocinio do Globol Investmen! Challenge (GIC), uma competicio aberta ao plblico em geral que
permite uma experiéncia simulada de investimento na Bolsa e promove o aumento do conhecimento
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sobre os seus mecanismos e funcionamento, que € organizado pelo Expresso e pela Simuladores e
Modelos de Gestho (SDG).

= A Fundacido Millennium bop e a Trienal de Arquitetura de Lishos assinaram um protocolo com vista &
entrega do Prémio Carreira, gque visa distinguir um Arguitete cuja obra se tomou publicamente
reconhecida, berm como a entrega do Prémio Concurso Universidades, dirigido s escolas de Arquitetwra
& de Arquitetura Paisagista de Porugal e no estrangeing,

= Lancamente da 2. Edigdo do Prémio Microcrédito para Microempreendedores Portadores de
Deficigncia.

= Reconhecimento do Millennlum bep através do Ergagement Rating 2011 como umd das empresas
portuguesas  mals  transgarentes, na  comunicacho com o Stokeholders, em  matéria  de
sustentabilidade.

= Na sequéncia do downgrode do roting de Portugal de "BBB+" para "BBB-" e da colocag®o em "Rating
Wwatch Negathve" das notagdes dos bancos portugueses, a Fitch anunclou, em 7 de outulbro, ter mantido
a5 principats notagbes de ratimg para o BCP, designadamente o rating de longo e curto prazo (“BBE-
JF3"), mantendo o owtiook em “Rating Watch Negative®.

= A agéncia de rating Moody's anunciou, em 7 de owtubro, ter concluido o processo de revisio das
notagdes de rating dos bancos portugueses iniclada em 13 de julho de 2011, apds a redugdo do rating
da RepOblica de Portugal de “Baa1™ para “Bal”. Meste contexto, a notacao da divida do Banco
Comercial Portugués, 5.4, |BCP) foi reduzida de “8a1/HPF" para “Ba3/MP” & & notagdo “Standalone™ de
“Bal”™ para "B17. As notagdes de roting permanecem com outlook “Hegativa™.

= Ne sequéncia da revisao do rating de Portugal de “BEB(High)" para "BEB", a agéncla de rating DBRS
anunciou em 20 de outubra a confirmagao ou revisho das notagdes de rating atribuidas a bancos
portugueses. Meste contexto, o rating de longo prazo do BCP passou de “BBB (high)” para “BB&",
mantendo “Megative Trend” {idéntico ao da Repilblica de Portugal) € o rating de curto prazo foi
confirmiadao em B-2 (high) com “Megative Trend™,

+  Masequéncia da reducao da notacio de rating de longo prazo da Repoblica Portuguesa de “BBE-", para

EE “BH+" a Fitch anunciou em 25 de novembro que procedeu a revisio das notagbes de rating de diversos
§F bancos portugueses. Meste contexto, a notacdo de roting de longe prazo do Banco Comercial
§3 Portugués, 5.4, (BCF), foi reduzida de “BEB-" para "BE+" e removida de “Rating Watch Hegative™,
id passando & ter Qutlook negativo, enguanto a notagho de rating de curto prazo fol revista de “F3" para
i “B* & removida de “Rating Watch Megative”,
ii = Na sequéncia da revisao dos critérios da notacdo de reting para os bancos portugueses, a Standard &
aw Poor's (58P} anunciou que procedeu a revisio das notagbes de rating de diversos bancos portugueses
i em 16 de dezembro de 2011, Neste contexto, & notaglko de rating de longo prazo do Banco Comercial
Hi Portugués, 5.4, |BCP), fol reduzida de “BEB-" para “BB" enquanto a notacio de rating de curte prazo
2* fai revista de “A-3" para "B" e removida de “Rating Watch Negative®.
fi Acontecimentos posteriores ao final de 2011:
!i = Comunicagdo do Presidente do Conselho Geral e de Supervisao que informou que Lhe foi transmitido
it? que Muno Amado aceitou o convite de acionistas para, na qualidade de PFresidente Executivo do Banco
55 Comercial Portugues, 5.4, integrar uma lista a ser submetida a uma préxima Assembleia Geral.
if = Na sequéncia da revisao da notacio de rating de Portugal de “BEB" para "BBE(low)”, a agéncia de
B rating DBRS, em 31 de jansiro de 2012, reduziu a notacdo de raling do Banco Comercial Portugués,
gl 5.A. de "BBE" para “BEBilow]"” em relacdo a divida sénior de Longo prazo & depdsitos e de “R-2{high)”
jf‘ para “R-2(mid}™, no que respeita A notagdo de rating de Curto prazo & depdsitos. A tendéncia
g? mantém-se negativa.
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“Disclaimer™
Este documenito ndo representa uma oferta de valones mobilldrios para venda no Estados Unidos, Canadd, sustrilia, Japdne o em qualguer
autra jurtsdigin. Kio podemn ser wendidas ou oferecidas actes nos Estadas Unddos a ndn ser que 25 mesmas estejam registadas de acordn
w0 LS Seourities At de 1933 ou e encontrem fenbes de tal registo. Qualquer oferta piblica de valores mabilidrios efetuada nes

Estadns Unidos, Canadi, Austrilla ou Japdo terla que ser efetuada por melo de um praspetn com Infarmagao detalhada sobre a empresa o
sua gestao, incluindo as Demorstracoes Finance:ras.

A infarmagan Tinancedra comstarte neste documenta fol preparada de 200rco £om as noTmas Intermacianals de relato financedro (1IFRST) do
‘Grupo BCP ro &mbito da preparacho cas demonstragdes financeiras corsolidadas, de acordo com o Regulamento (CEp 16067 2002,

O nimesos apresentados nac constituem qualquer 1pa de comprorTssa por parte do BCP em relacan a resultadas fuburos.
O valores de 3090 @ 2011 Toram objeto de wma auditorla efetuada pelos Asditones Externcs,
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BAMCO COMERCIAL PORTUGUES

acka dos A Consolides
para o anas findes em 34 de dezemisrg de 2011 e 2010

i 010

Vit du bormd

A € proweies equiperados. H060L1 38 3477058
Jurces ¢ ouskos soulparados | 2. 480 B5T| [1.960.223)
Margem finarcera LST2T4 1,316,835

Rendimentas de instrumentos de capital 1.37% 35,508
Hesultado de servipos & comisades MERLATL a11.581
Resultados em operaghes de neaociacha & de coberiura .37 367,280
Resultedos em stivos financei-os

disponivets para verda 3.252 72.087
Ourtros proveitos. de exploracis (2L.797) 17,476

1554 804 1.821.165

Darros resitados de atividades nda bancarias 16,974 16,550
Total de provestos operadones 1581838 ZBIT.TIS
Custes com o pessoal D51 4e 331,188
Dhnros gastos agminttrathas B4 457 01,245
Amortizaghes do enercon 06110 110,231
Total o9 curtes cparackngts DR 1,340,084
ii Fesulado cosracional antes 9 provisdes & imparidade 047420 1,294,471
g; Imparidade do crite 11.331.910) 713,258
w Impandads d= cutros aivos Tnanceinos (5 050) {10.180)
if Imparidade da oubros athos (122565 171,915
H Imparidads do goodwil (160G [147.7130)
3 Dunras provisfes 11.97% &15
gf Resultadn onerncional 11308375 193,425
5% Resultsdos por eguivalircls patrimoral 14630 aF. a1
vy Risullischon di alisnisghn da subsidide i
gf # pulros atiers (M A7T) (2.978)
i Remiltadn aoes de impostos RSN 418,708
E Impastos
13 Correse 166, 857) 154, 158)
§ Dot eridos NS4 19514
B Resttad ands impostos (PEL 77 403,764
E Resultado oonsotidsda do exercicio atribuivel s:
E ACicniElas e Bancn (BELALT) 344,457
b i |mberesses que néa montrolam E5.H51 59,307
gt Resuhadn o uercicia (762.770) 403,764
i ——— e
=‘§ Resulias por agie fom eures)
gg f {0,071 0,05
g_ Dilido 0,07 0,05
[ ]
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BAMCO COMERCIAL PORTUGLIES
Balango Corealideds em 31 de dezemiro de 2011, 2090 & 1 de Janeiro de 2010

=R e 1 jam 200

i b s

Atfro
Calka = disponisiidades om banoms contrak 1115543 1.484.261 2.244.724
Disporibildades am eutras nsrivdgias de crddite 1.577.410 1,259,025 E19,552
Aplicapies em nstitvicies de oedio FRINNAEY T3 2025, 804
Créddios a dienies BEO45. 035 73.505.406 7619118
Akivos finanoeivm detidos para negociagin L.145.330 5,136,209 3,356,529
Aktvos Financeiros disponiees para venda 4. 774114 2.373.064 2,590,614
ALIVOE COM ACordn de recompra 485 13,858 HlB56
Derfeades de cobertura A58 ATh.674 445, 848
Arivas financeirm detfdes até 4 maturidade 180 1BD BT ETT 2.027.354
Irreestimentos om assndiadas 5,075 195,16 217, &40
Akivos nko correntes detidos para vends 1104, 650 596,772 1,343,183
Propriedades de reestimanto 560.567 404,734 £19, 558
Cutros stte tangieeis 64,505 17,240 45,8618
Goodwil & athos Irrnng'he‘l: 251.265 400.80% 334.993
ALVOS por ImMpostes COrmentes 52838 EER L] .74
Akivos por impostos diferidos 1.564.558 475,670 0514
Owirns athos 1.790.650 TBA. 445 1.134.132
SL4EL0TE  9R346.7H5 94242057
Passivo
Depiestos de institiicoes ce orédita 1Ty HLOPRSSE 10,305,672
Depdatos de chenbes ELR-3 LR G L] 45,609,115 46, 307,113
Ticulas de divida emitides 16,236,200 1B.137.390 19,9537
ig Pazmxivos finarceiros detidos para negociacio 1.478. 680 1. 176451 1.072. 324
ir Outrns pamives finarceirns 30 justn vakor
£ siraves de resllades LSTESW  A03B230 634558
if Derfvedos de cobertura 508032 246473 75483
] Passlves naD cormentes dellio para wenda - - 135,812
3% Provhoes 2,100 235,133 1320
Paasivos subcrdinados 1.14856.543 Z.039.174 2.111.714
§= Pacsslvch pOF IM{Estos cormentes .05 1.59460 10,795
i3 Paszives por impastos diferids 2,365 144 4G
5’% Ouirns paasies 1.647.208 1.264.119 1.358.210
=g Total do Paszive: FROOR P08 BEE5.054  BH 329400
gf Capitais Prdprios
H E Capital SOMSO00  AGRABOD 4894600
FH Tieulos préprios (11,4371 {81,938} 45, 548
i Prémen ce emissio .71 192,122 192,122
i Apfes preferanciais 171178 1.000.000 1.000.000
Ve Qutros inslrumentes ge capits, .853 1,000,000 1,000, 00
H Reservas de justo vaor J3EF. 4001 I Wk JETE F3. Tl
: .E Resarvas @ nesukados acomidados (1.241.4%0] (1.8&8, TBO} {1,336, 451)
a i Resultads do exericio stributes] aos
a H sdomitas do Banoo |BaB.aII| 244,457 =
i E Total de Captals Froprios atrbulbvels acs acionistas do - 3.H36.758 5.114.100 5,558,443
=§ Intereses que nio corgrolm SAT.61% 49751 144,205
g H Tutal de Capitals Priprios 4,374,370 561160 5, %12, 743
g§ PLARLOTE  BES46.795 94042057
]
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ANEXO V

POSICAO ACIONISTA E OBRIGACIONISTA DOS MEMBROS
DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGCAO E FISCALIZACAO
DO BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A.

A posicdo acionista e obrigacionista dos membros dos Orgaos de Administracdo e Fiscalizagdo € a seguinte:

Acionistas/Obrigacionistas Titulo N.° de titulos a data de Movimento em 201 |
317122011 31/12/2010 Aquisi¢des Alienacdes Preco

unitario
euros

MEMBROS DE ORGAOS SOCIAIS
Paulo José de Ribeiro
Moita Macedo (h) Acdes BCP 301.657 259.994 11437 (c) [ 7-mai-| | 058
30.226 (d) 204un-1 1 036
Vitor Manuel Lopes Fernandes Acodes BCP 23412 20.000 879 (¢ | 7-mai-1 | 058
2533 (d) 204un-11 036
BCP Investimento Telecoms Marco 2013 20 20
Luis Maria Franca de Castro
Pereira Coutinho Acdes BCP 286914 247.288 10.878 (c) [ 7-mai-| | 058
28.748 (d) 204un-1 1 036
Miguel Maya Dias Pinheiro Acoes BCP 210.000 150.000 30.598 (c) | 7-mai-1 | 058
7.845 (f) [54un-11 036
21.557 (d) 204un-11 036
MillenniumBcp Valor Capital 2009 0 I5 I5 (e) 20-jun-11 1.000,00
Antoénio Manuel Palma Ramalho Acodes BCP 62.700 12092 531 (c) | 7-mai-1 | 058
50077 (d) 204un-1 1 036
BPSM/97 Top's Perpétuas
Subord /2 Série 498.798 498.798
José Jacinto Iglésias Soares (g) Acodes BCP 80.743 20.000 7.663 (c) | 7-mai-1 | 058
3.080 (d) 204un-1 1 036
50.000 (f) 284un-1 1 039
Rui Manuel da Silva Teixeira (g) Acoes BCP 31982 27.565 1212 (c) | 7-mai-1 | 058
3205 (d) 204un-1 1 036
MEMBROS DO CONSELHO
GERAL E DE SUPERVISAO
Antdnio Vitor Martins Monteiro Acoes BCP 2410 2078 91 () | 7-mai-1 | 058
241 (d) 204un-11 036
BCP Finance Bank MTN 6,25 0 50 50 (b) 29-abr-1 | 1.000,00
Manuel Domingos Vicente Acoes BCP [.159 1.000 43 (c) | 7-mai-1 | 058
16 (d) 204un-11 036
Luis de Melo Champalimaud Acoes BCP 100.000 20.000 879 (c) | 7-mai-1 | 058
79.121 (d) 204un-11 036
Anténio Henriques Pinho Cardao (g) Agoes BCP 102778 73259 19222 (c) [ 7-mai-| | 058
10297 (d) 204un-11 036
Josep Oliu Creus Acoes BCP 15.083 13.000 572 (c) | 7-mai-1 | 058
511 (d) 204un-11 036
Carlos José da Silva (g) Acoes BCP 151438 130.523 5741 (c) | 7-mai-1 | 058
15.174 (d) 204un-11 036
Antdnio Luis Guerra Nunes Mexia  Acdes BCP 1.507 1299 57 (c) | 7-mai-1 | 058
151 (d) 204un-11 036
(continua)
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Acionistas/Obrigacionistas

N.° de titulos 4 data de

Movimento em 201 |

317122011 31/12/2010 Aquisicdes  Alienagdes Data Preco
unitario
euros
Jodo Manuel Matos Loureiro Acdes BCP 1.753 1.500 65 (c) [7-mai-1 | 0,58
188 (d) 20-jun-11 0,36
José Guilherme Xavier de Basto Acbes BCP 1.376 |.188 51 (c) [7-mai-1 | 0,58
137 (d) 20-jun-11 0,36
BCP Mill Rend Semestral Marco 5 5
José Vieira dos Reis Acbes BCP 54.700 16074 32707 (¢) [7-mai-1 | 0,58
5919 (d) 20-jun-11 0,36
BCP Ob Cx Inv Agua Maio 08/201 | 0 340 340 (b)  07-mai-| | 1.000,00
BCP Cx Invest Satde Julho 2008/1 | 200 200
BCP Ob Cx Subordinadas 1*S (2008/2018)  1.100 [.100
Super Aforro Mille Sr B Fev 2009/14 0 20 20 (b)  8-mar-11 1.000,00
Millennium BCP Valor Capital 2009 0 20 20 (e) 20-jun-11 1.000,00
BCP Inv Total Novembro 2012 100 100
BCP Inv Cabaz Energia Nov 2 50 50
BCP Mill Rendimento Plus Jun 2010/2014 50 50
Cerifica SP 500 188 0 188 (a) 22-fev-1 | 13,29
Certific BCPCI DAX 34 0 34 (a) 24-fev-1 | 73,30
Millennium Rend, Cresc 2011 4* S 70 0 70 (a) 07-mar-1 | 10.000,00
BCP Inv. Dupla Op¢ao Europa 50 0 50 (a) 29-jun-11 1.000,00
Millennium BCP Subordinadas 2010/2020 25 25
Millennium BCP Subord. Agosto 2020 Call 40 40
BCP Mill Rend. Premium 2* série 04/2013 40 40
Certific BCPI Eurostoxx 50 820 820
BCP Investimento Duplo Eur Junho 2013 50 0 50 (a) 29-jun-11 1.000,00
Millennium Rendimento Crescente /14 70 0 70 (a) 07-mar-1 | 1.000,00
Manuel Alfredo Cunha José de Mello  A¢des BCP 216617 186.701 8212 (c) [7-mai-1 | 0,58
21.704 (d) 20-jun-11 0,36
BCP Finance Bank MTN 6,25 0 200 200 (b)  28-mar-11 1.000,00
BCP Ob Cx Subordinadas 1* S
(2008/2018) 1.000 1.000
BCP Fin Bk Camale. 125% XI/09
(1'172014) 150 150
BCP Fin Sel Ac Eur Ret 2
Fontes XI(05/1 1) 0 100 100 (b)  25-mai-11 1.000,00
BCP Fin Selec BrasilL XII/09 Eur (06/11) 0 329 329 (b)  2l-jun-I1 1.000,00
BCP Fin Escolh Tripla Europeia IV/10 04/1 | 0 40 40 (b) 21-abr-11 1.000,00
BCP Fin Inv Mundial Ill 0 100 100 (b)  28-mar-11 1.000,00
BCP Inv Ind Mundiais XI (1 1/2013) 120 120
BCP Farmaceut Gl Autocall XI/10
(1'172012) 0 200 200 (b)  20-mai-1 1 1.000,00
BCP Rev Conv Alstom XI/10 0 10 10(b)  22-mar-11 1.000,00
BCP Cabaz Consumo AC 01/2013 50 0 50 (a) 07-jan-11 1.000,00
BCP Acdes Europa AC 02/2014 100 0 100 (a) 03-fev-11 1.000,00
BCP Acdes Tecnologia EUA AC 04/2014 100 0 100 (a) 04-abr-11 1.000,00
BCP Rev. Conv.Apple 10/201 1 200 0 200 (a) [5-jun-11 1.000,00
BCP Rev. Conv. AlstomXI/1 | 5 0 5(a) [5-jun-11 10.000,00
IndUstria Europeia AC 06/2013 200 0 200 (a) I5-jun-11 1.000,00
BCP 2,375% (01/2012) 50.000 0 50000 (a) [6-mai-1 | 0,95
BCP FRN (02/2013) 100.000 0 100.000 (a) 2|-dez-11 0,75
Thomaz de Mello Paes deVasconcelos  A¢des BCP [.159 1.000 43 () [ 7-mai-1 | 0,58
[16 (d) 20-jun-11 0,36
Vasco Esteves Fraga Acbes BCP [.159 1.000 43 () [7-mai-1 | 0,58
[16 (d) 20-jun-11 0,36
(continua)
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Acionistas/Obrigacionistas N.° de titulos a data de Movimento em 201 |
31/12/20011  31/12/2010 Aquisicdes  Alienagdes Preco

unitario
euros

CONJUGE/FILHOS MENORES
Maria Helena Espassandim

Catdo (g) Acdes BCP 253 218 9 (c) | 7-mai-1 | 0,58
26 (d) 20-jun-1 | 0,36
Isabel Maria V. Leite
P Martins Monteiro Acdes BCP |.854 |.854
Maria da Graga dos Santos
Fernandes de Pinho Cardao (fy ~ Acdes BCP 3.835 3.308 144 (c) | 7-mai-1 | 0,58
383 (d) 20-jun-1 | 0,36
Ana Maria Almeida M. Castro
José de Mello Acdes BCP 5776 4.980 218 (c) [ 7-mai-1 | 0,58
578 (d) 20-jun-11 036
BCP Ob Cx Subordinadas 1* S
(2008/2018) 400 400
BCP Inv Ind Mundiais XI/10 (11/2013) 60 60
BCP Farmaceut GL Autocall XI/10
(1'172012) 0 40 40 (b)  20-mai-1 | 1.000,00
BCP Fin Escolh Tripla Europeia IV/10 0 3 3 (b) 26-abr-1 | 1.000,00
BCP Cabaz Consumo AC 01/2013 50 0 50 (a) 07-jan-11 1.000,00
BCP Ac¢des Europa EUA AC 02/2014 30 0 30 (a) 03-fev-1 1 1.000,00
BCP Acdes Tecnologia EUA AC 04/2014 30 0 30 (a) 04-abr-1 | 1.000,00
BCP Rev. Conv. Alstom 09/201 | 2 0 2 (a) [5-jun-11 10.000,00
BCP Rev. Conv. Apple 10/201 | 20 0 20 (a) [5-jun-11 1.000,00
IndUstria Europeia AC 06/2013 60 0 60 (a) [5-jun-11 1.000,00
Ana Melo Castro José de Mello Acdes BCP 1.507 1.299 57 (c) [ 7-mai-1 | 0,58
151 (d) 20-jun-11 036
BCP Ob Cx Subordinadas 1* S
(2008/2018) 200 200
BCP Farmaceut GL Autocall XI/10
(1'172012) 20 20
BCPF Escolha Tripla Europeia IV/10 04/1 1 5 5
(continua)
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Acionistas/Obrigacionistas Titulo N.° de titulos a data de Movimento em 201 |
3171220011 31/12/2010 Aquisicdes  Alienagdes Preco

unitario
euros

Maria Emilia Neno

R.T. Xavier de Basto Acbes BCP 435 376 16 (c) [ 7-mai-1 | 0,58
43 (d) 20-jun-11 0,36
Plautila Amélia Lima Moura S Acbes BCP 3223 2.754 121 (c) [7-mai-1 | 0,58
348 (d) 20-jun-11 036
BCP Ob Cx Inv Global 12% Fev 0 500 500 (b) | 6-fev-1 1 1.000,00
BCP Ob Cx Invest Cabaz Mund Fev 08/1 | 0 400 400 (b) |4-fev-11 1.000,00
BCP Cx Inv Energias Renov Jun 201 | 0 400 400 (b) [8-jun-11 1.000,00
Certific BCPI Eurostoxx 50 240 240
Certific BCPI S/DJ Stoxx Utili
(10/2012) 2.125 2.125
Certific BCPI S/DJ Stoxx Basic
(102012) 1.485 1.485

(a) Subscrigdo.

(b) Vencimento.

(c) Dividendos em agdes BCP.

(d) Subscrigao do aumento de capital do BCP.

(e) Conversdo em capital do MillenniumBcp Valor Capital 2009.

(f) Compra.

(g) A posigio inicial diz respeito aos titulos detidos no momento da nomeacio, 18-04-201 1, e ndo a 31-12-2010. Os movimentos em 201 | dizem respeito aos efetuados desde a nomeagio até 30-06-201 |.
(h) Renunciou ao cargo em 20-06-201 |, para assumir fungdes como Ministro da Satde.



